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VOCE ACABA DE BAIXAR A AMOSTRA DO MEMORIZA.AI
PARA ESTE CONCURSO.

O Memoriza.ai € um material que contém dicas estratégicas dos
assuntos que certamente véo cair na sua proval

Nossa equipe pedagodgica realizou uma andlise de mais de 50000
questdées de concursos anteriores e identificou os assuntos chave
que sempre se repetem nas dltimas provas.

Por meio dessa andlise das questdes da banca e do concurso
desenvolvemos um material especifico com dicas ilustradas e
gatilhos emocionais para melhorar sua memorizagdo, de modo que
vocé poderd focar exatamente nos assuntos que serdo cobrados na
sua prova.

Veja no grdfico abaixo uma breve demonstragdo dos temas mais
frequentes das provas identificados pela nossa equipe pedagdgica:

~GRAMATICA E INTERPRETAGAO DE TEXTO - 32,50%
4[LINGUA PORTUGUESA]

~LEI N° 5.810/24 REGIME JURIDICO UNICO DOS SERVIDORES
4PUBLICOS DO ESTADO DO PARA 53,63%

]LEI N °©8.080/1990 LEI ORGANICA DA SAUDE - 37,8%

E como se a gente fizesse todo trabalho duro por vocé e te
entregasse o que vocé precisa. Com isso, vocé ganha muitooo
tempo!



Veja s6 o depoimento de um de nossos alunos que foi
APROVADO recentemente no concurso:

Qiii! Boa tarde! Ana LUiZGQ
A

Pensei mto antes de vir aqui, mas sei que feedbacks séo
importantes, e eu ndo podia deixar de agradecer pelo material. Ano
passado comprei o material da EBSERH de vocés, e fui aprovada
em segundo lugar, no HUNIFAP.

Foi o Unico material que estudei, e por ser de facil linguagem e bem
grafico (eu sou muuuuito visual), deu mto bom pra mim!

Parabéns pelo trabalho!!

Caso tenha qualquer davida, vocé pode entrar em
contato conosco enviando seus questionamentos para o
suporte:

contato@memorizaai.com.br
ou
@clique aqui para acionar nosso time via whatsapp.
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(QUERFSER{0.PROXIMOTAPROVADO?

cligue aqui e saiba como



https://memorizaai.com.br/fhcgv-pa/?utm_source=Amostra
https://api.whatsapp.com/send/?phone=5534998812070&text=Ol%C3%A1..+quero+conhecer+mais+sobre+o+Memoriza.a%C3%AD.+Pode+me+ajudar%3F+&type=phone_number&app_absent=0
https://api.whatsapp.com/send/?phone=5534998812070&text=Ol%C3%A1..+quero+conhecer+mais+sobre+o+Memoriza.a%C3%AD.+Pode+me+ajudar%3F+&type=phone_number&app_absent=0
https://api.whatsapp.com/send/?phone=5534998812070&text=Ol%C3%A1..+quero+conhecer+mais+sobre+o+Memoriza.a%C3%AD.+Pode+me+ajudar%3F+&type=phone_number&app_absent=0
https://api.whatsapp.com/send/?phone=5534998812070&text=Ol%C3%A1..+quero+conhecer+mais+sobre+o+Memoriza.a%C3%AD.+Pode+me+ajudar%3F+&type=phone_number&app_absent=0

Além do material base para o seu estudo, vocé terd
acesso d 4 bonus exclusivos que vdo potencializar o seu
progresso nos estudos. Veja abaixo os bonus:

BONUS 1: DO ZERO A APROVAGAO
COMEGAR A ESTUDAR PARA CONCURSOS PODE GERAR MUITAS DUVIDAS, E UM BOM
PLANEJAMENTO FAZ TODA A DIFERENGA. NESTE MATERIAL, VOCE APRENDERA COMO
ESCOLHER O CONCURSO IDEAL, ESTRUTURAR SUA ROTINA DE ESTUDOS, MONTAR UM
CRONOGRAMA EFICIENTE E UTILIZAR AS PRINCIPAIS FERRAMENTAS DE APRENDIZAGEM.
O OBJETIVO E MOSTRAR O CAMINHO COMPLETO PARA CONSTRUIR UMA
PREPARAGAO ORGANIZADA, CONSISTENTE E MUITO MAIS PRODUTIVA.

BONUS 2: CADERNO DE ERROS DA RETA FINAL
NA RETA FINAL, ACERTAR MAIS DEPENDE, PRINCIPALMENTE, DE DEIXAR DE REPETIR OS
MESMOS ERROS. NESTE MATERIAL, VOCE APRENDERA A MONTAR UM CADERNO DE
ERROS REALMENTE EFICIENTE, REGISTRANDO SUAS DIFICULDADES, IDENTIFICANDO
PADROES E REVISANDO EXATAMENTE OS PONTOS QUE MAIS PRECISAM DE ATENGAO.
ASSIM, CADA ERRO DEIXA DE SER UM OBSTACULO E PASSA A ACELERAR SUA EVOLUGAO
ATE O DIA DA PROVA.

BONUS: MANUAL DA RESOLUGAO DE QUESTOES
RESOLVER CENTENAS DE QUESTOES NAO GARANTE EVOLUGAO QUANDO ISSO E FEITO
SEM METODO. NESTE MANUAL, VOCE APRENDERA UMA FORMA ESTRATEGICA DE
ANALISAR ENUNCIADOS, ELIMINAR ALTERNATIVAS, IDENTIFICAR PEGADINHAS E REVISAR
SEUS ERROS DE MANEIRA INTELIGENTE. COM ESSE PROCESSO, CADA QUESTAO
RESOLVIDA PASSA A GERAR APRENDIZADO REAL E AUMENTA SUA EFICIENCIA DURANTE
TODA A PREPARAGAO.

BONUS 4: CRONOGRAMA 30 DIAS
ESTE CRONOGRAMA OFERECE UMA ESTRUTURA CLARA E PRATICA PARA OS 30 DIAS
QUE ANTECEDEM SUA PROVA, PERMITINDO UMA ABORDAGEM ORGANIZADA E
EFICIENTE DO ESTUDO. AO DIVIDIR O CONTEUDO EM PARTES MANEJAVEIS E
DISTRIBUIR AS ATIVIDADES AO LONGO DO PERIODO, VOCE PODERA FOCAR EM CADA
TOPICO COM MAIS PROFUNDIDADE E EVITAR A SOBRECARGA DE INFORMAGOES.

cliqgue aqui para saber mais!



https://memorizaai.com.br/fhcgv-pa/?utm_source=Amostra

cligue aqui para conhecer o material completo

CONTEUDO PROGRAMATICO
Abordamos todas as disciplinas exigidas do edital

NO. MATERIAL COMPLETO)VOCE{ TERA ACESSO! AS| DISCIPUNAS | DE:

AUXILIAR ADMINISTRATIVO
e lingua Portuguesa
¢ Raciocinio Légico-Matematico
e Etica e Qualidade no Servigo Pblico
e legislacdo
e Politicas de Salde Publica
e Conhecimentos especificos

TECNICO DEENFERMAGEM
e Llingua Portuguesa
¢ Raciocinio Légico-Matematico
e Etica e Qualidade no Servigo Plblico
e legislacdo
e Politicas de Salde PUblica
¢ Conhecimentos especificos

CONHECIMENTOS GERAIS (NiVEL SUPERIOR)
e lingua Portuguesa
¢ Raciocinio Logico-Matematico
e Etica e Qualidade no Servico Publico
e legislagdo
e Politicas de Salude PUblica

CONHECA AGORACOMO 0 MATERIAU QUE|VAIITE/AJUDAR!NAISUA
APROVACAC!
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ENCONTROS VOCALICOS

Encontros vocdlicos sdo encontros de vogais ou semivogais, sem
consoantes intermediarias. Eles acontecem na mesma ou em outra silaba,
sendo classificados em: ditongo, tritongo e hiato.

Isso quer dizer que quando vogais ou semivogais (sons vocdlicos ditos com

menos for¢a) aparecem umas ao lado das outras numa palavra, acontece um
encontro vocalico.

<~ Importante: se houver uma consoante entre as vogais, ndo ha encontro
vocalico.

DITONGO

Nos ditongos, ocorre o encontro de uma vogal com uma semivogal, e quando
fazemos a separacéo das suas silabas, as duas ficam na mesma silaba.

Exemplos: papai (pa-pai), oi (a palavra "oi" ndo se separa), sabdo (sa-b&o).

De acordo com a posig¢do da vogal e da semivogal, os ditongos podem ser: crescentes ou
decrescentes.

S Ditongos crescentes sGo aqueles em que a semivogal vem antes da vogal (sv + v).
Exemplos: igual (i-gual), quota (quo-ta), patria (pa-tria).

N Ditongos decrescentes sdo aqueles em que a vogal vem antes da semivogal (v + sv).
Exemplos: meu (meu), herdi (he-réi), cai (cai).

De acordo com a prontincia, os ditongos podem ser orais ou nasais.

Ditongos orais sdo os pronunciados apenas pela boca. E o caso de di, ig, iy, ui, ey, éu, ue,
ei, éi, ie, oi, 6i, io, au, ua, ao, 0g, oy, Uo, oe, eo, ea. Exemplos: mau (mau), sei (sei), viu (viu).

Ditongos nasais séio os pronunciados pela boca e pelo nariz. E o caso de do, de, e, am,
an, em, en, @i, ui (ocorre apenas na palavra "muito”). Exemplos: mée (mée), sabéo (sa-
béo), muito (mui-to).

TRITONGO

Nos tritongos, ocorre o encontro semivogal,
vogal e semivogal (sempre nessa ordem), e
quando fazemos a separagdo das suas silabas,
as trés ficam na mesma silaba.

SEU

CONHECIMENTO

Exemplos: iguais (i-guais), sagudo (sa-gudo),
uruguaio (u-ru-guai-o).

HIATO

Nos hiatos, ocorre apenas o encontro de vogais (nunca de semivogais), e quando
fazemos a separacdo das suas silabas, cada vogal fica numa silaba diferente.

Exemplos: alcool (al-co-ol), navio (na-vi-o), saida (sa-i-da).
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LOCUGOES ADJETIVAS

Locucdes adjetivas e expressdes preposicionadas podem
funcionar como adjetivos ou como complementos
nominais, dependendo do contexto.

Vamos expandir um pouco mais sobre esses conceitos:

LOCUCAO ADJETIVA
Locucéo adjetiva € a unido de duas ou mais palavras que equivalem a um unico
adjetivo, por exemplo:

« amor de mée (significa amor maternal)

e pagamento do més (significa pagamento mensal)

 paixdo sem freio (significa paixdo desenfreada)

As locugdes adjetivas séo normalmente formadas por preposicédo + substantivo ou
@ preposicao + advérbio. A locucédo adjetiva nunca é formada por verbo, nesse caso
corresponde a uma oragao.

Exemplos de frases com locugées adjetivas
e O amor de mde é o mais forte de todos. (maternal)
 Os trabalhadores receberam o pagamento do més. (mensal)
 Janaina ganhou um anel de ouro. (dourado)
e Mariana estava com célica de abdémen. (abdominal)
O sapato era feito de couro de boi. (bovino)
 Deixou marcas de dedos no computador. (digitais)
 Pegou o bloco de gelo sem ajuda dos amigos. (glacial)
» Recebemos um tratamento de gato. (felino)
« Isabela tirou uma fotografia de face. (facial)
O calenddrio do ano foi entregue. (anual)

COMPLEMENTO NOMINAL
Complemento nominal é a informacdo que completa o sentido de um nome -
substantivo, adjetivo ou adveérbio - contido na oracéo.

Exemplos de complemento nominal

* Frituras fazem mal ao figado. (“ao figado” completa o sentido do adjetivo “mal”)

e Estamos ansiosos com a sua chegada. (“‘com a sua chegada” completa o
sentido do adjetivo “ansiosos”

« Alguém tem noticias dela? (“dela” completa o sentido do substantivo “noticias”)

* Fique perto de mim. (“de mim” completa o sentido do advérbio “perto”)

« Musica alta faz mal aos ouvidos. (“aos ouvidos” completa o sentido do advérbio
“mal”)

 Estavam radiantes com as suas notas. (“com as suas notas” completa o sentido
do adjetivo “radiantes”)

O complemento nominal pode ser representado por uma oragdo subordinada
substantiva completiva nominal:
e Tenho esperanca de que eles comparegam. (“de que eles comparecam” completa
o sentido do substantivo “esperancga”)
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COLOCAGAO PRONOMINAL IV

TEMPOS DE MESOCLISES AR Naniaaaaul

pDLHA AS
CONTAS

ATRASADAS.
MESOCLISE

A meséclise acontece quando o pronome obliquo aparece no meio do verbo,
entrecortando a palavra. O pronome liga-se ao verbo por meio do hifen. A meséclise
pode ocorrer se duas condigdes acontecerem:

@ Néo houver justificativa para uso de préclise (ou seja, ndo hd nenhuma
palavra atrativa antes do verbo); e
O verbo estiver conjugado no tempo futuro do modo indicativo (seja futuro
do presente, seja futuro do pretérito).

Observe:
Informar-lhe-ei assim que possivel.

Nesse caso, a forma verbal “informarei’ estd cortada ao meio pelo pronome “lhe”,
sendo um exemplo de meséclise. Isso ocorreu pois ndo ha@ nenhuma palavra
atrativa antes do verbo e porque a conjugagdo esta no tempo futuro do presente do
modo indicativo.

— EXEMPLOS DE MESOCLISE
» Consultar-lhe-ei sobre esse assunto amanhd.
e Dir-lhe-iam as novidades se fosse possivel.
» Revelar-nos-ia os segredos se pudesse.

A mesdclise praticamente ndo existe na linguagem oral e na linguagem escrita
informal.

PORTANTO, SE HOUVER FATORES QUE EXIGEM TANTO A PROCLISE QUANTO A MESOCLISE NA
MESMA FRASE, A PROCLISE PREVALECERA.

— Meséclise em locugdes verbais
O pronome tende a aparecer entrecortando o primeiro verbo (verbo auxiliar).
Verbo auxiliar + pronome obliquo + verbo auxiliar + verbo principal

Ter-nos-iam informado sobre o resultado muito tempo antes, mas ndo foi possivel.
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CTIVO “OUF
INCHUSIVAY)

EXEMPLO:

|Em todos os outros casos, ou seja, quando pelo menos uma das proposigcdes '
simples for verdadeira, a sentengca composta serd verdadeira. Portanto, a sentenca
composta reflete a ideia de que apenas uma das condigdes precisa ser verdadeira

| para que a sentenca seja verdadeira.

TABELA VERDADE DA DISIUNGAO “OU”



https://memorizaai.com.br/fhcgv-pa/?utm_source=Amostra

= d clique aqui para conhecer o material completo

o [
memoriza.cai

PLICACAOG LOGIC
COMIPOST

COMO RESOLVER QUESTOES DE IMPLICAGAQ LOGICA COMPOSTA?

A implicagdio légica composta refere-se a uma situagdo em que vdrias premissas estdo
relacionadas por meio de conectivos légicos, e essas premissas juntas implicam uma
conclusédo. Para determinar se a concluséo é valida, vocé deve analisar as premissas
compostas e aplicar as regras da légica para verificar se a conclusdo segue logicamente
das premissas dadas.

4

o)

2. Analise as Conexdes Entre as Premissas: Veja quais conectivos as ligam:
e A (E- conjungéo)
e V (ou -disjungéo)
e - (negagdo)
o — (implicagéo)
e o (bicondicional)

1. A implicagdo é a queridinha das bancas!

3. Aplique Tabela-Verdade (quando necessario): Vocé ndo precisa montar a tabela
inteira, s6 entender:
@ Regras que resolvem 80% das questdes:

 Conjungdo (p A q) sé é verdadeira quando ambas séo verdadeiras.

 Disjuncéio (p V q) sé é falsa quando ambas séo falsas.

* Implicagéo (p — q) sé é falsa quando V= F.

e Negagéio (—p) inverte.

« Bicondicional (p < q) é verdadeira quando ambos tém o mesmo valor.

4.Teste a Concluséo
e Abanca pergunta: A concluséo segue das premissas? A argumentagdo é valida?
e Para isso, verifique:
<~ Existe alguma situagd@o em que as P premissas sdo verdadeiras e a concluséo é falsa?
e Se sim — argumento invalido
¢ Se ndo — argumento vdlido
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DIAGRAMAS LOGICOS IlI

s
:

\ EXEVPLONVA PRATHCA
Suponha que foi feita uma pesquisa com 100 pessoas. Dessas pessoas:
* 22 gostam apenas de Portugués;
* 30 gostam apenas de Matemdatica;
* 28 gostam tanto de Matematica como Portugués;
* 20 pessodas ndo gostam de nenhuma das duas matérias.

Para representar essa situagdo usando um diagrama de Venn-Euler, primeiro, vamos
identificar os conjuntos envolvidos:

» M: Conjunto das pessoas que gostam de Matematica.
e P: Conjunto das pessoas que gostam de Portugués.

Agora, podemos usar as informagdes fornecidas para preencher o diagrama
de Venn-Euler:

Uu=100 ) "50 pessoas gostam de
Portugués”: Isso significa que
temos 50 pessoas no conjunto P
(Portugués);

30 28 22 20
J "58 pessoas gostam de
Matematica™: Isso significa que
temos 58 pessoas no conjunto M
(Matematica).
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MATEMATICA BASICA IV

Na regra de trés composta
inversa, algumas grandezas
sdo diretamente
proporcionais, enquanto
outras sdo inversamente
proporcionais. Isso significa
que, a medida que uma
aumenta, a outra diminui, e
vice-versa.

Julgue o item que se segue, relativo a proporcionalidade, porcentagem e juros.

Considere que uma creche com 250 criangas tenha um estoque de alimentos
suficiente para fornecer 4 refeigées por dia para cada crianga durante 18 dias. Nesse
caso, se o humero de criangas aumentar para 300 e a quantidade de refeigdes for
reduzida para 3 por dia, entdo o mesmo estoque de alimentos durard 20 dias.

COMO FAZEMOS ESSE CALCULO?

Gabarito: Certo

o Passo 1 — Calcular o consumo total do estoque original
Temos:
e 250 criangas
e 4 refeigbes por dia
e 18 dias
O consumo total (em “refeigdes”) serd: 250 x 4 x 18

Vamos calcular:
1.250 x 4 =1.000
2.1.000 x 18 =18.000
e O estoque disponivel é equivalente a 18.000 refeigoes.

e Passo 2 — Verificar quantos dias duraria para 300 criangas consumindo 3
refeicées/dia

Nova situagdo:

e 300 criangas

o 3refeicdes por dia

e duracdo = x dias
O consumo didrio serd: 300x3=900 refeicdes por dia
Agora usamos o estoque total: %_f]ﬁ_“ _ 20

e O estoque duraria 20 dias.
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CONCEITO DE ETICA NO SERVICO PUBLICO

E'SUAIIMPORTANCIAIRARATA

ADMINISTRACAOIRUBLICA

O QUE PRECISAMOS SABER?

A ética no servigo publico corresponde ao conjunto de principios e valores que orientam
a conduta dos agentes plblicos no exercicio de suas fungdes. Sua finalidade é assegurar
uma atuagdo integra, responsavel, transparente e voltada ao interesse coletivo. A
banca cobra o conceito de ética e sua relagdo com a Administragdo Publica.

A ética no servigo publico consiste no conjunto de valores e
padrées de conduta que orientam o comportamento do agente
pUblico na busca do interesse coletivo. A banca frequentemente
cobra essa defini¢do.

A ética busca assegurar que a atuagdo do servidor seja pautada
pela honestidade, moralidade, imparcialidade,
responsabilidade e respeito ao cidad@o. A banca costuma
relacionar esses valores & boa administragdo.

A conduta ética fortalece a credibilidade das instituigées
pablicas, aumenta a confianga dos cidaddos e contribui para
a legitimidade da Administragcdo PUblica. A banca costuma
cobrar essa consequéncia.

A observdncia dos principios éticos favorece decisées mais
justas, maior eficiéncia administrativa e melhor atendimento &
populagdo. A banca frequentemente relaciona ética e
qualidade dos servigos publicos.
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VALORES ETICOS NO SERVICO PUBLICO:

O QUE PRECISAMOS SABER?

Os valores éticos orientam a conduta do servidor publico e garantem uma atuagdo
compativel com o interesse coletivo. Honestidade, integridade, imparcialidade e
respeito sdo fundamentos essenciais para fortalecer a confianga da sociedade na
Administra¢cdo Publica. A banca cobra o significado e a aplicacdo desses valores.

O servidor deve agir com honestidade, integridade, imparcialidade e respeito em todas as
suas atividades, evitando favorecimentos, discriminagées e condutas incompativeis com a
fungdo publica. Esses valores contribuem para uma Administragéo eficiente, transparente e
comprometida com o bem comum. A banca costuma explorar essas caracteristicas.

A honestidade exige que o servidor atue com verdade, boa-fé
e lealdade, utilizando os recursos publicos de forma correta e
rejeitando  qualquer vantagem indevida. A banca
frequentemente cobra esse valor.

A integridade corresponde & atuagdo ética, coerente e
responsdvel, mantendo conduta compativel com os principios
da Administragdo Pablica em todas as situagdes. A banca
costuma relacionar integridade e confianga institucional.

O servidor deve tratar todos os cidad@os com igualdade, sem favorecimentos,
persegui¢des ou discriminagdes, tomando decisdes objetivas e fundamentadas. A banca
frequentemente explora esse dever.

O respeito deve orientar o relacionamento com cidaddos,
colegas e autoridades, assegurando tratamento digno, cortés e
profissional no exercicio da fungdo publica. A banca costuma
cobrar esse comportamento.

A observancia desses valores fortalece a credibilidade das
instituicdes, melhora a qualidade dos servigos publicos e
promove maior confiang¢a da sociedade na Administragcéo. A
banca frequentemente destaca essa importdncia.

| A BANCA PODE AFIRMAR QUE A ETICA SE RESTRINGE AO CUMPRIMENTO DA LEI. ISSO ESTA
INCORRETO. A ATUACAO ETICA EXIGE TAMBEM HONESTIDADE, INTEGRIDADE, IMPARCIALIDADE
E RESPEITO, MESMO NAS SITUAGCOES NAO EXPRESSAMENTE DISCIPLINADAS PELA LEGISLACAO.
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CULTURA ETICA, PREVENGCAO DA CORRUPCAO

O QUE PRECISAMOS SABER?

A cultura ética na Administragdo PUblica consiste na adogéo permanente de valores,
principios e boas praticas que orientam a atuacéo dos agentes publicos. A prevengdo
da corrupgdio e a promogdo da integridade fortalecem a confianga da sociedade,
asseguram a correta aplicagéo dos recursos publicos e contribuem para uma gestdo
eficiente. A banca cobra a relagdo entre ética, integridade e combate & corrupgéo.

A Administragéio Publica deve estimular comportamentos éticos, transparéncia,
prestacdo de contas, controle interno e responsabilidade funcional. A promogédo da
integridade reduz riscos de irregularidades e fortalece a confianga nas instituigoes
pablicas. A banca costuma explorar esses mecanismos de prevengdo.

A cultura ética incentiva o cumprimento dos principios da
Administragéo Pablica, promovendo honestidade,
responsabilidade, imparcialidade e respeito ao interesse coletivo.
A banca frequentemente cobra esse conceito.

A prevengdo da corrupgéo envolve medidas como transparéncia,
fiscalizagdo, controles internos, capacitacdo dos servidores e
adocdo de praticas que reduzam oportunidades para atos ilicitos. A
banca costuma relacionar esses instrumentos d boa governanga.

A integridade exige que o servidor atue com honestidade, coeréncia, boa-fé e
compromisso com o interesse publico, evitando conflitos de interesses e vantagens
indevidas. A banca frequentemente explora esse dever.

O agente publico deve cumprir a legislagéo, observar os
principios éticos, proteger o patriménio publico e comunicar
irregularidades de que tenha conhecimento. A banca costuma
cobrar essa responsabilidade.

A ética, a integridade e a prevengéo da corrupgéo aumentam
a credibilidade das instituigées, melhoram a qualidade dos
servigcos publicos e promovem uma Administragdo mais
transparente, eficiente e confiavel. A banca frequentemente
destaca essa importancia.
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NOGOES DE ATENDIMENTO NO SERVIGO PUBLICO

9 Escuta ativa é a capacidade de ouvir o cidaddo com
atencéo, interesse e compreenséo, buscando entender
completamente sua necessidade antes de responder.

No atendimento ao publico, ouvir bem é tdo importante quanto falar.
A escuta ativa envolve:

v/ prestar atengéo total ao cidaddo

Vv evitar interrupgées enquanto ele fala

v/ demonstrar interesse pela demanda apresentada

v/ confirmar se compreendeu corretamente a informagéo
v/ responder de forma clara e objetiva

0O O O O O

Um atendente que pratica escuta ativa consegue:

COMPREENDER EVITAR ERROS OFERECER MELHORAR A
MELHOR O NO SOLUGOES RELAGAO COM
PROBLEMA ATENDIMENTO MAIS 0 CIDADAO

ADEQUADAS

I. Pegadinha comum em prova:
Interromper o cidaddo ou demonstrar desinteresse prejudica o processo de
comunicagdo e compromete a qualidade do atendimento.

@ Memorizacio rapida:
Escuta ativa =

2 ouvir com atencdo

- compreender a demanda
@ responder com clareza
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NOGOES DE ATENDIMENTO NO SERVIGO PUBLICO

O atendimento ao cidaddo deve
respeitar os principios que orientam a
Yadministracao publica.

Entre os principais principios aplicaveis ao atendimento estdo:

v legalidade — agir conforme a lei

v/ impessoalidade — tratar todos os cidaddos de forma igualitaria
v/ moralidade — agir com ética e honestidade

v/ publicidade — garantir transparéncia nas informagées

v/ eficiéncia = prestar servigos com qualidade e rapidez

Esses principios orientam a conduta do servidor e garantem atendimento justo e
adequado a populagéo.

I, Muito cobrado em prova:
O atendimento ao publico deve sempre respeitar o principio da impessoalidade,
evitando qualquer tipo de privilégio ou discriminacao.

E - Eficiéncia

/V L - Legalidade

M - Moralidade
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/""

TER NACIONALIDADE
BRASILEIRA (AFINAL, TEM
QUE SER DO TIME, NE?);

DIPLOMA

‘(o ¢
voTE |
ESTAR COM OS DIREITOS
POLITICOS EM DIA (SEM
PENDENCIAS NA HORA DE
VOTAR OU SER VOTADO);

QUITAGAO COM AS
OBRIGAGOES
MILITARES E
ELEITORAIS (SEM
DiIVIDAS COM O TSE
E O QUARTEL!).

APTO EM

INSPECAO DE
SAUDE FEITA EM
ORGAO MEDICO

& 2

e 71 OFICIAL DO
ESCOLARIDADE EXIGIDA o ESTADO DO
' PARA.
COMPROVAR O NIVEL DE REVISTA EM
ESCOLARIDADE ESPECIFICO Bl
PARA O CARGO.
J DECLARACAO DE y
ACUMULO DE y _ g
NAO POSSUIR CARGOS PUBLICOS L e— )
ORDEM DE PRISAO (ESTADUAIS, NAO TER SOFRIDO SANGAO
\ OU MEDIDA FEDERAIS OU IMPEDITIVA DO EXERCICIO
PROTETIVA MUNICIPAIS). DE CARGO PUBLICO.

T ATENQAO: TODOS OS REQUISITOS SAO CUMULATIVOS — A AUSENCIA DE UM SO IMPEDE A
POSSE.
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LEI N° 5.810/24 REGIME JURIDICO UNICO DOS SERVIDORES PUBLICOS DO ESTADO DO PARA

Concurso publico é o processo seletivo obrigatério para investidura em cargo
@ publico efetivo, regido pelo edital e pelas normas do Tribunal de Justica.

O CONCURSO VAl SER COMO UM JOGO DE SOBREVIVENCIA: ELIMINATORIO E
CLASSIFICATORIO, COM PROVAS OU PROVAS E TiTULOS.

e A aprovacdo gera direito subjetivo & nomeacgéo, respeitada a ordem de
classificagdo. -

Critérios de desempate: SAAY @?

e Preferéncia para candidato ja pertencentg. < AN
ao servigo publico estadual. 1

e Persistindo empate: maior tempo de
servico publico ao Estado.

¢ Persistindo empate entre ndo servidores:
preferéncia para o mais idoso.

o & Atengdo: O STF consolidou que a aprovagdo dentro do ndmero de
vagas gera direito liquido e certo @ nomeacdo

_ o IDADE: CANDIDATOS PODEM SE INSCREVER ATE 69 ANOS.
% o VALIDADE: ATE 2 ANOS, PRORROGAVEL UMA UNICA VEZ POR IGUAL PERIODO.

Reserva de até 20% das Administra¢cdo deve oferecer
vagas para pessoas condigdes de acessibilidade para
com deficiéncia. participagdo no concurso.

Direito de inscrigdio garantido se a

° o na

deficiéncia for compativel com as
atribui¢ées do cargo.
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LEI N° 5.810/24 REGIME JURIDICO UNICO DOS SERVIDORES PUBLICOS DO ESTADO DO PARA

A promocdo é a progressdo funcional do servidor estével
dentro da mesma categoria funcional, que assegura ao

servidor um maior vencimento base.

A promogio pode ocovien:
Sé ocorre para servidor estavel.

e Nao implica mudanga de cargo ou carreira, apenas elevacdo dentro da
mesma categoria funcional.

» Ocorre alternadamente pelos critérios de antiguidade e merecimento.

' zIPromogéio por antiguidade (Art. 36)
e Ocorre por progressd@o para a referéncia imediatamente superior.
 Exige intersticio de 2 anos de efetivo exercicio.

(@

Promogéio por merecimento (Art. 37)
e Também ocorre por progresséo a referéncia imediatamente superior.
 Exige intersticio de 2 anos de efetivo exercicio.
e Baseada em avaliagdo de desempenho.

Restricoes:

» X{Servidor afastado: nio concorre & promocéo, salvo afastamentos considerados
como de efetivo exercicio (ex: licenca para mandato eletivo, férias, licencas
previstas em lei).

« X Servidor em estagio probatério: nido pode ser promovido.

o X Servidor em mandato eletivo: s6 tem direito & promogdo por antiguidade,
observadas as exigéncias constitucionais.
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LEI N° 5.810/24 REGIME JURIDICO UNICO DOS SERVIDORES PUBLICOS DO ESTADO DO PARA

VAGANCIA

As hipdteses de vacancia representam situagdes em que o servidor deixa o cargo
publico que ocupava.

Essas situagdes podem resultar em uma saida definitiva do servico publico ou em
uma simples troca de cargo.

AS FORMAS DE VACANCIA SAO:

« X Exoneragéio — A pedido do servidor ou de oficio;

X{ Demisséo — Penalidade disciplinar;

X Promogéo — Servidor sobe de nivel, deixando vaga a referéncia anterior;

X Aposentadoria — Saida definitiva para inatividade;

X Readaptacgéo — Servidor é transferido para outro cargo compativel por motivo
de saude;

X Falecimento — Vacdancia automatica;

X Transferéncia — Mudanga para outro cargo igual em outro 6rgdo do mesmo
poder;

X Destitui¢éio — Perda de fungdo de confianga ou cargo comissionado.

] MOMENTO DA VACANCIA ‘

A vacancia passa a existir:

e . No falecimento do servidor — data do ébito;
. Na publicacio do ato — quando houver
exoneragédo, demissdo, promogéo, aposentadoria,
readaptagdo, transferéncia, destituicdo ou posse

em outro cargo inacumulavel.

/ EXONERAGAO (ART. 59)
Pode ocorrer:
o [4 A pedido do servidor = Quando ele quer sair do cargo;
« |74 De oficio = Quando:
a.Nao for aprovado no estagio probatdrio;
b.Tomar posse mas nédo entrar em exercicio no prazo legal.

@ VACANCIA DE FUNCAO GRATIFICADA (ART. 61)

« X Por dispensa = Pedido do servidor ou decisdo da Administracéo;
o X Por destituicdo = Se houver quebra de confianca ou irregularidade.
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Art. 19-1. No contexto do Sistema Unico de Salde,
ficam oficialmente instituidos o atendimento em
domicilio e a internacdo em domicilio.

O atendimento e a internagdo domiciliares apenas serdo
autorizados nos seguintes casos:
e Mediante prescricdo medica.
» Com o consentimento explicito do paciente e de
sua familia.

No que diz respeito a modalidade de assisténcia em atendimento e internagédo
domiciliares, sdo abrangidos principalmente os seguintes procedimentos:

Médicos De Enfermagem Fisioterapéuticos

|
i
)

Psicologicos De Assisténcia Social Entre outros necessarios
ao cuidado integral dos
pacientes em seu
domicilio
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<V COMO 1550 FUNCIONA?
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LEI N° 8.142/1990 11

0 QUE PRECISAMOS SABER? Lrm=5 o

O SUS, em cada esfera de governo (municipal, estadual e federal), contard
com duas instancias colegiadas:

| - A Conferéncia de Saude: E uma instancia de participacio social que se reune

a cada quatro anos.

e Composta por representantes de diversos
segmentos sociais, incluindo gestores,
profissionais de sadde e usudrios do
sistema.

e A principal fun¢gdo da Conferéncia de Salde
é avaliar a situagéo de sadde no pais e
propor diretrizes para a formulagéo da
politica de satide nos niveis correspondentes

(municipal, estadual e federal).

Il - O Conselho de Saude: E um érgdo permanente e deliberativo, também
composto por representantes dos diversos segmentos sociais.

e O Conselho de Saude tem a fungéo de
fiscalizar e controlar a execugdo das
politicas de saide, aléem de participar da
formulagdo de estratégias e diretrizes para
adrea.

e O Conselho de Saide pode convocar a
Conferéncia de Salide extraordinariamente,
caso julgue necessario.
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LEI N° 8.142/1990 IV

VAMOS DESCOBRIR COMO OS RECURSOS DO
FUNDO NACIONAL DE SAUDE (FNS) DEVEM SER
ALOCADOS?

| - Despesas de custeio e de capital do
Ministério da Salde, seus o6rgdos e
entidades, tanto da administragdo direta
quanto indireta.

Il - Investimentos previstos na lei
orcamentaria, que devem ser de iniciativa
do Poder Legislativo e aprovados pelo
Congresso Nacional.

Il - Investimentos previstos no Plano
Quinquenal do Ministério da Saide. 0
0
IV - Cobertura das agdes e servigos de ﬁ 0
saide a serem implementados pelos 0
Municipi istri i
pios, Estados e Distrito Federal. U U

LEMBRE-SE!

O Paragrafo tnico esclarece que os recursos referidos no inciso IV sdo destinados a
investimentos na rede de servicos de saude, a cobertura assistencial ambulatorial
e hospitalar, e a outras agdes de saude.

MAS, O QUE ISSO QUER DIZER?

Isso significa que esses recursos séo utilizados para financiar a expanséo e
a melhoria dos servigos de saude nos niveis municipal, estadual e distrital,
bem como para garantir a assisténcia médica e hospitalar a populagéo.
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REGIONALIZAGAO DO SUS E O DECRETO 7.508/20111

x
O QUE ISSO SIGNIFICA?

A regionalizacdo do Sistema Unico de Satde
(SUS) é um dos principios fundamentais da
organizacao e gestdo do sistema de saude
no Brasil.

e Hierarquizagédo: A regionalizagdo implica na hierarquizagéo da rede de
sadde, ou seja, na organizagdo dos servigcos de forma a definir quais
unidades de saude atendem a diferentes niveis de complexidade. Isso
envolve postos de salde, hospitais, centros de especialidades, entre
outros.

¢ Redes de Atengdio a Sadde: A regionalizagéo do SUS promove a criagdo de
redes de atengdo a saidde, que sdo arranjos organizacionais que integram
os diversos servigos de saude em uma determinada regido. Essas redes
buscam garantir a continuidade do cuidado ao paciente e facilitar o
aCcesso a0sS Servigos.

e A regionalizagéo da assisténcia d saude no Brasil envolve o planejamento
e organizagédo da assisténcia a saade pelos entes federativos, com cada
regiio tendo um plano de sadde regional especifico. As Comisses
Intergestores Regionais sdo féruns de discusso e negociagdo que
pactuam acgdes e recursos, definem diretrizes e tomam decisées para
garantir o adequado funcionamento do SUS na regido.

e Aregionalizagdo busca assegurar a equidade e universalidade no acesso
aos servigos de salde, além de contar com o planeja to participativo
da comunidade e dos conselhos de satde.
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GO S

REGIONALIZAGAO DO SUS E O DECRETO 7. 508/2011V

GESTAO COMPARTILHADA POR REGIAQ DE
SAUDE

CONJUGACAO DE ESFORCOS

ARTICULACAO INTERFEDERATIVA:
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AUXIUAR{ADMINISTRATIVO
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Texto e

@ Bastimaits Arquivos de escrita e edicao Axt .docx .odt .pdf
PRINCIPAIS TIPOS .
E PIaDnl(ljhas Dados numéricos e tabelas Xls  .xlsx .csv
DE ARQUIVOSE SR,
EXTENSOES @ Imagens Fotos e graficos .jpg .png .gif .bmp
ﬁ e@ Audio Sons e misicas .mp3 .wav .aac
m Programase  Fiimes e gravagoes .exe .msi .bat
Executdveis
@ Compactados Agrupamento de arquivos .zip .rar 7z
¢ Dica pratica:

Para exibir extensbes ocultas no Windows —
| Explorador de Arquivos — Exibir = Mostrar — Extensées de nomes de arquivos.

& Exemplo préatico
Vocé recebe um arquivo chamado “musica.mp3”.

=] Pela extens@o .mp3, o Windows sabe que & um
arquivo de audio e o abre automaticamente com o
reprodutor de midia.

Se fosse “musica.txt”, seria aberto no Bloco de Notas.

© Exemplo pratico
Vocé baixa um arquivo chamado “planilha” (sem extenséo).

we. | O icone é uma folha em branco, e ao clicar, o Windows
pergunta com qual programa abrir.

XLS Se vocé renomear para “planilha.xis”, o icone muda
automaticamente e o arquivo passa a abrir no leitor de
planilha(excel).



https://memorizaai.com.br/fhcgv-pa/?utm_source=Amostra

= d clique aqui para conhecer o material completo
[ ] [
memoriza.cail

Lrtamaren ] « W

Impressora

= Wsermarh P i PR
Fropnndaten e gt

Configuraches

v ok i Pl

A funcionalidade de impressdo em um processador de texto, como o Word,

disponibiliza diversas opgdes para personalizar a formatacdo da saida impressa de
um documento.

A capacidade de definir intervalos de pdaginas especificos ou paginas separadas € uma
caracteristica muito Gtil ao imprimir documentos extensos ou quando vocé precisa de uma
saida especifica.
Intervalos de Paginas com Hifen (-): Usar o sinal de hifen (-) é uma maneira
conveniente de indicar um intervalo continuo de paginas.
» Por exemplo, "2-7" significa que vocé deseja imprimir as pdginas de 2 a 7
do documento.

Paginas Separadas com Ponto-e-Virgula (;): O ponto-e-virgula (;) é usado
como um separador para indicar paginas separadas.
» Por exemplo, "30-35;42" indica que vocé deseja imprimir as pdginas 30 a
35 e a pdgina 42. E uma maneira eficaz de selecionar pdginas ndo
contiguas.

Paginas Separadas com Virgula (,): Embora a virgula (,) pode ser usada como
um separador em alguns contextos, em termos de selecédo de paginas para
impressdo, o uso mais comum é o do ponto-e-virgula (;).
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SELECAO FORMULAS

e SELECIONAR A CELULA ACIMA:
SHIFT + SETA PARA CIMA

e SELECIONAR A CELULA ABAIXO:
SHIFT + SETA PARA BAIXO

e SELECIONAR A CELULA A
ESQUERDA: SHIFT + SETA PARA A

o INSERIR FUNGAO: SHIFT + F3

e AUTOSOMA: ALT + =

e ALTERNAR PARA A BARRA DE
FORMULAS: CTRL + L

e EXIBIR OU OCULTAR FORMULAS NA
PLANILHA: CTRL + \

ESQUERDA ’
e SELECIONAR A CELULA A DIREITA: .
SHIFT + SETA PARA A DIREITA FORMATAGAODE TEXTO
o SELECIONAR ALINHA ATUAL:SHIFT | \oopirs oo Lo
HESPAS ; e ITALICO: CTRL +1
e SELECIONAR A COLUNA ATUAL: o e U
S ERRACE . o FORMATAR CELULAS: CTRL + 1
e SELECIONAR APLANILHA INTEIRA: . _ o) n oo b
Al stage s dL o PORCENTAGEM: CTRL + SHIFT + %
NAVEGAGAO

MOVER PARA A CELULA ACIMA: SETA PARA CIMA

MOVER PARA A CELULA ABAIXO: SETA PARA BAIXO

MOVER PARA A CELULA A ESQUERDA: SETA PARA A ESQUERDA

MOVER PARA A CELULA A DIREITA: SETA PARA A DIREITA

MOVER PARA O INICIO DA LINHA ATUAL: HOME

MOVER PARA O INICIO DA PLANILHA: CTRL + HOME

MOVER PARA A ULTIMA CELULA USADA: CTRL + SETA PARA A DIREITA
MOVER PARA A ULTIMA CELULA PREENCHIDA DA COLUNA ATUAL: CTRL +
SETA PARA BAIXO

EDICAO

COPIAR: CTRL + C

COLAR: CTRL + V

RECORTAR: CTRL + X

DESFAZER: CTRL + Z

REFAZER: CTRL + Y

PREENCHER CELULAS SELECIONADAS COM CONTEUDO DA CELULA
ATIVA: CTRL + ENTER
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GESTAO DE DOCUMENTOS Vi

O Protocolo é responsavel por um conjunto de operacdes que permitem o controle do
fluxo documental em uma instituicdo, garantindo a recuperagcdo e o acesso as
informacdes.

Suas atividades incluem o recebimento, registro, distribuicdo, tramitacido e
expedicdo de documentos.

O Protocolo assegura que os documentos sejam
adequadamente registrados e encaminhados aos
setores ou pessoas responsaveis. Ele funciona como
um ponto central para a entrada e saida de
documentos, estabelecendo processos eficientes e
seguros.



https://memorizaai.com.br/fhcgv-pa/?utm_source=Amostra

= d clique aqui para conhecer o material completo

[ ] [
memoriza.cai

GESTAO DE DOCUMENTOS IX

L bica [N
_______ . -l
GROENAGAQ

A ordenacdo de documentos se refere a forma como eles sdo dispostos em pastas,
caixas, prateleiras ou sistemas de arquivos. Ela representa a maneira como eles séo

@ organizados internamente em um grupo ou conjunto de arquivos.

Além disso, é importante utilizar técnicas adequadas de preservacao, incluindo o
uso de materiais de arquivo apropriados e o manuseio cuidadoso para garantir a
integridade e a longevidade dos documentos.

METODOS COMUNS DE ORDENACAO:

SR ATTY T

FERRUARY

DoDoodopoo
Jonoooooog
ooooQOoooop

@ E @@ ORDEN;\QI\O CRONO-LéGICA

HETRLAN o o
OPECR §TY
VXY Z

ORDENAGAO ALFABETICA
facilita a busca e recuperacdo
dos documentos por ordem

ORDENAGAO POR NUMERO DE REFERENCIA

Q@o alfabetica atil quando se trata de documentos que
o QG precisam de um sistema de classificagcdo
éo@ ) especifico.
' O armazenamento em condi¢cées adequadas de 0 0 0 0 0 00 0
' temperatura e umidade também é essencial. 0 0 0
v
ST
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ADMINISTRAGCAO DE MATERIAIS |

ADMINIST

VISAO GERAL

A administragédo de materiais € uma drea da
administragdo que visa maximizar a
utilizacdo de recursos e minimizar os
custos associados a eles.

Seu objetivo é suprir a organizacdo com os materiais necessarios para suas
atividades, com vista a garantir a eficacia da gestao logistica da empresa.

E«GUR«S‘(DS TE!R«AiS EPATRIMONIQ
O termo ‘recursos materiais” refere-se aos aspectos fisicos e materiais que a

organizagdo utiliza para produzir, enquanto o patriménio diz respeito aos bens
permanentes da empresa.

FUNCOES DA ADMINISTRAGAO DE MATERIAIS

Ballou define que a Administracdo de Materiais tem como objetivo prover material
correto, no local de operacao certo, no instante correto e em condicao utilizavel
ao menor custo possivel. Ja Chiavenato destaca que a Administracdo de Materiais
envolve todos os fluxos de materiais na empresa. A classificacdo de materiais é um
processo importante e deve ser abrangente, flexivel e pratica para garantir eficiéncia
na gestdo de materiais.

A . 7T TN Série de caracteristicas fisicas,
Abrangéncia - \ : - S
~___-¥Y financeiras, contdbeis etc
. =77 Auséncia de procedimentos complexos,
Praticidade - \ . . . . L.
~___-¥Y pautado na simplicidade e objetividade
lexibilidad PRSEEEREN Permitir interfaces entre os diversos
! . ere ~
Flexibilidade N < tipos de classificagéo

YY XYY Y Y Y Y Y YY) D)D)

» ] ) ) » ] ] ) » » » ) » »
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De acordo com Pozo (2010, p. 190), os recursos patrimoniais sdo essenciais para que
as organizagbes possam operar e produzir bens e servicos que atendam as
necessidades do mercado. Isso inclui instalagées, mdquinas, equipamentos e
veiculos que tornam a operagdo possivel.
e Esses bens sdo necessdrios para a empresa operar, criar valor e satisfazer seus
clientes. Vale ressaltar que os bens patrimoniais ndo sdo adquiridos todos de uma
s6 vez, mas sim ao longo do tempo

0 PATRIDIONTO BA ENPRESA ASSTN CONISISTE: o o

e Bens: Representam os recursos controlados pela empresa, que resultam de?“ <98
eventos passados e dos quais se espera que fluam beneficios economicos
futuros. Os bens incluem ativos tangiveis, como propriedades, equipamentos
e estoques.
o Direitos: Sdo valores a receber pela empresa de terceiros, como clientes ou
outras entidades. Os direitos incluem ativos financeiros, contas a receber,
investimentos, entre outros.
» Obrigacdes: Séo as responsabilidades presentes da empresa para com terceiros,
que resultam de eventos passados e cujo cumprimento se espera que envolva a
saida de recursos. As obrigacdes incluem dividas, contas a pagar, obrigacoes
fiscais, entre outros compromissos financeiros.

)

QUAIS SAO 0S RECURSOS DENTRO DE UMA ORGANIZAGAO?

Materiais;
Patrimoniais;
Humanos;
Capital;
Tecnolbgicos;

YYIYYYYYYYYYY YYD
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DICA

LEI N. 14.133/2021 - LICITAGOES PUBLICAsi

DISPENSA DE UCITAGAO

A dispensa ocorre quando a lei permite nado realizar licitacdo, mesmo havendo
possibilidade de competicéao.

A Lei n°14.133/2021 estabelece os casos em que a licitagéo é dispensavel

Contratagdes internas e institucionais:
e Compra de bens/servicos de 6rgéos publicos criados para esse fim fii
e Intervencdo no dominio econdémico
e Contrato de programa com ente federativo
 Transferéncia de tecnologia para produtos estratégicos do SUS §i
¢ Profissional técnico para comissdo avaliadora “
e Associagdo sem fins lucrativos de pessoas com deficiéncia
* Instituigdo brasileira sem fins lucrativos para ensino, pesquisa e inovagéo @
e Fundagdo que produz insumos estratégicos para sadde 4
 Entidade sem fins lucrativos para cisternas e acesso & dgua §
e Entidade sem fins lucrativos para Cozinha Solidéria &

“ZDETALHES IMPORTANTES

G

Preferéncia: pagamento ——

via cartéo de pagamento ——
G

(extrato no PNCP).

http://

Preferéncia: publicar aviso no
site oficial por min. 3 dias Gteis
para receber propostas.

Emergéncia = manter servigo publico +
seguir valores de mercado.
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LEI N. 14.133/2021 - LICITAGOES PUBLICAS

MODAUDADES DE @
UCITAGAO

Das diversas definicdes expostas na Lei n.
14.133/2011, estamos agora diante das mais
temidas e mais cobradas nos concursos
publicos.

= As modalidades de licitacdo tém a funcéo de
y definir o procedimento e o fluxo processual

a serem seguidos, de maneira especifica, ao
, longo de uma determinada licitacgéo. —

Lembre-se com a efetivagéo da Lei n. 14.133/2021, passamos a dispor de somente
cinco modalidades de licitagao. L(

2l concorréncia: E a modalidade de licitacdo destinada a contratagées de
grande vulto, onde qualquer interessado pode participar e os critérios de
julgamento estdo previamente estabelecidos no edital.

] Concurso: Utilizado para escolha de trabalhos técnicos, cientificos ou
artisticos, com a instituicdo de prémios ou remuneragdo aos vencedores.

] Dialogo Competitivo: Modalidade em que a administragéo publica
dialoga com licitantes previamente qualificados para desenvolver uma
ou mais solugdes adequadas ds suas necessidades, seguido por uma fase
de apresentagdo das propostas finais.

. Pregdo: Modalidade destinada & aquisigdo de bens e servicos comuns,
onde os licitantes apresentam propostas de precos em sessdo publica,
sendo a adjudicagdo feita ao licitante que ofertar a proposta mais
vantajosa.

2l Leildo: Modalidade destinada & venda de bens inserviveis para a
administra¢gdo ou de produtos legalmente apreendidos ou penhorados.

QO Q@

PODE USAR TAMBEM PROCEDIMENTOS AUXILIARES (ART. 78).

ATENGAO!
() N&o pode criar outras modalidades.
() N&@o pode misturar modalidades.

ax
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PRINCiIPIOS DA SEGURANCA JURIDICA

O direito adquirido, o ato juridico perfeito e a coisa julgada sdo formas de garantir que
as leis ndo mudem para prejudicar coisas ja estabelecidas.

GARANTEM. a WW (,{,(,1/5 (,Q,{[,

LEMBRE-SE!

Essa irretroatividade, entretanto, ndo é absoluta. O Estado pode editar leis retroativas,
desde que beneficiem os individuos, impondo-lhes situagdo mais favoravel do que a
que existia sob a vigéncia da lei anterior.

definicdo dos
conceitos

O direito adquirido: aquele que estd incorporado ao patriménio do
particular, uma vez que foram cumpridos todos os requisitos aquisitivos

exigidos pela legislacdo vigente.
exemplo:
se vocé cumprir todos os requisitos para se aposentar sob a vigéncia de
uma lei X. Apés cumpridas as condigées de aposentadoria, mesmo que seja
criada lei Y com requisitos mais gravosos, vocé terd direito adquirido a se
) aposentar.

O ato juridico perfeito: aquele que relne

: todos os elementos fundamentais
~N exigidos pela lei.

P@EJU@I@A@A exemplo:

Utilize-se como exemplo um contrato

__celebrado hoje, sob a influéncia de uma lei X.

A coisa julgada: aquela decisdo judicial da qual ndo hd mais recurso.
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REMEDIOS CONSTITUCIONAIS - PARTE VI

LXXII - conceder-se-a "habeas-data":

a) para assegurar o conhecimento de informacdes relativas a pessoa do impetrante,
constantes de registros ou bancos de dados de entidades governamentais ou de
carater publico;

b) para a retificacdo de dados, quando néo se prefira fazé-lo por processo sigiloso,
judicial ou administrativo;

Previsédo constitucional: Art. 5°, LXXII, CF.

%AEAS @ATA Agéci gratuita. No entanto,

é imprescindivel a
assisténcia advocaticia para

_O "Remédio constitucional" cujo
? objetivo é assegurar o direito a

. o i N que essa agdo seja
informacao e a intimidade.

impetrada.

O habeas data pode ser
usado para obter dados
em bancos de dados
publicos, como a Receita
Federal, ou privados, mas
de carater publico, como
os de servigos de protecédo
ao crédito - popularmente

conhecidos como SPC - ou
os cadastros de
consumidores.

Permite que o cidaddo em questéo, identificado legalmente como impetrante, tenha
acesso as informacoes contidas nos bancos de dados governamentais em seu
nome, bem como solicitar que essas informacgées sejam corrigidas ou retificadas.

Néio s esquegal

Qualquer individuo, seja pessoa fisica ou juridica, de nacionalidade brasileira
ou estrangeira, tem o direito de entrar com um habeas data. Este é um tipo
de acdo estritamente pessoal, que nao pode ser utilizada para obter
acesso a informagoes pertencentes a terceiros.
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LEI DO EXERCICIO PROFISSIONAL DE ENFERMAGEM

DIREITOSIEADEVERES

(técnicos e auxiliares), organizando o trabalho para assegurar qualidade e seguranga no

aCabe ao enfermeiro a funcédo de coordenar e supervisionar as equipes de enfermagem
atendimento.

EM CASOS DE
EMERGENCIA, O
ENFERMEIRO PODE ADOTAR
PROCEDIMENTOS \
IMEDIATOS PARA SALVAR \
VIDAS, INCLUSIVE
PRESCREVENDO CUIDADOS

O ENFERMEIRO E O UNICO E MEDICAMENTOS DENTRO
< AUTORIZADO A REALIZAR A LLS Limed pa

CONSULTA DE ENFERMAGEM, QUE LEGISLACAO.
INCLUI A AVALIAGAO COMPLETA DO
PACIENTE E A DEFINIGAO DE
CUIDADOS ESPECIFICOS.

TECNICOS E AUXILIARES
PODEM REALIZAR AGOES QUE

FORAM PRESCRITAS E
SUPERVISIONADAS PELO

\_ i | ENFERMEIRO.
No entanto, ndo podem realizar atividades privativas, como a consulta de
enfermagem.

EXERCICIONIUEGAWRDAIPROFISSAO

TODOS OS PROFISSIONAIS DE ENFERMAGEM DEVEM ESTAR REGISTRADOS NO CONSELHO

REGIONAL DE ENFERMAGEM (COREN).
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O processo de Enfermagem-PE antigo (SAE) - Sistematizacdo da Assisténcia de
Enfermagem é um processo que estrutura o atendimento de enfermagem em
etapas para garantir uma assisténcia organizada e individualizada, essencial para a
seguranca do paciente. Ela € composta por cinco etapas principais:

Diagnéstico de Enfermagem:

‘] i Avaliagédo de Enfermagem Identificagdo dos problemas e ‘ _—f
i 3. necessidades do paciente com base
é o processo de coletar informagoes nos dados coletados. O diagndstico

sobre a satde da pessoa, familia e orienta o planejamento e a execugdo
dos cuidados.

fisicos e técnicas como testes clinicos
e escalas, para entender as
necessidades e oferecer o cuidado
ideal.

Implementacgdo:
Execucdo das intervengdes
planejadas, que podem
incluir administragdo de
medicamentos, cuidados

com feridas, apoio :
emocional, entre outros.{

Planejamento de
Enfermagem:
Definicdo dos objetivos
terapéuticos e das
intervengdes necessarias.

Este planejamento deve ser Evolugédo de Enfermagem
individualizado para
atender as necessidades & como fazer um check-up nos
especificas do paciente. resultados de enfermagem e

., sadde da galera: pessoas, familias,
comunidades e grupos especiais.
Essa parte € a hora de dar uma
olhadinha e revisar todo o
Processo de Enfermagem com um
olhar afiado! :
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‘i
i 2.Materiais Semicriticos

SGo aqueles que entram em contato com mucosas ou | N
pele ndo integra, locais que possuem microbiota propria,
porém ndo estéreis. Apresentam risco intermediario de
infecgdo.

< EXEMPLOS:

e ENDOSCOPIOS, MATERIAIS DE OXIGENOTERAPIA, *

ESPECULO VAGINAL, TUBOS DE OXIGENIO E
MASCARAS FACIAIS

(_'

PREFERENCIALMENTE ESTERILIZAGAO OU, NO
MINIMO, DESINFECGAO DE ALTO NiVEL.

—

Processamento:
Esses materiais devem ser desinfetados com desinfetantes de alto nivel ou passar
por termodesinfecc¢éo (utilizando calor) para garantir que todos os patégenos sejam
eliminados. A limpeza adequada antes da desinfecgédo é essencial para a eficacia do
processo. .-}

(V£ 3. Materiais Néo Criticos

Os materiais ndo criticos sdo aqueles que entram em contato
apenas com a pele integra do paciente e, portanto,
apresentam baixo risco de infecgéo. Eles ndo tém contato
com membranas mucosas ou com tecidos estéreis.

EXEMPLOS:
e BALANCAS
e MESAS E CADEIRAS DE EXAMES \
e EQUIPAMENTOS DE FISIOTERAPIA
e TERMOMETRO AXILAR.

—

Processamento:

Esses materiais geralmente requerem apenas limpeza e desinfeccdo de baixo nivel.
Desinfetantes de baixo ou médio nivel sdo suficientes para remover patégenos da
superficie. A limpeza manual ou com dispositivos de limpeza automatizados é
geralmente adequada.
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DICA
ROLE DE INFECGAO HOSPITALAR (CIH)

(s2

O controle de infecgdo hospitalar € um conjunto de medidas adotadas em instituicdes
de saude para prevenir e reduzir infecgdes relacionadas a assisténcia a saude (IRAS).
Essas infeccoes podem ser adquiridas durante a internagdo ou apds procedimentos
médicos, afetando pacientes, profissionais e visitantes.

OYOUESAOIINEECCOESIREUNCIONADASYAYASSISTENCIAYAXSAUDEIRAS)))

As IRAS ocorrem devido a exposi¢éio a microrganismos no ambiente hospitalar e
podem estar relacionadas a procedimentos invasivos, falhas na higienizagéo das
maos, uso inadequado de antibidticos e outras praticas hospitalares.

(" Principais Tipos de IRAS
. Infecgdo do trato urinario —» Associada ao uso de
_ cateter vesical.
e  Infecgéio de corrente sanguinea — Relacionada ao
X uso de cateter venoso central.
s (i) 0 p o3[O < ’ : . .
e .5 Pneumonia hospitalar = Pode ocorrer em pacientes
\\ intubados e com ventilagdo mecanica.

—| o Infecgdo de sitio cirargico — Ocorre apods
procedimentos cirdrgicos, podendo ser superficial ou
profunda.

—

As IRAS sdo causadas por bacterias, virus e fungos, com destaque para:

y "’5":‘_@ ?
2y

<— KLEBSIELLA
PNEUMONIAE — PODE

- AUREUS (MRSA)
4 & ) SER MULTIRRESISTENTE.

» AEG RESISTENTE A ;
« ¥ ANTIBIOTICOS COMUNS. [

PSEUDOMONAS
AERUGINOSA —
FREQUENTE EM PACIENTES
IMUNOCOMPROMETIDOS.

[ DIFFICILE = CAUSA

DIARREIA GRAVE &
APOS USO DE
ANTIBIOTICOS.
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EMERGENCIAS CLINICAS

GIALE
GIA

EM

Diferenca entre Urgéncia e Emergéncia

e Urgéncia: Situacdo que precisa de cuidado médico rapido, mas nao coloca a vida
em risco imediato (ex: fratura). |

« Emergéncia: Situagdo critica que ameaca a vida, exigindo atendimento imediato
(ex: parada cardiaca). (| €9

XABCOERYAVAUIACAONINICINDEURGENCIAYHEMERGENCIA!

A avaliagdo do paciente em situagdes criticas segue o protocolo ABCDE, que permite

priorizar as condi¢cdes que ameacam a vida e estabelecer um plano de atendimento
sistematico.

A AVALIACAO INICIAL DEVE SER FEITA COM A SIGLA ABCDE, PARA GARANTIR QUE O
PACIENTE RECEBA O ATENDIMENTO CORRETO, EM ORDEM DE PRIORIDADE:

(X - EXSANGUINAGAO (HEMORRAGIA EXSANGUINANTE)

e Controle imediato de sangramentos externos graves.
O paciente pode morrer em minutos sem essa intervencgdo.

S

A - AIRWAY (VIA AEREA + COLUNA CERVICAL)
e Abrir e proteger via aérea, mantendo imobilizagdo cervical.

B — BREATHING (RESPIRAGAO E VENTILAGAO) -
<  Garantir ventilag&o adequada (oxigénio, expansibilidade tordcica).

C — CIRCULATION (CIRCULAQI\O COM CONTROLE DE HEMORRAGIA INTERNA) @
e Checar pulso, PA e tratar choque hipovolémico.

D - DISABILITY (EXAME NEUROLOGICO RAPIDO)
e Avaliar consciéncia, pupilas e resposta motora. ;;.

E - EXPOSURE (EXPOSIGAO COM PREVENGAO DE HIPOTERMIA)
L. Examinar todo o corpo e proteger o paciente do frio.

Em qualquer situacdo de urgéncia ou emergéncia, os primeiros

clelel- b

socorros sdo essenciais para garantir a estabilizagdo do paciente até
a chegada de suporte avancado.
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O Suporte Basico de Vida (SBV) é o conjunto de manobras iniciais realizadas para
manter a circulagcdo e a oxigenagéo até que um suporte avangado seja iniciado.

Cadeia de Sobrevivéncia da PCR (Adulto e Pediatrico)

1. Reconhecer a PCR e acionar o servico de emergéncia 2%
2. Iniciar a RCP de alta qualidade @

3. Desfibrilagdo precoce (uso do DEA)

4. Suporte Avancado de Vida (SAV)

5. Cuidados pés-PCR (monitorizacio e recuperacio) it

RCPA(REANIMACACICARDIORUIMONARIEIPASS ORAJRASSO

(— Em Adultos (Protocolo da AHA 2020)

] Posicione a vitima em decbito dorsal, sobre uma superficie rigida.

e 7 Inicie compressdes toracicas imediatamente: Profundidade: 5 a 6 cm/
Frequéncia: 100 a 120 compressdes por minuto

 [Z se for socorrista treinado e tiver acesso a dispositivo de barreira (ex: bolsa-
valvula-mascara ou mascara com filtro), administre 2 ventilagées apés cada 30
compressoes.

o _ISe ndo houver dispositivo de barreira, continue somente com as compressées
toracicas continuas.

o 5] Use o DEA (Desfibrilador Externo Automatico) assim que estiver disponivel e
siga as instrugdes do aparelho.

L 2

L 2

L 2

L 2

L 2

Em Criangas e Lactentes
o Compressdes com duas mdos (crianca) ou dois dedos (lactente).
 Frequéncia:100-120 compressdes/minuto.

» Relacdo compressées/ventilagoes: o

o Sozinho — 30:2 g

o Com dois socorristas — 15:2

O DEA é essencial para identificar e tratar ritmos cardiacos chocaveis,
como Fibrilagdo Ventricular (FV) e Taquicardia Ventricular sem pulso (TVSP).

2= Como usar o DEA?
» 1. Ligue o aparelho e siga as instrugdes sonoras.
2. Exponha o toérax e posicione os eletrodos corretamente.
3. O DEA analisard o ritmo cardiaco.
4. Se indicado, aplique o choque e retome a RCP imediatamente.
! ATENC}I\O: SE O RITMO FOR ASSISTOLIA OU ATIVIDADE ELETRICA SEM PULSO (AESP),
NAO HA INDICAGAO DE CHOQUE!

L 2

L 2

L 2
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FARMACOLOGIA APLICADAEFARMACOCINETICA

O QUE VOCE PRECISA SABER!

Idiossincrasia ¢
O que é? A idiossincrasia € uma reagéo atipica e inesperada do organismo a um
medicamento, que ocorre devido a uma sensibilidade individual do paciente. Essa
resposta tem geralmente uma base genética, ou seja, algo Unico na constituigdo do
paciente que faz com que ele reaja de forma diferente aos medicamentos.

Exemplo: Uma pessoa pode ter uma reacdo grave a um
medicamento que & completamente seguro para d
maioria das pessoas. Isso ocorre por caracteristicas
genéticas que afetam a metabolizagdo ou a resposta
do organismo a substdancia.
Caracteristicas principais:

e Reagdo imprevisivel

e Base genética

e Nd&o ocorre com a maioria das pessoas
Sobredosagem Relativa |\

O que é? A sobredosagem relativa ocorre quando um paciente recebe uma dose

de medicamento maior do que a recomendada, mas sem ser uma overdose
extrema. Isso pode acontecer por engano ou por erro na prescrigdo.

Exemplo: Um paciente pode receber uma dose maior
que o recomendado para o seu peso ou idade, levando N -
a efeitos adversos ou reagées indesejadas, mas sem Q
chegar a uma intoxicagéo grave.
Caracteristicas principais:

» Dose excessiva do medicamento.

» Efeitos adversos devido ao aumento da dose.

e NGdo é genético,b mas relacionado ao erro na ‘ A
administragdo. =



https://memorizaai.com.br/fhcgv-pa/?utm_source=Amostra

= d clique aqui para conhecer o material completo

[ ] [
memoriza.cai
l [ ] A

A absorcédo farmacoldgica € o processo pelo qual o medicamento é transposto da sua
forma de administragéo para a corrente sanguinea, permitindo que ele atinja o local
de agéo no organismo.

A absorcédo ocorre principalmente por difusdo, onde o medicamento se move de uma
area de maior concentracdo para uma area de menor concentragéo.

_ Inalatéria
A via inalatéria € quando o medicamento &€ administrado através da
respiracdo, sendo absorvido pelas vias respiratorias.
e Exemplo: Inalagdo de medicamentos para asma, como
broncodilatadores.
e A absorg¢do ocorre rapidamente devido a grande drea de superficie
das vias respiratérias e a alta vascularizagdo da regido pulmonar.
e Absor¢édo: Sim, passa por absorgdo farmacolbgica.

—

] Subcuténea
A via subcut@nea envolve a injegdo de medicamento abaixo da pele, na
camada de gordura.
e Exemplo: Insuling, vacinas.
e A absor¢cdo € mais lenta que na via intravenosa, mas ainda assim
ocorre pela difusdo do fGrmaco através dos capilares sanguineos.
e Absorc¢édo: Sim, passa por absor¢gdo farmacolbgica.

] oral
A via oral & a forma mais comum de administragdo de
medicamentos, onde o medicamento & ingerido e absorvido

pelo trato gastrointestinal.
e Exemplo: Comprimidos, xaropes, capsulas.
e O medicamento precisa ser quimicamente dissolvido e
absorvido no estbmago ou intestino, antes de ser %

distribuido pela corrente sanguinea.
e Absorgédo: Sim, passa por absorgdo farmacolégica.
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Parabéns, vocé acaba de conhecer a nossa amostra para
o concurso FHCGV PARA!

Esperamos que esta breve demonstracdo tenha
despertado seu interesse e mostrado como Nosso
material pode ajudd-lo a conquistar sua tdo sonhada
aprovacdo.

Se vocé deseja se destacar frente d concorréncia, vocé
precisa estudar com o material do Memoriza.ai

Agora & com vocé: quer ser aprovado e tomar posse no
concurso ainda em 20267

Entdo...

s 4 clique aqui para conhecer o material completo

Obstaculo é aquilo que
vocé vé quando tira os

olhos do seu propésito.

Ee 4 Acesse nNosso Instagram


https://www.instagram.com/memorizaai_concursos/
https://memorizaai.com.br/fhcgv-pa/?utm_source=Amostra

	AMOSTRA
	AMOSTRA
	FALA, FUTURO APROVADO NO CONCURSO FHCGV PARÁ!
	Seja muito bem - vindo!
	VOCÊ ACABA DE BAIXAR A AMOSTRA DO MEMORIZA.AÍ PARA ESTE CONCURSO.
	Veja no gráfico abaixo uma breve demonstração dos temas mais frequentes das provas identificados pela nossa equipe pedagógica:
	GRAMÁTICA E INTERPRETAÇÃO DE TEXTO - 32,50%
	[LÍNGUA PORTUGUESA]
	LEI Nº 5.810/24 REGIME JURÍDICO ÚNICO DOS SERVIDORES PÚBLICOS DO ESTADO DO PARÁ 53,63%
	LEI N º 8.080/1990  LEI ORGÂNICA DA SAÚDE - 37,8%

	Veja só o depoimento de um de nossos alunos que foi APROVADO recentemente no concurso:


	Ana Luiza
	Oiii! Boa tarde!
	Caso tenha qualquer dúvida, você pode entrar em contato conosco enviando seus questionamentos para o suporte:
	contato@memorizaai.com.br
	ou
	clique aqui para acionar nosso time via whatsapp.



	QUER SER O PRÓXIMO APROVADO?
	clique aqui e saiba como

	E NÃO PARA POR AÍ...
	Você ainda terá acesso a bônus exclusivos - quer ver?
	Além do material base para o seu estudo, você terá acesso a 4 bônus exclusivos que vão potencializar o seu progresso nos estudos. Veja abaixo os bônus:
	BÔNUS 1: DO ZERO À APROVAÇÃO
	BÔNUS 2: CADERNO DE ERROS DA RETA FINAL
	BÔNUS: MANUAL DA RESOLUÇÃO DE QUESTÕES
	BÔNUS 4: CRONOGRAMA 30 DIAS



	ESSES BÔNUS SÃO POR TEMPO LIMITADO!
	clique aqui para saber mais!

	CONTEÚDO PROGRAMÁTICO
	Abordamos todas as disciplinas exigidas do edital
	NO MATERIAL COMPLETO VOCÊ TERÁ ACESSO AS DISCIPLINAS DE:
	AUXILIAR ADMINISTRATIVO
	TÉCNICO DE ENFERMAGEM
	CONHECIMENTOS GERAIS (NÍVEL SUPERIOR)

	CONHEÇA AGORA COMO É O MATERIAL QUE VAI TE AJUDAR NA SUA APROVAÇÃO!

	CONHECIMENTOS GERAIS
	clique aqui para conhecer o material completo
	memoriza.aí
	DICA
	ENCONTROS VOCÁLICOS
	Encontros vocálicos são encontros de vogais ou semivogais, sem consoantes intermediárias. Eles acontecem na mesma ou em outra sílaba, sendo classificados em: ditongo, tritongo e hiato.
	Isso quer dizer que quando vogais ou semivogais (sons vocálicos ditos com menos força) aparecem umas ao lado das outras numa palavra, acontece um encontro vocálico.
	👉Importante: se houver uma consoante entre as vogais, não há encontro vocálico.



	DITONGO
	Nos ditongos, ocorre o encontro de uma vogal com uma semivogal, e quando fazemos a separação das suas sílabas, as duas ficam na mesma sílaba.
	Exemplos: papai (pa-pai), oi (a palavra "oi" não se separa), sabão (sa-bão).
	De acordo com a posição da vogal e da semivogal, os ditongos podem ser: crescentes ou decrescentes.
	Ditongos crescentes são aqueles em que a semivogal vem antes da vogal (sv + v). Exemplos: igual (i-gual), quota (quo-ta), pátria (pá-tria).
	Ditongos decrescentes são aqueles em que a vogal vem antes da semivogal (v + sv). Exemplos: meu (meu), herói (he-rói), cai (cai).
	Ditongos orais são os pronunciados apenas pela boca. É o caso de ai, ia, iu, ui, eu, éu, ue, ei, éi, ie, oi, ói, io, au, ua, ao, oa, ou, uo, oe, eo, ea. Exemplos: mau (mau), sei (sei), viu (viu).
	Ditongos nasais são os pronunciados pela boca e pelo nariz. É o caso de ão, ãe, õe, am, an, em, en, ãi, ui (ocorre apenas na palavra "muito"). Exemplos: mãe (mãe), sabão (sa-bão), muito (mui-to).
	De acordo com a pronúncia, os ditongos podem ser orais ou nasais.


	TRITONGO
	Nos tritongos, ocorre o encontro semivogal, vogal e semivogal (sempre nessa ordem), e quando fazemos a separação das suas sílabas, as três ficam na mesma sílaba.
	Exemplos: iguais (i-guais), saguão (sa-guão), uruguaio (u-ru-guai-o).

	HIATO
	Nos hiatos, ocorre apenas o encontro de vogais (nunca de semivogais), e quando fazemos a separação das suas sílabas, cada vogal fica numa sílaba diferente.
	Exemplos: álcool (ál-co-ol), navio (na-vi-o), saída (sa-í-da).
	Exemplos de frases com locuções adjetivas

	COMPLEMENTO NOMINAL
	Exemplos de complemento nominal
	→ EXEMPLOS DE MESÓCLISE
	→ Mesóclise em locuções verbais
	clique aqui para conhecer o material completo


	memoriza.aí
	DICA
	CONECTIVOS LÓGICOS II


	CONECTIVO “OU” (DISJUNÇÃO INCLUSIVA)
	A disjunção é uma operação lógica em que a proposição composta é verdadeira se pelo menos uma das proposições simples que a compõem for verdadeira. Ela só será falsa se ambas as proposições simples forem falsas.
	Portanto, na disjunção, o valor lógico predominante é o verdadeiro, pois ela será verdadeira em todos os casos, exceto quando ambas as proposições simples forem falsas.
	EXEMPLO:
	Nesse cenário, ambas as condições são falsas, e, portanto, a sentença composta "Estudar é necessário ou ser nomeado é uma glória" será falsa.
	Em todos os outros casos, ou seja, quando pelo menos uma das proposições simples for verdadeira, a sentença composta será verdadeira. Portanto, a sentença composta reflete a ideia de que apenas uma das condições precisa ser verdadeira para que a sentença seja verdadeira.

	TABELA VERDADE DA DISJUNÇÃO “OU”
	clique aqui para conhecer o material completo
	memoriza.aí
	DICA
	IMPLICAÇÃO LÓGICA III


	IMPLICAÇÃO LÓGICA COMPOSTA
	COMO  RESOLVER QUESTÕES DE IMPLICAÇÃO LÓGICA COMPOSTA?
	As disposições da Lei n. 8.112 não se aplicam a todos os agentes públicos, vamos esquematizar isso?

	clique aqui para conhecer o material completo
	memoriza.aí
	DICA
	DIAGRAMAS LÓGICOS III


	DIAGRAMA  DE VENN-EULER  II
	na prática
	U = 100
	clique aqui para conhecer o material completo

	memoriza.aí
	DICA
	MATEMÁTICA BÁSICA IV


	REGRA DE TRÊS COMPOSTA INVERSA
	COMO FAZEMOS ESSE CÁLCULO?
	Nova situação:

	E SUA IMPORTÂNCIA PARA A ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA
	HONESTIDADE, INTEGRIDADE, IMPARCIALIDADE E RESPEITO
	E PROMOÇÃO DA INTEGRIDADE NO SERVIÇO PÚBLICO
	clique aqui para conhecer o material completo

	memoriza.aí
	DICA
	NOÇÕES DE ATENDIMENTO NO SERVIÇO PÚBLICO


	ESCUTA ATIVA NO ATENDIMENTO
	👂Escuta ativa é a capacidade de ouvir o cidadão com atenção, interesse e compreensão, buscando entender completamente sua necessidade antes de responder.
	⚠️ Pegadinha comum em prova:
	Interromper o cidadão ou demonstrar desinteresse prejudica o processo de comunicação e compromete a qualidade do atendimento.

	clique aqui para conhecer o material completo
	memoriza.aí
	DICA
	NOÇÕES DE ATENDIMENTO NO SERVIÇO PÚBLICO


	PRINCÍPIOS DO ATENDIMENTO NO SERVIÇO PÚBLICO
	⚠️ Muito cobrado em prova:
	E – Eficiência
	⚖️LIMPE
	P – Publicidade
	L – Legalidade
	M – Moralidade
	I – Impessoalidade
	clique aqui para conhecer o material completo

	memoriza.aí
	DICA
	LEI Nº 5.810/24 REGIME JURÍDICO ÚNICO DOS SERVIDORES PÚBLICOS DO ESTADO DO PARÁ



	INVESTIDURA E PROVIMENTO EM CARGO PÚBLICO
	Quer entrar para o serviço público? Então, aqui estão os requisitos básicos:
	clique aqui para conhecer o material completo
	memoriza.aí
	DICA
	LEI Nº 5.810/24 REGIME JURÍDICO ÚNICO DOS SERVIDORES PÚBLICOS DO ESTADO DO PARÁ



	CONCURSO PÚBLICO
	O CONCURSO VAI SER COMO UM JOGO DE SOBREVIVÊNCIA: ELIMINATÓRIO E CLASSIFICATÓRIO, COM PROVAS OU PROVAS E TÍTULOS.
	clique aqui para conhecer o material completo
	memoriza.aí
	DICA
	LEI Nº 5.810/24 REGIME JURÍDICO ÚNICO DOS SERVIDORES PÚBLICOS DO ESTADO DO PARÁ



	PROMOÇÃO
	A promoção pode ocorrer:
	PRAZO PARA EFETIVAÇÃO: ATÉ 60 DIAS CONTADOS DA ABERTURA DA VAGA.

	clique aqui para conhecer o material completo
	memoriza.aí
	DICA
	LEI Nº 5.810/24 REGIME JURÍDICO ÚNICO DOS SERVIDORES PÚBLICOS DO ESTADO DO PARÁ



	VACÂNCIA
	AS FORMAS DE VACÂNCIA SÃO:
	🗓️ MOMENTO DA VACÂNCIA
	🖋️ EXONERAÇÃO (ART. 59)
	🎯 VACÂNCIA DE FUNÇÃO GRATIFICADA (ART. 61)
	clique aqui para conhecer o material completo
	memoriza.aí
	DICA
	LEI N º 8.080/1990 XIII


	DO SUBSISTEMA DE ATENDIMENTO E INTERNAÇÃO DOMICILIAR
	COMO ISSO FUNCIONA?
	POR EQUIPES MULTIDISCIPLINARES
	QUE ATUARÃO NOS NÍVEIS DA MEDICINA
	PREVENTIVA, TERAPÊUTICA E REABILITADORA
	clique aqui para conhecer o material completo

	memoriza.aí
	DICA
	LEI N º 8.080/1990 XIII


	DO SUBSISTEMA DE ACOMPANHAMENTO DURANTE O TRABALHO DE PARTO, PARTO E PÓS-PARTO IMEDIATO
	De 1 (um) acompanhante durante todo período de:
	Trabalho de parto
	Parto
	Pós-parto imediato
	COMO ISSO FUNCIONA?
	clique aqui para conhecer o material completo

	memoriza.aí
	DICA
	LEI Nº 8.142/1990 II


	ESTRUTURA DE PARTICIPAÇÃO DA COMUNIDADE NA GESTÃO DO SISTEMA ÚNICO DE SAÚDE (SUS) NO BRASIL
	O QUE PRECISAMOS SABER?
	clique aqui para conhecer o material completo

	memoriza.aí
	DICA
	LEI Nº 8.142/1990 IV


	RECURSOS DO FUNDO NACIONAL DE SAÚDE (FNS) I
	VAMOS DESCOBRIR COMO OS RECURSOS DO FUNDO NACIONAL DE SAÚDE (FNS) DEVEM SER ALOCADOS?
	LEMBRE-SE!

	MAS, O QUE ISSO QUER DIZER?
	clique aqui para conhecer o material completo

	memoriza.aí
	DICA
	REGIONALIZAÇÃO DO SUS E O DECRETO 7.508/2011 I


	REGIONALIZAÇÃO DO SUS
	O QUE ISSO SIGNIFICA?
	PONTOS IMPORTANTES RELACIONADOS À REGIONALIZAÇÃO DO SUS
	clique aqui para conhecer o material completo

	memoriza.aí
	DICA
	REGIONALIZAÇÃO DO SUS E O DECRETO 7.508/2011 V


	GOVERNANÇA
	E GESTÃO COMPARTILHADA
	GESTÃO COMPARTILHADA POR REGIÃO DE SAÚDE
	CONJUGAÇÃO DE ESFORÇOS
	ARTICULAÇÃO INTERFEDERATIVA:

	AUXILIAR ADMINISTRATIVO
	clique aqui para conhecer o material completo
	memoriza.aí
	DICA
	SISTEMA OPERACIONAL WINDOWS


	ARQUIVOS
	PRINCIPAIS TIPOS DE ARQUIVOS E EXTENSÕES
	💬 Dica prática:
	➡️ Explorador de Arquivos → Exibir → Mostrar → Extensões de nomes de arquivos.

	clique aqui para conhecer o material completo
	memoriza.aí
	DICA
	WORD V


	IMPRESSÃO
	conteúdo favorito de bancas!
	faça anotações aqui
	clique aqui para conhecer o material completo

	memoriza.aí
	DICA
	EXCEL XVIII


	ATALHOS
	DO EXCEL
	SELEÇÃO
	FÓRMULAS
	FORMATAÇÃO DE TEXTO
	NAVEGAÇÃO
	EDIÇÃO
	clique aqui para conhecer o material completo
	memoriza.aí
	DICA
	GESTÃO DE DOCUMENTOS VI


	PROTOCOLO
	clique aqui para conhecer o material completo
	memoriza.aí
	DICA
	GESTÃO DE DOCUMENTOS IX


	ORDENAÇÃO
	MÉTODOS COMUNS DE ORDENAÇÃO:
	ORDENAÇÃO ALFABÉTICA
	facilita a busca e recuperação dos documentos por ordem alfabética

	ORDENAÇÃO CRONOLÓGICA
	ORDENAÇÃO POR NÚMERO DE REFERÊNCIA
	útil quando se trata de documentos que precisam de um sistema de classificação específico.

	clique aqui para conhecer o material completo
	memoriza.aí
	DICA
	ADMINISTRAÇÃO DE MATERIAIS I


	Administração
	de Materiais
	VISÃO GERAL
	Recursos Materiais e Patrimônio
	FUNÇÕES DA ADMINISTRAÇÃO DE MATERIAIS
	clique aqui para conhecer o material completo

	memoriza.aí
	DICA
	GESTÃO PATRIMONIAL I


	GESTÃO PATRIMONIAL
	O patrimônio da empresa assim consiste:
	QUAIS SÃO OS RECURSOS DENTRO DE UMA ORGANIZAÇÃO?
	clique aqui para conhecer o material completo

	memoriza.aí
	DICA
	LEI N. 14.133/2021 – LICITAÇÕES PÚBLICAS
	A dispensa ocorre quando a lei permite não realizar licitação, mesmo havendo possibilidade de competição.
	A Lei nº 14.133/2021 estabelece os casos em que a licitação é dispensável
	5️⃣ Contratações internas e institucionais:
	Compra de bens/serviços de órgãos públicos criados para esse fim 🏛
	Intervenção no domínio econômico 💹
	Contrato de programa com ente federativo 🤝
	Transferência de tecnologia para produtos estratégicos do SUS 🏥
	Profissional técnico para comissão avaliadora 🧠
	Associação sem fins lucrativos de pessoas com deficiência ♿
	Instituição brasileira sem fins lucrativos para ensino, pesquisa e inovação 🎓
	Fundação que produz insumos estratégicos para saúde 🧪
	Entidade sem fins lucrativos para cisternas e acesso à água 💧
	Entidade sem fins lucrativos para Cozinha Solidária 🍲

	📑 Detalhes importantes
	Valores → somatório anual por unidade gestora e por objeto semelhante.
	Consórcios públicos/agências executivas → limites dobrados.
	Preferência: pagamento via cartão de pagamento (extrato no PNCP).
	Preferência: publicar aviso no site oficial por mín. 3 dias úteis para receber propostas.
	Emergência = manter serviço público + seguir valores de mercado.

	clique aqui para conhecer o material completo


	memoriza.aí
	DICA
	LEI N. 14.133/2021 – LICITAÇÕES PÚBLICAS
	Das diversas definições expostas na Lei n. 14.133/2011, estamos agora diante das mais temidas e mais cobradas nos concursos públicos.
	As modalidades de licitação têm a função de definir o procedimento e o fluxo processual a serem seguidos, de maneira específica, ao longo de uma determinada licitação.
	1️⃣ Concorrência: É a modalidade de licitação destinada a contratações de grande vulto, onde qualquer interessado pode participar e os critérios de julgamento estão previamente estabelecidos no edital.
	2️⃣ Concurso: Utilizado para escolha de trabalhos técnicos, científicos ou artísticos, com a instituição de prêmios ou remuneração aos vencedores.
	3️⃣ Diálogo Competitivo: Modalidade em que a administração pública dialoga com licitantes previamente qualificados para desenvolver uma ou mais soluções adequadas às suas necessidades, seguido por uma fase de apresentação das propostas finais.
	4️⃣ Pregão: Modalidade destinada à aquisição de bens e serviços comuns, onde os licitantes apresentam propostas de preços em sessão pública, sendo a adjudicação feita ao licitante que ofertar a proposta mais vantajosa.
	5️⃣ Leilão: Modalidade destinada à venda de bens inservíveis para a administração ou de produtos legalmente apreendidos ou penhorados.
	💡 ATENÇÃO!
	🚫 Não pode criar outras modalidades.
	🚫 Não pode misturar modalidades.

	memoriza.aí
	DICA
	PRINCÍPIOS DA SEGURANÇA JURÍDICA
	irretroatividade das leis.




	LEI
	não
	PREJUDICARÁ
	clique aqui para conhecer o material completo


	memoriza.aí
	DICA
	REMÉDIOS CONSTITUCIONAIS - PARTE VI



	HABEAS DATA
	Não se esqueça!

	TÉCNICO DE ENFERMAGEM
	clique aqui para conhecer o material completo
	memoriza.aí
	DICA
	LEI DO EXERCÍCIO PROFISSIONAL DE ENFERMAGEM


	DIREITOS E DEVERES
	Cabe ao enfermeiro a função de coordenar e supervisionar as equipes de enfermagem (técnicos e auxiliares), organizando o trabalho para assegurar qualidade e segurança no atendimento.
	No entanto, não podem realizar atividades privativas, como a consulta de enfermagem.
	EXERCÍCIO ILEGAL DA PROFISSÃO
	Exercício ilegal ocorre quando alguém, sem formação ou habilitação, realiza atos privativos da enfermagem.
	A lei prevê que essas práticas são passíveis de sanções, que podem ir desde advertências até punições legais e judiciais.
	Profissionais de enfermagem têm a responsabilidade de evitar e denunciar o exercício ilegal, contribuindo para manter a segurança e ética no atendimento aos pacientes.

	clique aqui para conhecer o material completo
	memoriza.aí
	DICA
	POLÍTICAS NACIONAIS DE SAÚDE


	PROCESSO DE ENFERMAGEM
	Diagnóstico de Enfermagem:
	Avaliação de Enfermagem
	Implementação:
	Planejamento de Enfermagem:
	Evolução de Enfermagem
	clique aqui para conhecer o material completo
	memoriza.aí
	DICA
	MÉTODOS DE DESINFECÇÃO E ESTERILIZAÇÃO


	CLASSIFICAÇÃO DOS MATERIAIS DENTRO DA CME
	EXEMPLOS:
	PREFERENCIALMENTE ESTERILIZAÇÃO OU, NO MÍNIMO, DESINFECÇÃO DE ALTO NÍVEL.

	EXEMPLOS:
	clique aqui para conhecer o material completo
	memoriza.aí
	DICA
	CONTROLE DE INFECÇÃO HOSPITALAR (CIH)


	CONTROLE DE INFECÇÃO HOSPITALAR (CIH)
	O QUE SÃO INFECÇÕES RELACIONADAS À ASSISTÊNCIA À SAÚDE (IRAS)?
	KLEBSIELLA PNEUMONIAE → PODE SER MULTIRRESISTENTE.
	STAPHYLOCOCCUS AUREUS (MRSA)  RESISTENTE A ANTIBIÓTICOS COMUNS.
	PSEUDOMONAS AERUGINOSA → FREQUENTE EM PACIENTES IMUNOCOMPROMETIDOS.
	CLOSTRIDIOIDES DIFFICILE → CAUSA DIARREIA GRAVE APÓS USO DE ANTIBIÓTICOS.
	clique aqui para conhecer o material completo

	memoriza.aí
	DICA
	EMERGÊNCIAS CLÍNICAS


	URGÊNCIA E EMERGÊNCIA
	XABCDE – AVALIAÇÃO INICIAL DE URGÊNCIA E EMERGÊNCIA
	X – EXSANGUINAÇÃO (HEMORRAGIA EXSANGUINANTE) 💉
	A – AIRWAY (VIA AÉREA + COLUNA CERVICAL) ✨
	B – BREATHING (RESPIRAÇÃO E VENTILAÇÃO) 🌬️
	C – CIRCULATION (CIRCULAÇÃO COM CONTROLE DE HEMORRAGIA INTERNA) ❤️
	D – DISABILITY (EXAME NEUROLÓGICO RÁPIDO) 🧠
	E – EXPOSURE (EXPOSIÇÃO COM PREVENÇÃO DE HIPOTERMIA) ❄️
	clique aqui para conhecer o material completo

	memoriza.aí
	DICA
	ENFERMAGEM NAS SITUAÇÕES DE URGÊNCIA E EMERGÊNCIA


	SUPORTE BÁSICO DE VIDA (SBV) - BLS
	RCP (REANIMAÇÃO CARDIOPULMONAR) – PASSO A PASSO
	⚠️ ATENÇÃO: SE O RITMO FOR ASSISTOLIA OU ATIVIDADE ELÉTRICA SEM PULSO (AESP), NÃO HÁ INDICAÇÃO DE CHOQUE!
	clique aqui para conhecer o material completo

	memoriza.aí
	DICA
	FARMACOLOGIA APLICADA E FARMACOCINÉTICA


	REAÇÕES A MEDICAMENTOS: COMO ELAS OCORREM?
	O QUE VOCÊ PRECISA SABER!
	1️⃣ Idiossincrasia 🧬
	Características principais:
	2️⃣ Sobredosagem Relativa ⚠️
	Características principais:

	clique aqui para conhecer o material completo
	memoriza.aí
	DICA
	FARMACOLOGIA APLICADA E FARMACOCINÉTICA


	ABSORÇÃO FARMACOLÓGICA
	1️⃣ Inalatória
	2️⃣ Subcutânea 💉
	3️⃣ Oral

	chegamos ao fim

