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VOCE ACABA DE BAIXAR A AMOSTRA DO MEMORIZA.AI
PARA ESTE CONCURSO.

O Memoriza.ai € um material que contém dicas estratégicas dos
assuntos que certamente véo cair na sua proval

Nossa equipe pedagodgica realizou uma andlise de mais de 50000
questdées de concursos anteriores e identificou os assuntos chave
que sempre se repetem nas dltimas provas.

Por meio dessa andlise das questdes da banca e do concurso
desenvolvemos um material especifico com dicas ilustradas e
gatilhos emocionais para melhorar sua memorizagdo, de modo que
vocé poderd focar exatamente nos assuntos que serdo cobrados na
sua prova.

Veja no grdfico abaixo uma breve demonstragdo dos temas mais
frequentes das provas identificados pela nossa equipe pedagdgica:

~GRAMATICA E INTERPRETAGAO DE TEXTO - 32,50%
4[LINGUA PORTUGUESA]

NiVEIS DE CONFIDENCIALIDADE 53,63% [LEI DE ACESSO A
UINFORMAGAO - LEI N° 12.527/2011]

~SANGOES NA LGPD - 37,8% [LEI GERAL DE PROTEGAO DE
_DADOS]

E como se a gente fizesse todo trabalho duro por vocé e te
entregasse o que vocé precisa. Com isso, vocé ganha muitooo
tempo!



Além do material base para o seu estudo, vocé terd
acesso d 4 bonus exclusivos que vdo potencializar o seu
progresso nos estudos. Veja abaixo os bonus:

BONUS 1: DO ZERO A APROVAGAO
UM MATERIAL QUE ENSINA A ORGANIZAR SUA JORNADA DE ESTUDO, DO COMEGO AO
FIM, DESDE A DECISAO DE QUAL CARGO ESCOLHER ATE COMO ORGANIZAR SEUS
ESTUDOS, CRONOGRAMAS E ESCOLHER AS FERRAMENTAS DE ESTUDO QUE VOCE
UTILIZARA.

BONUS 2: GESTAO DO TEMPO
O CONTEUDO SERA MINISTRADO POR PUBLIO ALVES, APROVADO NO TJ-SP, E SERA
DISPONIBILIZADO EM VIDEO AULAS, JUNTAMENTE COM MATERIAL DE APOIO E UMA
PLANILHA MODELO PARA AJUDAR NA ORGANIZACAO DA SUA ROTINA, AUMENTANDO
EM ATE 10 VEZES A SUA PRODUTIVIDADE NOS ESTUDOS.

BONUS 3: COMO HACKEAR O EDITAL
SE VOCE TEM DIFICULDADE EM ENCONTRAR AS PRINCIPAIS INFORMAGOES E ANALISAR
0S TOPICOS MAIS COBRADOS DE UM EDITAL, APRENDERA TUDO ISSO NA PRATICA,
DESVENDANDO TUDO O QUE PRECISA PARA EXTRAIR TODOS OS CODIGOS DE EDITAL.

BONUS 4: CRONOGRAMA 30 DIAS

ESTE CRONOGRAMA OFERECE UMA ESTRUTURA CLARA E PRATICA PARA OS 30 DIAS QUE

ANTECEDEM SUA PROVA, PERMITINDO UMA ABORDAGEM ORGANIZADA E EFICIENTE DO

ESTUDO. AO DIVIDIR O CONTEUDO EM PARTES MANEJAVEIS E DISTRIBUIR AS ATIVIDADES

AO LONGO DO PERIODO, VOCE PODERA FOCAR EM CADA TOPICO COM MAIS
PROFUNDIDADE E EVITAR A SOBRECARGA DE INFORMAGOES.

cligue aqui para saber mais!


https://memorizaai.com.br/prefeitura-de-santos/?utm_source=Amostra

Veja s6 o depoimento de um de nossos alunos que foi
APROVADO recentemente no concurso:

Qiii! Boa tarde! Ana LUiZOQ

Pensei mto antes de vir aqui, mas sei que feedbacks séo
importantes, e eu ndo podia deixar de agradecer pelo material. Ano
passado comprei o material da EBSERH de vocés, e fui aprovada
em segundo lugar, no HUNIFAP.

Foi o Unico material que estudei, e por ser de facil linguagem e bem
grdfico (eu sou muuuuito visual), deu mto bom pra mim!

Parabéns pelo trabalho!!

Caso tenha qualquer davida, vocé pode entrar em
contato conosco enviando seus questionamentos para o
suporte:

contato@memorizaai.com.br
ou
@clique aqui para acionar nosso time via whatsapp.

(QUERISER{0. PROXIMOTAPROVAD(O?

cligue aqui e saiba como



https://memorizaai.com.br/prefeitura-de-santos/?utm_source=Amostra
https://api.whatsapp.com/send/?phone=5534998812070&text=Ol%C3%A1..+quero+conhecer+mais+sobre+o+Memoriza.a%C3%AD.+Pode+me+ajudar%3F+&type=phone_number&app_absent=0
https://api.whatsapp.com/send/?phone=5534998812070&text=Ol%C3%A1..+quero+conhecer+mais+sobre+o+Memoriza.a%C3%AD.+Pode+me+ajudar%3F+&type=phone_number&app_absent=0
https://api.whatsapp.com/send/?phone=5534998812070&text=Ol%C3%A1..+quero+conhecer+mais+sobre+o+Memoriza.a%C3%AD.+Pode+me+ajudar%3F+&type=phone_number&app_absent=0
https://api.whatsapp.com/send/?phone=5534998812070&text=Ol%C3%A1..+quero+conhecer+mais+sobre+o+Memoriza.a%C3%AD.+Pode+me+ajudar%3F+&type=phone_number&app_absent=0

cligue aqui para conhecer o material completo

CONTEUDO PROGRAMATICO
Abordamos todas as disciplinas exigidas do edital

(&) NOMATERIAL COMPLETO]VOCE:TERA! ACESS0, AS| DISCIPUNAS|DE:

OFICIALDE ADMINIST RAQI\O
e lingua Portuguesa
e Matematica
e Conhecimentos Bdsicos de Legislacdo Municipal e Servigo Pablico
* Nocdes de Informatica e Rotinas Administrativas
e Conhecimentos Especificos

Conhecimentos Gerais (Nivel Superior — Saiide)
e lingua Portuguesa
¢ Conhecimentos Bdsicos de Legislacdo Municipal e Servigo PUblico
* Politicas Pdblicas de Saldde e SUS

e ENFERMEIRO

e lingua Portuguesa

e Conhecimentos Bdsicos de Legislacdo Municipal e Servigo Pablico
e Politicas PUblicas de Saude e SUS

e Conhecimentos Especificos

CONHECIMENTOS GERAIS (MEDICOS)
e lingua Portuguesa
e Conhecimentos Bdsicos de Legislacdo Municipal e Servigo Pablico
e Politicas PUblicas de Saude e SUS
e Salde Publica, Vigildncia em Salde, Epidemiologia e Seguranca do
Paciente

VEJATABAIXO/ATAMOSTRACOM:0IFORMATO.DO
MATERIAL QUESVOCE!PODEATERTACESSOIPARATAUMENTAR
SUAIPONTUACAOINESSATRETA]FINAL!
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cligue aqui para conhecer o material completo

CONTEUDO PROGRAMATICO
Abordamos todas as disciplinas exigidas do edital

(&) NOMATERIAL COMPLETO]VOCE:TERA! ACESS0, AS| DISCIPUNAS|DE:

SECRETARIO DE UNIDADE ESCOLAR
e lingua Portuguesa
 Raciocinio Logico
e Conhecimentos Bdsicos de Legislacdo Municipal e Servigo Pablico
e Legislacdo Educacional, ECA, Atendimento ao Plblico e Rotina
Escolar
e Conhecimentos Especificos

OPERADOR SOCIAL
e lingua Portuguesa
e Matemdatica e Raciocinio Logico
» Politicas PUblicas de Assisténcia Social, SUAS, ECA e Atendimento
Socioassistencial
e Conhecimentos Bdsicos de Legislacdo Municipal e Servigo PUblico
e Conhecimentos Especificos -

FISCALDE POSTURAS
e lingua Portuguesa
 Raciocinio Logico e Matematica Aplicada
» Conhecimentos Bdsicos de Legislacdo Municipal e Servigo Publico
e Direito Constitucional, Direito Administrativo, Poder de Policia e
Processo Administrativo
e Conhecimentos Especificos

VEJATABAIXO/ATAMOSTRACOM:0IFORMATO.DO
MATERIAL QUESVOCE!PODEATERTACESSOIPARATAUMENTAR
SUAIPONTUACAOINESSATRETA]FINAL!


https://memorizaai.com.br/prefeitura-de-santos/?utm_source=Amostra
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PLURAL DOS SUBSTANTIVOS COMPOSTOS

O plural dos substantivos compostos é feito mediante duas
situacdes. Uma delas se refere a forma como ele é escrito.

Se o substantivo composto for escrito sem hifen, o plural é
feito tal como os substantivos simples, muitas vezes
acrescentando o “s"” no final.

» Exemplos: claraboia(s), ferrovia(s), passatempo(s).

w / A outra situacdo que deve ser observada é como o substantivo
@ que escrito com hifen é formado (por verbo + substantivo,
-

por palavras unidas por preposicdo, por palavras repetidas,
Nesses casos, algumas regras devem ser observadas.

entre outros).
REGRAS DOS SUBSTANTIVOS COMPOSTOS COM HIFEN

SUBSTANTIVO + SUBSTANTIVO QUE ESPECIFICA O PRIMEIRO
Apenas o primeiro elemento passa para o plural ou os dois elementos passam
para o plural. Exemplos:

e caneta-tinteiro (canetas-tinteiro ou canetas-tinteiros)

o salario-familia (salarios-familia ou salarios-familias)

e banana-prata (bananas-prata ou bananas-pratas)

PALAVRAS UNIDAS POR PREPOSIQAO

Apenas o primeiro elemento passa para o plural. Exemplos:
 estrela-do-mar (estrelas-do-mar)

» mula-sem-cabeca (mulas-sem-cabeca)

o peroba-do-campo (perobas-do-campo)

VERBO OU ADVERBIO + SUBSTANTIVO OU ADJETIVO

Apenas o segundo elemento passa para o plural. Exemplos:
 abaixo-assinado (abaixo-assinados)

* beija-flor (beijo-flores)

» sempre-viva (sempre-vivas)

PALAVRAS REPETIDAS OU ONOMATOPEIAS

Apenas o segundo elemento passa para o plural. Exemplos:
 pingue-pongue (pingue-pongues)

» teco-teco (teco-tecos)

o tique-taque (tique-taques)

PALAVRA VARIAVEL + PALAVRA VARIAVEL
' Os dois elementos passam para o plural. Lembrando que s@o palavras variaveis
~ substantivos, verbos, adjetivos, pronomes, artigos e numerais. Exemplos:

« cota-parte (cotas-partes)

e mdo-boba (mé&os-bobas)

« segunda-feira (segundas-feiras)
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LOCUGOES ADJETIVAS

Locucdes adjetivas e expressdes preposicionadas podem
funcionar como adjetivos ou como complementos
nominais, dependendo do contexto.

Vamos expandir um pouco mais sobre esses conceitos:

LOCUCAO ADJETIVA
Locucéo adjetiva € a unido de duas ou mais palavras que equivalem a um unico
adjetivo, por exemplo:

« amor de mée (significa amor maternal)

e pagamento do més (significa pagamento mensal)

 paixdo sem freio (significa paixdo desenfreada)

As locugdes adjetivas séo normalmente formadas por preposicédo + substantivo ou
@ preposicao + advérbio. A locucédo adjetiva nunca é formada por verbo, nesse caso
corresponde a uma oragao.

Exemplos de frases com locugées adjetivas
e O amor de mde é o mais forte de todos. (maternal)
 Os trabalhadores receberam o pagamento do més. (mensal)
 Janaina ganhou um anel de ouro. (dourado)
e Mariana estava com célica de abdémen. (abdominal)
O sapato era feito de couro de boi. (bovino)
 Deixou marcas de dedos no computador. (digitais)
 Pegou o bloco de gelo sem ajuda dos amigos. (glacial)
» Recebemos um tratamento de gato. (felino)
« Isabela tirou uma fotografia de face. (facial)
O calenddrio do ano foi entregue. (anual)

COMPLEMENTO NOMINAL
Complemento nominal é a informacdo que completa o sentido de um nome -
substantivo, adjetivo ou adveérbio - contido na oracéo.

Exemplos de complemento nominal

* Frituras fazem mal ao figado. (“ao figado” completa o sentido do adjetivo “mal”)

e Estamos ansiosos com a sua chegada. (“‘com a sua chegada” completa o
sentido do adjetivo “ansiosos”

« Alguém tem noticias dela? (“dela” completa o sentido do substantivo “noticias”)

* Fique perto de mim. (“de mim” completa o sentido do advérbio “perto”)

« Musica alta faz mal aos ouvidos. (“aos ouvidos” completa o sentido do advérbio
“mal”)

 Estavam radiantes com as suas notas. (“com as suas notas” completa o sentido
do adjetivo “radiantes”)

O complemento nominal pode ser representado por uma oragdo subordinada
substantiva completiva nominal:
e Tenho esperanca de que eles comparegam. (“de que eles comparecam” completa
o sentido do substantivo “esperancga”)
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COLOCAGAO PRONOMINAL IV

TEMPOS DE MESOCLISES AR Naniaaaaul

pDLHA AS
CONTAS

ATRASADAS.
MESOCLISE

A meséclise acontece quando o pronome obliquo aparece no meio do verbo,
entrecortando a palavra. O pronome liga-se ao verbo por meio do hifen. A meséclise
pode ocorrer se duas condigdes acontecerem:

@ Néo houver justificativa para uso de préclise (ou seja, ndo hd nenhuma
palavra atrativa antes do verbo); e
O verbo estiver conjugado no tempo futuro do modo indicativo (seja futuro
do presente, seja futuro do pretérito).

Observe:
Informar-lhe-ei assim que possivel.

Nesse caso, a forma verbal “informarei’ estd cortada ao meio pelo pronome “lhe”,
sendo um exemplo de meséclise. Isso ocorreu pois ndo ha@ nenhuma palavra
atrativa antes do verbo e porque a conjugagdo esta no tempo futuro do presente do
modo indicativo.

— EXEMPLOS DE MESOCLISE
» Consultar-lhe-ei sobre esse assunto amanhd.
e Dir-lhe-iam as novidades se fosse possivel.
» Revelar-nos-ia os segredos se pudesse.

A mesdclise praticamente ndo existe na linguagem oral e na linguagem escrita
informal.

PORTANTO, SE HOUVER FATORES QUE EXIGEM TANTO A PROCLISE QUANTO A MESOCLISE NA
MESMA FRASE, A PROCLISE PREVALECERA.

— Meséclise em locugdes verbais
O pronome tende a aparecer entrecortando o primeiro verbo (verbo auxiliar).
Verbo auxiliar + pronome obliquo + verbo auxiliar + verbo principal

Ter-nos-iam informado sobre o resultado muito tempo antes, mas ndo foi possivel.



https://memorizaai.com.br/prefeitura-de-santos/?utm_source=Amostra

= d clique aqui para conhecer o material completo

(] I
memoriza.al
FIGURAS DE LINGUAGEM V
SARE ACRO... PARA EXISTIR Lm POSITIVO PARA EXISTIR O | TEM
TUDO PRECISA DR Tem PE HAVER UM NESATIVO, QUE EXISTIR O -1.
UM CONTRAPONTO.
\

X

SEM O MAL, COMO
SABERIAMOS O
AUE & O BEMm2

\

‘@

W urnaahac oqualguer com

0 Gue v 15507

A antitese € uma figura de linguagem que envolve a apresentagédo de dois

termos ou ideias opostas ou contrastantes em uma mesma frase ou expresséo,

geralmente com o objetivo de enfatizar a diferenca entre eles.

A antitese é frequentemente usada para criar impacto, destacar contradiges
@ ou criar um efeito poético. Ela ajuda a chamar a atengdo do leitor para a

dualidade ou contraposicdo de conceitos, tornando o discurso mais expressivo
e persuasivo.

Exemplos de antitese:

e "Obemeomal"

e "Aliberdade da priséo."

o "A beleza da juventude e a sabedoria da idade."
e "A luz do dia e a escuridéo da noite."

e "Ele é meu inimigo mais proximo."
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CONCORDANCIA VERBAL V

CONCORDANCIA COM
SUJEITO INDETERMINADO

Em frases com sujeito indeterminado, o verbo pode ficar na 3° pessoa do
plural, quando néo se identifica quem pratica a acéo.

Exemplo: “Pediram-me que a procurasse.”
e Na&o se sabe quem pediu, por isso o sujeito é indeterminado e o verbo fica
no plural.

Quando a indeterminacdo do sujeito € indicada pelo pronome se, o verbo
fica na 3® pessoa do singular.

Exemplo: “Ainda se vivia num mundo de incertezas.”
* Nesse caso, o pronome se indetermina o sujeito, e o verbo permanece no
singular.

Essa € uma regra importante da concordancia verbal em
portugués, e é aplicada sempre que o sujeito da frase nao é
1< definido ou ndo é importante menciona-lo na comunicagéo.

Qual das alternativas apresentadas justifica a concordéncia do verbo em destaque no trecho abaixo?

‘Muito se discute sobre a relagéo da nossa galera com o trabalho, o comportamento nas redes
sociais e a visdo de futuro.”

Disponivel em: https://capricho.abril.com.br/identidade/alguem-ja-te-perguntou-como-e-ser-jovem-em-um-mundo-em-colapso/. Acesso em: 20 nov. 2024.

A) Sujeito inexistente (verbo impessoal).
B) Sujeito indeterminado.

C) Sujeito simples de nucleo singular.

D) Sujeito oculto.

Gabarito: B

No trecho “Muito se discute sobre a relagéo...”, o verbo em destaque é “discute”.

A estrutura “se discute sobre...” indica sujeito indeterminado, porque nédo se informa
quem discute. O pronome “se” funciona como indice de indeterminacao do sujeito,
e, nesse caso, o verbo fica na 3° pessoa do singular.

» Nao é sujeito inexistente, porque ndo se trata de verbo impessoal.

e Também néo é sujeito simples, pois “sobre a relagéo...” vem com preposicédo e
nao pode ser sujeito da oragéo.

e E ndo é sujeito oculto, porque ndo ha um sujeito identificavel pelo contexto.
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D

PONTOE VIRGULA (;) I

ROCHELLE, POR QUE

VOLE ESTA e
P “l‘ﬁub‘o !’

OROUE ELE TEM
i RQQEEL‘? emPREGOS!]

HEiM 7 MAS
PoR QUE?

ru

. a.'-.vr
O ponto-e-virgula néo teria a menor chance com a Rochelle; ninguém sabe
como empregd-lo! 7.

preg s

o entio, como whilizamos?

O ponto e virgula pode ser usado para separar itens em uma lista quando esses
itens ja contém virgulas internas. Isso ajuda a evitar a confusdo entre as virgulas

usadas dentro dos itens da lista e as virgulas que separam os préprios itens.

Por exemplo:
Na reunido, discutimos a agenda, que incluiu os seguintes tdpicos: orcamento,
planejamento estratégico; metas de vendas, marketing; e contratacées.

Joww amotagoes aguil
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DISPOSIGOES PRELIMINARES I

a A LGPD estabelece sete fundamentos que fundamentam e orientam os principios e
diretrizes da legislagdo. Séo eles:

AUTODETERMINAGAO
INFORMATIVA.

LIBERDADE DE EXPRESSAO, DE
INFORMAGCAO, DE COMUNICAGAO
E OPINIAO.

RESPEITO A
PRIVACIDADE.

DESENVOLVIMENTO LIVRE INICIATIVA, LIVRE

ECONOMICO, §] CONCORRENCIA E DEFESA DO
TECNOLOGICO E DA CONSUMIDOR.
INOVAGAO.

INVIOLABILIDADE D DIREITOS HUMANOS, LIVRE DESENVOLVIMENTO
INTIMIDADE, DA HONRA DA PERSONALIDADE, DIGNIDADE E EXERCICIO
E DA IMAGEM. DA CIDADANIA PELAS PESSOAS NATURAIS.

Esses fundamentos fornecem uma base sélida para a compreensdo dos principios
e diretrizes estabelecidos pela LGPD, orientando o tratamento responsével e ético

dos dados pessoais no Brasil.
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DA SEGURANCA E DO SIGILO DE DADOS Il

SANCOESINAILGE

Conforme disposto no Artigo 52, a aplicagdo dessas sangdes é discricionaria,
levando-se em consideracdo a gravidade da infracdo, e ¢é realizada pela agéncia
Nacional de Protecéo de Dados (ANPD).

As sangdes previstas sdo as seguintes:

e Adverténcia.
» Multa simples, que pode chegar a até 2% do faturamento da empresa, limitada a
R$50.000.000,00 por infragdo.
e Multa didria, também limitada a R$50.000.000,00.
» Publicitagdo da infragédo.
» Bloqueio dos dados pessoais.
 Eliminagédo dos dados pessoais.
X - Suspensédo parcial do funcionamento do banco de dados por 6 meses.
XI- Suspensdo do tratamento de dados pessoais por 6 meses.
XIl -Proibigéo parcial ou total de efetuar tratamento dos dados.

AS SANCOES SERAO IMPOSTAS APOS UM PROCEDIMENTO ADMINISTRATIVO QUE PERMITA A
OPORTUNIDADE DE AMPLA DEFESA, DE MANEIRA GRADUAL, ISOLADA OU CUMULATIVAMENTE.

§ 6° As sangdes previstas nos incisos X, Xl e Xll do caput deste

artigo serdo aplicadas:

[« 1. Somente apds ao menos uma das sangdes mencionadas nos
incisos Il, Ill, 1V, V e VI do caput deste artigo ter sido imposta
para o mesmo caso concreto;

e |l. Em caso de controladores submetidos a outros dérgaos e
entidades com competéncias sancionatdrias, sendo
necessaria a audicdo desses dorgdos.

—

§ 7° Os vazamentos individuais ou acessos ndo autorizados mencionados no caput
do art. 46 desta Lei podem ser objeto de conciliagao direta entre o controlador e o
titular dos dados.

CASO NAO HAJA ACORDO, O CONTROLADOR ESTARA SUJEITO A APLICAGAO DAS
PENALIDADES DESCRITAS NESTE ARTIGO.
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ACESSO A INFORMAGAO. LEI N°12.527/2011 IV

A legislagdo permite que certas informagdes sejam designadas como confidenciais,
seguindo critérios estabelecidos nas leis vigentes.

Dados confidenciais sdo aqueles que, se divulgados, poderiam prejudicar a segurancga
nacional, a defesa, ou as relagdes exteriores do pais, entre outros aspectos.

A legislagéo contempla trés niveis de confidencialidade para informacées
governamentais: ultrassecreto, secreto, reservado.

e Além das informagdes pessoais, que por natureza devem ser protegidas, como os
dados pessoais dos cidaddos, a legislagcdo estabelece normas especificas para o
tratamento e acesso a essas informacdes, garantindo a privacidade e protecdo dos
dados pessoais.

o Adicionalmente, a lei reconhece que certas informagdes podem ser sujeitas a sigilo por
orgaos ou entidades que ainda ndo estabeleceram uma classificagcdo especifica.
Nesses casos, é necessario justificar a necessidade do sigilo e definir um prazo para a

divulgagéo.
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GOVERNO ELETRONICO E SEU IMPACTO |

LEIINAT144129/202101

O Governo Eletronico, também conhecido como e-Gov, utiliza tecnologias de
informacdo e comunicacdo (TIC) para oferecer servicos publicos, gerenciar
informagdes, comunicar-se com os cidaddos e aprimorar a eficiéncia e transparéncia

das atividades governamentais.

Essa abordagem transforma a interagcdo entre governos, cidaddos e empresas,
proporcionando maior acessibilidade, conveniéncia e eficiéncia nos processos
administrativos.

Os principios do Governo Digital e eficiéncia plblica buscam simplificar a interagdo do
governo com a sociedade por meio de servigos digitais acessiveis em dispositivos moveis.

e Os beneficios do governo eletrénico incluem a
agilidade nos servigos, a redugdo da burocracia, o
aumento da transparéncia e a promogédo do
engajamento civico.

A Lei n° 14.129/2021, que estabelece o Governo Digital,
busca modernizar o Estado através da digitalizagdo
de servigos, processos e documentos, além de definir
principios e diretrizes para os servigos publicos
digitais, impulsionando a transformacgédo digital do
setor pUblico no Brasil.

Utilizar tecnologias de informagdo e comunicagdo
para aprimorar a prestagdo de servigos publicos e a
interagdo governo-cidaddo é fundamental no cendrio
do governo eletronico. Isso engloba a disponibilizagéo
de servicos publicos online, participacdo cidadd
digital, transparéncia governamental e modernizagdo
dos processos administrativos.
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MATEMATICA BASICA g

A porcentagem € uma maneira
comum de expressar uma
proporcio ou fragcdo em
relacdo a 100.

O simbolo de porcentagem (%)
é usado para representar uma
quantidade como uma fragdo de
100. Por exemplo, 25%
significa "25 em cada 100."

0 \LEMBRE-SE!

50 % é a metade de
qualquer valor!

COMO FAZEMOS ESSE CALCULO?

PORCENTAGEM DE AUMENTO E DESCONTO

Aumento 20% de R$ 500,00 Desconto 20% de R$ 500,00
500 = 100%

100% - 20% = 80% = 0,8

0,8 X 500 = R$ 400,00

500 = 100%
100% + 20% = 120% = 1,2
1,2 X 500 = R$ 600,00
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No célculo de juros simples, a porcentagem do
juro é calculada sempre sobre o valor
principal emprestado (ou investido) durante
um determinado periodo de tempo.

Os juros simples sdo chamados "simples" porque a porcentagem de juros é
@ aplicada apenas ao valor principal, e essa porcentagem permanece

constante ao longo do tempo.

A FORMULA PARA CALCULAR JUROS SIMPLES E:

AJIJEGS
SEREM TAXA PE
PAGOS JURDS

J=C-i-t

CAPITAL E TEMPo

IMICIAL
Onde:

e J & o montante dos juros.

e C é o valor principal (ou o valor inicial emprestado ou investido).

e i & a taxa de juros por periodo, geralmente expressa como uma fragéo ou
decimal.

e té otempo em que o dinheiro € emprestado ou investido, geralmente em anos.

EXEMPLO DE JUROS SIMPLES:

Suponha que vocé empreste R$ 1.000 a uma taxa de juros simples de 5% ao ano
durante 3 anos. O calculo dos juros simples pode ser feito da seguinte forma:
J=Cxixt

Onde:
e C é o valor principal (R$ 1.000).
 ié ataxa de juros por periodo (5% ou 0,05).

i Para encontrar o montante total ao
j final dos 3 anos, somamos os juros

e té otempo em anos (3 anos). I a0 principal:

1
1
Substituindo os valores na férmula: : M=C+J
J=1.000-0,05-3 I M=1.000+150
J=150 | M=1.150
p . . . I Entdo, o montante total ao final de 3
ortanto, os juros simples neste caso seriam de |

R$ 150 anos sera de R$ 1.150.
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MINIMO MULTIPLO COMUM (MMC) E © MAXIMO DIVISOR COMUM (MDC)

A{ ) - =¥

—r

os fatores que dividem simultaneamente os nimeros —
durante a fatoracéo. ] 1

@ O Maximo Divisor Comum (MDC) é obtido multiplicando —

O MDC E OBTIDO PELA MULTIPLICAGAO APENAS DOS FATORES COMUNS AOS NUMEROS.

A decomposi¢cdo simulténea de dois nimeros permite encontrar a forma *
fatorada do minimo mailtiplo comum (MMC) entre eles.

_______________

EXEMPLO: FATORAGAO DOS NUMEROS 40 E 60

40,60| 2 Divisores utilizados:
20,30| 2 121
10,15 2 12]
5 15| 3 :g:
5,5/ 5
1,1/ 15|
20

4 Os fatores comuns foram 2,2e 5
- MDC(40,60) =22 x5 =20

MDC (Maximo Divisor Comum): MAXIMO DIVISOR COMUM (MDC)
usado para encontrar o maior

nimero que divide dois ou mais
nimeros sem deixar resto. 20,50
10,25
Exemplo no dia a dia: Vocé tem 20 5,25
bombons e seu amigo tem 50. 1.5
Qual o maior numero de bombons ]’,]
que podem ir em cada saco, para
que todos os bombons sejam m.d.c (20,50) =10
distribuidos igualmente?

2 CALCULAR OS
PRIMOS QUE

2 DIVIDEM AMBOS

5/ ]

5

/

10
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Texto e

@ Bastimaits Arquivos de escrita e edicao Axt .docx .odt .pdf
PRINCIPAIS TIPOS .
E PIaDnl(ljhas Dados numéricos e tabelas Xls  .xlsx .csv
DE ARQUIVOSE SR,
EXTENSOES @ Imagens Fotos e graficos .jpg .png .gif .bmp
ﬁ e@ Audio Sons e misicas .mp3 .wav .aac
m Programase  Fiimes e gravagoes .exe .msi .bat
Executdveis
@ Compactados Agrupamento de arquivos .zip .rar 7z
¢ Dica pratica:

Para exibir extensbes ocultas no Windows —
| Explorador de Arquivos — Exibir = Mostrar — Extensées de nomes de arquivos.

& Exemplo préatico
Vocé recebe um arquivo chamado “musica.mp3”.

=] Pela extens@o .mp3, o Windows sabe que & um
arquivo de audio e o abre automaticamente com o
reprodutor de midia.

Se fosse “musica.txt”, seria aberto no Bloco de Notas.

© Exemplo pratico
Vocé baixa um arquivo chamado “planilha” (sem extenséo).

we. | O icone é uma folha em branco, e ao clicar, o Windows
pergunta com qual programa abrir.

XLS Se vocé renomear para “planilha.xis”, o icone muda
automaticamente e o arquivo passa a abrir no leitor de
planilha(excel).
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NAVEGADORES

Os cookies sdo pequenos arquivos de texto que os sites armazenam no navegador do
usudrio enquanto ele navega na web.

- ONDE GERENCIAR COOKIES E DADOS
Caminho: Configuragées — Privacidade e seguranga — “Cookies e outros dados do
site”.

¥ Opcoes disponiveis:

e Permitir todos os cookies

 Bloguear cookies de terceiros (a opgéo mais equilibrada)

 Bloquear todos os cookies (pode afetar logins e carregamento de sites)
+ Apagar cookies e dados de navegagdo: Configuragées — Privacidade e
seguranga — “Limpar dados de navegacdo” — escolha periodo e tipo de dado
(histérico, cookies, cache, senhas)

Os cookies sdo usados para melhorar a experiéncia do usuario, lembrando
preferéncias e mantendo sessdes de login ativas.

Eles também podem ser usados para rastrear o comportamento de
navegacdo dos usuarios, coletando informacdes sobre as paginas
visitadas, tempo gasto em cada pagina e produtos ou servicos
visualizados.

Além disso, também é utilizado para personalizar o conteido com base nas
informacdes coletadas, como recomendar produtos relacionados.
Manter o conteuddo do carrinho de compras entre sessées em sites de comércio
eletrénico.

Identificar a origem do trdfego do usudrio, como mecanismo de busca ou link
de referéncia. E exibir anuncios direcionados com base no
comportamento de navegacao do usuario.

LEMBRE-SE!
Os cookies ndo capturam dados do computador, mas coletam informacées sobre
a atividade no site, como preferéncias de idioma, histérico de navegagéo e itens no
carrinho de compras, para fornecer uma experiéncia personalizada e eficiente. Eles ndo
tém acesso a arquivos do computador, como documentos, fotos ou senhas; - = <%

\

N

’

!

, ]
JA CAIU EM PROVA! \
4
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MALWARESII

VIRUS WORM BOT

SPYWARE BACKDOOR ROOTKIT ADWARE

ViRUS

Programas maliciosos que infectam arquivos, danificam o sistema e podem
> corromper dados.

(© WORMS

Programas auténomos que se espalham sozinhos pela rede, infectando varios

dispositivos rapidamente.

3 TROJANS (CAVALOS DE TROIA)

Parecem softwares legitimos, mas escondem fun¢des maliciosas para abrir
> acesso ndo autorizado ao dispositivo.

€ SPYWARE

Programa espido que coleta informagées pessoais do usudrio sem permissdo.

¢ » ADWARE

Exibe andncios indesejados, incomodando o usudrio e deixando o sistema

mais lento.

Redes de dispositivos infectados e controlados remotamente por um
> atacante, geralmente usadas para ataques em massa.

@ ROOTKITS

Programas que se escondem no sistema operacional para ocultar agées

maliciosas e manter o controle do sistema comprometido.

+ BACKDOOR

Uma “porta secreta” criada para burlar a autenticagéo e permitir acesso néo
> autorizado ao sistema.
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DICA
ARQUIVISTICA VI

‘Um dos principios fundamentais da gestio de documentos e arquivos ¢ a
disseminacao.

Esse principio envolve a distribuicdo cuidadosa e planejada das informacdes
contidas em documentos arquivisticos, garantindo que essas informagdes sejam
acessiveis as pessoas autorizadas, ao mesmo tempo em que protege a seguranca, a
integridade e a confidencialidade das informagdes sigilosas.

O OBJETIVO DA DISSEMINAGCAO DE DOCUMENTOS NA ARQUIVOLOGIA

¢ A difus@o de documentos
na arquivologia consiste
em estabelecer politicas,
procedimentos e
tecnologias para permitir
o acesso controlado e a

~ o o PRESERVAGAO DO
recuperacao eficiente de ! CONHECIMENTO
informagdes  contidas
nos arquivos.

e Esse processo pode I
enV0|Ver a criagao de F UTILIZAGAO EFICIENTE @
sistemas de busca e
recuperacdo, a definigdo
de diretrizes para a
divulgagdo de
documentos publicos, a '
protecdo de informacgdes
pessoais e beneficios,
entre outros aspectos
relevantes.

@ PROTEGAO DE
INFORMAGOES SENSIVE)
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GESTAO DE DOCUMENTOS Vi

O Protocolo é responsavel por um conjunto de operacdes que permitem o controle do
fluxo documental em uma instituicdo, garantindo a recuperagcdo e o acesso as
informacdes.

Suas atividades incluem o recebimento, registro, distribuicdo, tramitacido e
expedicdo de documentos.

O Protocolo assegura que os documentos sejam
adequadamente registrados e encaminhados aos
setores ou pessoas responsaveis. Ele funciona como
um ponto central para a entrada e saida de
documentos, estabelecendo processos eficientes e
seguros.
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c3 W /e

@ A classificacdo de documentos de acordo com sua natureza é baseada em seu

conteudo e fungdo. Essa classificagdo é fundamental para determinar como os
documentos serdo organizados e gerenciados, considerando suas caracteristicas
especificas.

MELHOR GERENCIAMENTO DE DOCUMENTOS ATRAVES DA CLASSIFICACAO
APROPRIADA

e Documentos administrativos sdo mantidos em escritérios ou
departamentos para fins administrativos;

e Documentos legais sGo armazenados em dreas de gestdo juridica ou
departamentos legais;

e Documentos financeiros sdo retidos em departamentos de finangas ou
contabilidade;

e Documentos de recursos humanos ficam em
0 departamentos de RH, enquanto documentos
técnicos e de pesquisa sdo encontrados em
instituicées académicas, laboratdrios, empresas
de tecnologia e bibliotecas especializadas.
Documentos médicos sdo armazenados em
hospitais, clinicas e consultérios médicos.
Documentos historicos sdo encontrados em
arquivos histéricos e museus;

Documentos de marketing em departamentos
de marketing ou agéncias de publicidade;
Documentos educacionais em instituicées de
ensino, e documentos relacionados a recursos
naturais em agéncias governamentais ou
departamentos especializados.



https://memorizaai.com.br/prefeitura-de-santos/?utm_source=Amostra

= d clique aqui para conhecer o material completo

o [
memoriza.cai

NOGOES DE ATENDIMENTO NO SERVIGO PUBLICO

PUSTURATD
)

A postura profissional do atendente representa a imagem da instituicdo publica
diante da sociedade.

No atendimento ao publico, espera-se que o servidor apresente conduta ética,
profissional e respeitosa, demonstrando comprometimento com a qualidade do
servigo prestado.

L

Entre as principais atitudes esperadas estdo:

AN K Qo
NOY

)
—

D)

<

{

paciéncia diante de duvidas
ou dificuldades do cidaddo

\

" Um bom atendente também deve desenvolver habilidades como:
+ empatia

+ escuta ativa

+ controle emocional

+ comunicagdo clara

. O que a banca costuma cobrar:
O servidor ndo deve demonstrar irritagéo, impaciéncia ou
desinteresse, mesmo diante de situagdes dificeis.
Atitudes inadequadas incluem:
X discutir com o cidadé&o
X ironizar reclamagodes
X tratar o usudrio com indiferenca
> ignorar davidas ou solicitagoes

O cidaddo deve ser tratado com respeito, dignidade e atengdo,
pois ele & o destinatdrio final do servigo publico.
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l NOGOES DE ATENDIMENTO NO SERVIGO PUBLICO

Empatia é a capacidade de colocar-se no lugar do outro,
compreendendo suas necessidades, dificuldades e expectativas.

No atendimento ao pUblico, a empatia contribui para:

v/ melhorar a relagdo entre servidor e cidaddo
v/ reduzir conflitos

v/ aumentar a confianga no servigo publico
v/ facilitar a solugdo de problemas

Um atendente empéatico demonstra:

DISPOSICAO
PARA AJUDAR

RESPEITO I e ;

COMPREENSI\%

ATENGAO

<

I Em prova:
A empatia & considerada uma habilidade essencial para um atendimento
humanizado e eficiente.


https://memorizaai.com.br/prefeitura-de-santos/?utm_source=Amostra

= d clique aqui para conhecer o material completo

[ ] [
memoriza.cai

ADMINISTRAGCAO DE MATERIAIS |

ADMINIST

VISAO GERAL

A administragédo de materiais € uma drea da
administragdo que visa maximizar a
utilizacdo de recursos e minimizar os
custos associados a eles.

Seu objetivo é suprir a organizacdo com os materiais necessarios para suas
atividades, com vista a garantir a eficacia da gestao logistica da empresa.

E«GUR«S‘(DS TE!R«AiS EPATRIMONIQ
O termo ‘recursos materiais” refere-se aos aspectos fisicos e materiais que a

organizagdo utiliza para produzir, enquanto o patriménio diz respeito aos bens
permanentes da empresa.

FUNCOES DA ADMINISTRAGAO DE MATERIAIS

Ballou define que a Administracdo de Materiais tem como objetivo prover material
correto, no local de operacao certo, no instante correto e em condicao utilizavel
ao menor custo possivel. Ja Chiavenato destaca que a Administracdo de Materiais
envolve todos os fluxos de materiais na empresa. A classificacdo de materiais é um
processo importante e deve ser abrangente, flexivel e pratica para garantir eficiéncia
na gestdo de materiais.

A . 7T TN Série de caracteristicas fisicas,
Abrangéncia - \ : - S
~___-¥Y financeiras, contdbeis etc
. =77 Auséncia de procedimentos complexos,
Praticidade - \ . . . . L.
~___-¥Y pautado na simplicidade e objetividade
lexibilidad PRSEEEREN Permitir interfaces entre os diversos
! . ere ~
Flexibilidade N < tipos de classificagéo

YY XYY Y Y Y Y Y YY) D)D)

» ] ) ) » ] ] ) » » » ) » »
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GESTAO PATRIMONIAL VI

No Brasil, a responsabilidade civil & em regra, subjetiva, baseada em dolo ou
culpa. No entanto, a responsabilidade civil do Estado é objetiva, estabelecida no
art. 37, § 6°, da Constituicdo Federal.

A responsabilidade objetiva € uma técnica de socializagdo de danos, que reparte
os riscos e € baseada na isonomia.

Na esfera administrativa, a responsabilidade pode ser estabelecida por vdrios
motivos, como a prética de atos de improbidade ou desrespeito a regras de
servidores, resultando em multas, proibigdes e suspensdo de direitos.
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| CLAUSULAS @

O QUE PRECISAMOS SABER?

As cldusulas essenciais sdo obrigatérias no contrato administrativo e definem
direitos, deveres, prazos e condigdes de execugdo.

IDENTIFICACAO DO OBIETO, REGIME E
PRAZO

E regra que o contrato contenha descrigdo precisa do objeto, regime
de execugdo, prego e prazo de vigéncia. Constitui condigdo obrigatéria
a fixagdo expressa do prazo de inicio, execucdo e término, vedada a
indeterminacdo, salvo hipotese legal especifica.

E regra a previsdo das obrigagées da contratada e da Administragéo,
inclusive quanto & fiscalizagéo e penalidades. Deve constar cldusula

de garantia contratual, quando exigida no edital, com indicagdo do
percentual, prazo de apresentagdo e forma admitida.

SANCOES, RESCISAO E ALTERACOES

E regra obrigatéria a previsdo das hipoteses de aplicagdo de sangdes
administrativas, com indicag@o do procedimento e do prazo para defesa.
Devem constar cldusulas sobre rescisdo unilateral, amigavel ou judicial,
bem como sobre alteracdes quantitativas e qualitativas nos limites
legais.

E regra que o contrato produza efeitos apds a assinatura e publicagéo
do extrato no prazo legal estabelecido. Constitui condigéo especifica a
manutencdo das condi¢gées de habilitagcdo durante toda a execucgdo,
sob pena de rescis@o e aplica¢gdo das penalidades cabiveis.
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PAPEL DO GESTOR

CONTRATO

CONTRATO \:%

O QUE PRECISAMOS SABER?

O gestor do contrato € o responsavel pela coordenagdo administrativa da
execucdo contratual e pela interlocugdo institucional com a contratada.

DESIBHAGAO E CORPETENTIA

E regra que o gestor seja formalmente designado pela autoridade
competente, preferencialmente antes do inicio da execugdo.
Constitui condigdo obrigatéria que possua atribuigdes
compativeis com o objeto e atue como responsdvel pelo
gerenciamento global do contrato.

Compete ao gestor acompanhar prazos de vigéncia, prorrogagoes,
reajustes e repactuagées, instruindo os respectivos processos. E regra
que controle garantias contratuais, saldo contratual e prazos para
manifestagdo da Administra¢cdo, observando os procedimentos formais.

INTERAGAD COF O CISCAL E A
CONTRATADA

O gestor coordena a atuagd@o do fiscal, consolidando informagdes
técnicas e administrativas para subsidiar decisdes. Constitui regra que
promova notificagbes formais & contratada em caso de
descumprimento, fixando prazo para regularizago quando previsto
contratualmente.

O gestor responde por omissdo na conducdo administrativa do contrato
e por decisdes que contrariem normas legais ou cldusulas pactuadas. E
vedado alterar unilateralmente o objeto contratual fora das hipoteses
legais, devendo qualquer modificagdo observar procedimento formal e
justificativa técnica.
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REDE SOCIOASSISTENCIAL: ORGANIZAQKO, FUNCIONAMENTOE

COMPETENCIAS;
ekcﬁs E

(s2)

DOXCRASY
ADE&S DE

OUHIMENTLO

A Rede Socioassistencial ¢ o conjunto de servigos, programas, projetos, beneficios e entidades
que integram o Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS). Sua finalidade é garantir protecio
social as pessoas e familias em situagdo de vulnerabilidade ou risco social, por meio de acées

articuladas entre unidades publicas e entidades parceiras.

A Rede Socioassistencial organiza os atendimentos conforme o nivel de protegéo social. O
CRAS atua na prevencgédo das vulnerabilidades, o CREAS atende situacdes de violagédo de
direitos e as Unidades de Acolhimento oferecem proteg¢do integral ds pessoas que

necessitam de afastamento tempordrio do convivio familiar.

A Rede Socioassistencial &€ composta por servigos publicos e
entidades privadas sem fins lucrativos vinculadas ao SUAS,
funcionando de forma articulada para garantir atendimento
continuo e integrado & populagdo. A banca frequentemente cobra
essa organizacdo.

O Centro de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS) é a principal
unidade da Protegdo Social Basica, responsdvel pela prevengéo de
situagdes de vulnerabilidade, fortalecimento dos vinculos
familiares e comunitarios e execugcdo do Servigo de Protegdo e
Atendimento Integral a Familia (PAIF).

L
"- \\ [/ u

O Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social (CREAS) integra a Protecéo Social
Especial e atende pessoas e familias que sofreram violacdo de direitos, como violéncia, abuso,

@ negligéncia, exploracdo ou abandono. A banca frequentemente cobra essa competéncia.

As Unidades de Acolhimento oferecem protegdo integral e
provisdria a criancas, adolescentes, idosos, pessoas com
deficiéncia e adultos que necessitam de afastamento tempordrio
do convivio familiar por medida de protecdo. A banca costuma
explorar a finalidade do acolhimento institucional.

Os servigos da Rede Socioassistencial atuam de forma articulada,
realizando encaminhamentos, acompanhamento familiar e
integragdo com politicas piblicas de salude, educacdo, trabalho,
habitagdo e justica, garantindo atendimento integral ao usudrio.
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PROTEQAO SOCIALESPECIALDE ALTA COMPLEXIDADE:

INSTITUCIONALS
A(E(Dl L“L NT(D EAMIUTARYE
GARAN DIREITOS

ASA

=

OgL]

A Protecéo Social Especial de Alta Complexidade integra o Sistema Unico de Assisténcia Social
(SUAS) e destina-se ao atendimento de pessoas que necessitam de protecdo integral, com
afastamento do convivio familiar ou comunitario por medida de protecédo. Seu objetivo é garantir
seguranca, acolhimento, cuidado e preservacdo dos direitos até que seja possivel o retorno a
familia ou outra solugéo protetiva.

A Alta Complexidade oferece servigos de acolhimento provisorio para criangas,
adolescentes, idosos, pessoas com deficiéncia, mulheres em situagéo de violéncia e
outros individuos que necessitom de protegdo integral. O atendimento prioriza a garantia
de direitos, a preservagdo da dignidade e, sempre que possivel, o fortalecimento ou a
reconstrucdo dos vinculos familiares.

Tem como finalidade garantir prote¢éo integral ds pessoas em

situagcdo de grave risco pessoal ou social, assegurando moradia,

alimentacgdo, higiene, cuidados, convivéncia e acesso aos direitos

fundamentais. A banca frequentemente cobra esse objetivo.

O acolhimento institucional é realizado em unidades como

abrigos institucionais, casas-lares, residéncias inclusivas e

outras modalidades previstas no SUAS. Possui cardter provisorio e

excepcional, devendo preservar a dignidade, a individualidade e

os vinculos familiares sempre que possivel.

pelo poder publico recebe temporariamente a pessoa afastada de sua familia de origem. Essa modalidade

@ O acolhimento familiar ocorre quando uma familia previamente cadastrada, selecionada e acompanhada
nédo se confunde com adocgéo, pois ¢ medida de protecédo temporaria.

Os servicos de Alta Complexidade asseguram protegéo integral,
respeito a dignidade, privacidade, convivéncia familiar e
comunitdria, atendimento humanizado e acesso das politicas

B publicas de saude, educacdo, assisténcia social e justica.

Sempre que possivel, o trabalho da equipe técnica busca a
reintegragdo a familia de origem ou extensa. Quando isso néo é
vidvel, sdo adotadas outras medidas protetivas previstas na
legislagdo, sempre observando o melhor interesse da pessoa
acolhida. A banca frequentemente explora esse objetivo.
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ASSISTENCIA SOCIAL - LEI 8.742/93

A assisténcia social no Brasil segue fundamentos claros para garantir que os

servicos e beneficios atendam as necessidades da populagdo com dignidade e
eficacia. Vamos entender!

Os principios sdo como as regras de ouro que orientam todas as agdes dessa
politica.

PRIORIDADE AO SOCIAL:
O ATENDIMENTO AS
NECESSIDADES SOCIAIS VEM
ANTES DE QUALQUER

INTERESSE ECONOMICO. g A
Ay TODOS TEM DIREITO A

e ASSISTENCIA SOCIAL,
E ELA DEVE SER
INTEGRADA A OUTRAS
ORI RS B IGUALDADE DE DIREITOS:
NAO PODE HAVER
DISCRIMINAGAO. A
ASSISTENCIA DEVE
ALCANGAR IGUALMENTE
DIGNIDADE E RESPEITO: ) POPULACOES URBANAS
CIDADAOS DEVEM SER TRANSPARENCIA: E RURAIS.
TRATADOS COM TODA A POPULAGAO DEVE
RESPEITO, AUTONOMIA SRR e OIS
£ SEM 0S SERVICOS,
CONSTRANGIMENTOS PROGRAMAS E
PARA COMPROVAR BENEFICIOS DISPONIVEIS,
NECESSIDADE. /. ALEM DOS CRITERIOS

PARA RECEBE-LOS.
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deliberacéo colegiada, vinculado ao 6rgdao da Administracédo Publica Federal que
coordena a Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS).

Ele &€ responsavel por acompanhar, avaliar e deliberar sobre diretrizes € agées
relacionadas a assisténcia social no Brasil.

e O CNAS tem como principal objetivo promover o controle social
e a participagdo democratica na formulagdo, execugéo e
monitoramento da politica de assisténcia social.

e Ele atua para garantir que as agdes de assisténcia social sejam
planejadas e executadas de forma justa, transparente e
inclusiva, atendendo ds necessidades da populagcdo em
situacdo de vulnerabilidade.

COMO E SUA COMPOSICAO?

E composto por 18 membros titulares e seus respectivos suplentes, divididos
igualmente entre representantes do governo e da sociedade civil:

9 REPRESENTANTES
GOVERNAMENTAIS: INCLUEM

REPRESENTANTES DA UNIAO REPRESENTANTES DOS USUARIOS

OU ORGANIZAGOES DE USUARIOS
DE ASSISTENCIA SOCIAL.

9 REPRESENTANTES DA
SOCIEDADE CIVIL: SAO
ESCOLHIDOS ENTRE:

REPRESENTANTES DOS
TRABALHADORES DO SETOR
DE ASSISTENCIA SOCIAL.

it
-

REPRESENTANTES DE

ENTIDADES OU
ORGANIZAGOES DE
ASSISTENCIA SOCIAL.
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CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

O QUE PRECISAMOS SABER?

A assisténcia social tem base nos arts. 203 e 204 da Constituigdo Federal e na LOAS,
especialmente nos arts. 1°, 2°, 4°, 5° e 6°. Trata-se de direito do cidaddo e dever do
Estado, integrada & Seguridade Social, com natureza ndo contributiva. Sua finalidade
€ prover os minimos sociais e garantir atendimento ds necessidades bdsicas de
quem dela necessitar.

A assisténcia social é POLITICA de Seguridade Social NAO
CONTRIBUTIVA, prestada a quem dela necessitar, sem exigéncia de
pagamento prévio. Seu foco &€ a protegdo social, a redugdo de
vulnerabilidades, a defesa de direitos e o enfrentamento de situagoes
de risco social.

O8I ETIVOSIEIDIREVRIZES

Nos termos do art. 203 da Constituigdo Federal, a assisténcia social
busca:

protecdo a familia, maternidade, inféncia, adolescéncia e velhice;
amparo das criangas e adolescentes carentes;

promocgdo da integragdo ao mercado de trabalho;

habilitagdo e reabilitagdo da pessoa com deficiéncia;

garantia de beneficio assistencial & pessoa com deficiéncia e ao idoso
que comprovem ndo possuir meios de prover a prépria manutencgdo.

A LOAS organiza a assisténcia social com base na descentralizagéo politico-
administrativa, na participagéo da populagéo e na primazia da responsabilidade
estatal. Essas diretrizes orientam a condu¢do da politica publica e a articulagdo das
acdes socioassistenciais.

ATENCAOINARROVA:

“A quem dela necessitar” significa que a assisténcia social ndo exige
contribui¢do prévia, mas também nédo garante acesso automatico. O
atendimento pode depender de requisitos legais, avaliagdo social,
cadastro e comprovacgdo da situacdo de vulnerabilidade.

Previdéncia social: exige contribuigdo.

Assisténcia social: ndo exige contribuigdo.

Sadde: é universal, destinada a todos.
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DICA
CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

PNAS/2004 €

=
|
L

ORGANIZAGAO! DO SUAS

e N ol
0 QUE PRECISAMOS SABER? o T op i
A assisténcia social tem base nos arts. 203 e 204 da Constituigdo Federal, no art. 6° da
LOAS, na PNAS/2004 e na Lei n° 12.435/2011. A PNAS/2004 redesenha essa politica na
perspectiva do SUAS, enquanto a LOAS organiza a gestdo em sistema descentralizado
e participativo. O SUAS estrutura servigos, programas, projetos e beneficios
socioassistenciais em todo o territério nacional.

A PNAS/2004 é o marco que organiza a assisténcia social como politica
pablica estruturada, descentralizada e participativa. Ela consolida essa

politica no campo da Seguridade Social, orienta a protegédo social a
“Windividuos e familias e estabelece as bases para a organizagéo do
. Sistema Unico de Assisténcia Social — SUAS.

TRES FUNCHES PRINSIPAIS

@ Protecdo social: previne e enfrenta situagées de vulnerabilidade, risco
social e violagdo de direitos.

@ Vigilancia socioassistencial: identifica demandas, riscos e
necessidades nos territorios.

@ Defesa de direitos: garante acesso, orientacdo e protecdo aos direitos
socioassistenciais.

OREANRACAD DO SVAS

@ A PROTEGAO SOCIAL BASICA atua na prevengéio de riscos sociais, no
fortalecimento de vinculos familiares e comunitérios e no
acompanhamento de familias em situagdo de vulnerabilidade.

@A PROTEGAO SOCIAL ESPECIAL atende situagdes de risco pessoal ou
social, especialmente quando ha violagéo de direitos, fragilizagdo ou

rompimento de vinculos.

@PNAS/[2004: define as bases, objetivos e diretrizes da politica de assisténcia
social.

@ SUAS: organiza a gestdo descentralizada e participativa da assisténcia social.

@ Rede socioassistencial: executa servigos, programas, projetos e beneficios &
populacdo.

@ Territorio: orienta o planejamento das agdes conforme as necessidades locais. —



https://memorizaai.com.br/prefeitura-de-santos/?utm_source=Amostra

= d clique aqui para conhecer o material completo

[ ] [
memoriza.cai

O QUE PRECISAMOS SABER?

A Protec@o Social Bésica tem base nos arts. 6°-A e 6°-B da LOAS, na PNAS/2004 e na
Resolugdo CNAS n° 109/2009. Ela reGne servigos, programas, projetos e beneficios
voltados & prevengdo de vulnerabilidades e riscos sociais. Seu foco é atuar antes do
agravamento da situagdo, fortalecendo vinculos familiares e comunitdrios e
ampliando o acesso a direitos.

em situagéio de vulnerabilidade social. Atua quando ainda NAO HOUVE
rompimento dos vinculos familiares e comunitdrios. Sua finalidade é
proteger, acompanhar e prevenir o agravamento das situagdes de risco.

UNIDADEIDEIREEERENCIA

A Protecdo Social Basica é o nivel do SUAS voltado a familias e individuos ﬁoﬁ

@ O principal equipamento da Prote¢cdo Social Basica € o CRAS — Centro de

[B Referéncia de Assisténcia Social. Ele atua como porta de entrada do SUAS

& no territério, organizando e articulando a oferta de servigos, programas,

g projetos e beneficios das familias e individuos em situagdo de
vulnerabilidade.

SERVICOICENTRAT
O PAIF (Servigo de Protecéio e Atendimento Integral a Familia) é o servico

e O
o
central da Protegdo Social Bdsica. Sua finalidade € acompanhar familias, Q 'm ,

prevenir rupturas de vinculos, promover o acesso a direitos e fortalecer

a fungdo protetiva familiar no territorio. - -
A Protegéo Social Béasica NAO SE LIMITA A ENTREGA DE BENEFICIOS. Ela envolve
acompanhamento familiar, acolhida, orientagdo, convivéncia, articulagdo com
outras politicas plblicas e acesso a rede de protecéo social.

AEROTECACISOCIANBASICA:

Previne riscos: atua antes do agravamento da situagéo social.

Atua no territério: considera as necessidades locais da populagédo.
Fortalece vinculos: preserva relagées familiares e comunitdrias.

Tem o CRAS como referéncia: usa o CRAS como principal porta de
entrada. <
Atende vulneraveis: acompanha familias e individuos em
vulnerabilidade.

Evita desprotegdo: busca impedir o aumento dos riscos sociais.
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CONHECIMENTOS ESPECIFICOS wi

O QUE PRECISAMOS SABER? E

A Protegéo Social Especial tem base na Constituicdo Federal, na LOAS, na PNAS/2004 e
na Resolugdo CNAS n° 109/2009. No SUAS, ela atende familias e individuos em
situagdo de risco pessoal ou social, especialmente diante de violagdo de direitos.
Atua quando a situagdo j& se agravou, envolvendo ameagaq, violéncia, abandono,
negligéncia, afastamento do convivio ou rompimento de vinculos.

A Protegdo Social Especial atende familias e individuos em situagdes graves de
risco pessoal ou social, como violéncia, abandono, negligéncia, situagdo de ruq,
trabalho infantil, abuso, exploragcdo e afastamento familiar. E voltada ao
acompanhamento especializado, a protegdo e a reparagdo de violagées de
direitos. Sua atuacdo exige articulagdo com o Sistema de Garantia de Direitos e
integragdo com saude, educacgdo, justica, seguranca publica e demais politicas.

ERAYS A PROTEEAD SOEAL, GSREEIAL

A MEDIA COMPLEXIDADE atende situacées de violagdo de direitos em
que os vinculos familiares e comunitdarios estdo fragilizados, mas
ainda ndo foram totalmente rompidos. O principal equipamento é o
CREAS, responsavel pelo  atendimento  especializado e
acompanhamento de familias e individuos.

A ALTA COMPLEXIDADE atende situagdes que exigem protegdo
integral, especialmente quando hd necessidade de acolhimento e
afastamento tempordrio do ndcleo familiar ou comunitdrio. Envolve
oferta de moradia, alimentagdo, higiene, seguranga e cuidados
essenciais.

A PROTEEAD SOEIAL GSREEIALS

Risco pessoal ou social: ocorre quando a situagcdo de vulnerabilidade ja
se agravou.

Violagdo de direitos: envolve violéncia, abandono, negligéncia, abuso ou
exploracdo.

Atendimento especializado: exige acompanhamento técnico conforme a
gravidade do caso.
Média e alta complexidade: organiza os servicos conforme o grau de ," .
protegdo necessdrio. ’
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SIGILO PROFISSIONAL, NORMATIVAS DO CFESS E

ETICALEM PESQUISALCOM)SERES

HUMANOS

O QUE PRECISAMOS SABER?

O sigilo profissional € um principio fundamental da atuagéo do assistente social,
garantindo a prote¢cdo das informagdes obtidas no exercicio da profissdo e preservando
a privacidade dos usudrios. As normativas do Conselho Federal de Servigo Social
(CFESS) orientam a conduta ética dos profissionais, enquanto a ética em pesquisa com
seres humanos estabelece principios para garantir respeito, seguranga e dignidade aos
participantes.

A atuacdo do assistente social exige responsabilidade ética no tratamento das
informagoes, registros profissionais e produgdo de conhecimentos. O sigilo ndo é absoluto,
devendo ser analisado conforme principios éticos, legais e situagdes especificas previstas
nas normas profissionais. Pesquisas envolvendo seres humanos devem respeitar
consentimento, autonomia, privacidade e protecdo dos participantes.

O sigilo profissional consiste no dever do assistente social de preservar as informagdes
obtidas durante o atendimento aos usudrios, protegendo sua intimidade, dignidade e
direitos. O profissional deve compartilhar informagdes somente quando necessdrio ao
trabalho e dentro dos limites éticos e legais.

O sigilo néo deve ser utilizado para encobrir situagées de violagéo de direitos ou impedir a
protecdo dos usudrios. A quebra do sigilo pode ocorrer em situagdes excepcionais, quando
necessdria e fundamentada, especialmente diante de risco relevante ou exigéncia legal,
devendo ocorrer com responsabilidade e preservagdo do minimo necessdrio de
informagdes. A banca costuma explorar esses limites.

O CFESS regulamenta e orienta aspectos do exercicio profissional por meio de resolugées,
pareceres e normativas, buscando assegurar a qualidade ética e técnica do trabalho do
assistente social. Essas normas complementam a legislagéo profissional e orientam a
atuagdo diante de situagdes especificas do cotidiano.

As pesquisas realizadas com seres humanos devem respeitar
principios como autonomiaq, dignidade, privacidade,
confidencialidade, consentimento livre e esclarecido, além da
prote¢do contra riscos e danos aos participantes. O pesquisador deve
garantir que a participagdo ocorra de forma voluntdria e consciente.

O assistente social que desenvolve pesquisas deve manter
compromisso ético com a produgd@o do conhecimento, respeitando
os participantes, evitando exposicdo indevida de informagbes e
garantindo o uso responsdvel dos dados coletados. A pesquisa deve
contribuir para a compreens@o da realidade social e para o
aprimoramento da intervengdo profissional.
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ELABORAGAO DE DOCUMENTOS TECNICOS:

REUATORIOSESOCIAIS
ISJEIPARECERESESOCI

O QUE PRECISAMOS SABER?

Os documentos técnicos do Servigo Social sdo instrumentos utilizados pelo assistente
social para registrar informagdes, analisar situagdes sociais e comunicar resultados da
intervengdio profissional. Sua elaboragdo deve seguir principios éticos, técnicos e
metodolbgicos, garantindo clareza, fundamentacdo e respeito ao sigilo profissional.

A documentagdo profissional ndo consiste apenas em descrever fatos, mas em realizar
uma andlise critica da realidade social, considerando o contexto dos usudrios, suas
relacdes familiares, condicbes de vida e acesso aos direitos. Os documentos devem
apresentar informagdes necessdrias, linguagem técnica adequada e fundamentagdo
profissional, evitando julgamentos ou exposi¢éo indevida.

Os registros profissionais sdo anotagdes técnicas realizadas
pelo assistente social sobre atendimentos, encaminhamentos e
acompanhamentos dos usudrios. Devem ser objetivos,
organizados e preservados conforme normas éticas e
institucionais.

O relatério social apresenta informagdes, andlises e

procedimentos realizados pelo assistente social sobre e
determinada situagdo. Deve possuir fundamentagdo técnicaq,
clareza e contribuir para decisbes e encaminhamentos
profissionais.

O laudo social &€ um documento técnico elaborado pelo assistente social que apresenta
andlise aprofundada de uma determinada realidade social, geralmente utilizado para
subsidiar decisbes, especialmente em contextos que exigem avaliagcdo técnica
especializada. Deve conter elementos de andlise, fundamentag¢do profissional e concluséo
relacionada a situagdo estudada.

O parecer social € uma manifestagdo técnica fundamentada
do assistente social sobre determinada situagdo. Apresenta
andlise profissional baseada em conhecimentos tebricos,
metodologicos e éticos, ndo representando opinido pessoal.

A produg@o de documentos técnicos deve respeitar sigilo
profissional, privacidade e direitos dos usudrios. O assistente
social deve utilizar linguagem adequada e registrar apenas
informagées necessdarias e fundamentadas.
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CTIVO “OUF
INCHUSIVAY)

EXEMPLO:

|Em todos os outros casos, ou seja, quando pelo menos uma das proposigcdes '
simples for verdadeira, a sentengca composta serd verdadeira. Portanto, a sentenca
composta reflete a ideia de que apenas uma das condigdes precisa ser verdadeira

| para que a sentenca seja verdadeira.

TABELA VERDADE DA DISIUNGAO “OU”
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MATEMATICA BASICA IV

Na regra de trés composta
inversa, algumas grandezas
sdo diretamente
proporcionais, enquanto
outras sdo inversamente
proporcionais. Isso significa
que, a medida que uma
aumenta, a outra diminui, e
vice-versa.

Julgue o item que se segue, relativo a proporcionalidade, porcentagem e juros.

Considere que uma creche com 250 criangas tenha um estoque de alimentos
suficiente para fornecer 4 refeigées por dia para cada crianga durante 18 dias. Nesse
caso, se o humero de criangas aumentar para 300 e a quantidade de refeigdes for
reduzida para 3 por dia, entdo o mesmo estoque de alimentos durard 20 dias.

COMO FAZEMOS ESSE CALCULO?

Gabarito: Certo

o Passo 1 — Calcular o consumo total do estoque original
Temos:
e 250 criangas
e 4 refeigbes por dia
e 18 dias
O consumo total (em “refeigdes”) serd: 250 x 4 x 18

Vamos calcular:
1.250 x 4 =1.000
2.1.000 x 18 =18.000
e O estoque disponivel é equivalente a 18.000 refeigoes.

e Passo 2 — Verificar quantos dias duraria para 300 criangas consumindo 3
refeicées/dia

Nova situagdo:

e 300 criangas

o 3refeicdes por dia

e duracdo = x dias
O consumo didrio serd: 300x3=900 refeicdes por dia
Agora usamos o estoque total: %_f]ﬁ_“ _ 20

e O estoque duraria 20 dias.
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§ PRINCIPIOS E DIREITOS FUNDAMENTAIS

Q Que é o Estatute da, Criancas e do Adslescente?
O ECA foi criado com o propdsito de garantir e proteger os
direitos das criancas e adolescentes no Brasil. Ele
reconhece criangas e adolescentes como sujeitos plenos de
direitos, ou seja, tém direitos iguais a qualquer outro cidadéo.

O ECA visa assegurar seu desenvolvimento integral,
cuidando ndo sé da sua protecdo fisica, mas também
emocional, educacional e cultural.

Principio da Prioridade Absoluta (Art. 4° do ECA)

O que é isso?

O Principio da Prioridade Absoluta € um conceito fundamental no ECA. Ele afirma
que os direitos das criangas e adolescentes devem ser atendidos com prioridade
em relagdo a outros direitos. Em outras palavras, quando houver recursos limitados

ou decisbes a tomar, o bem-estar da criangca e do adolescente sempre teré
prioridade! > #

BXENPIOSDEERRIGRIDADE FAMILIA:

Deve garantir a educagéo e
protec¢édio da crianga.

SOCIEDADE:

Todos devem contribuir para um ambiente
ais sauddavel e seguro para os pequenos.

__ ESTADO:

Deve criar politicas publicas e
investir recursos para atender as
necessidades dessa faixa etdria.

.
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FAMILIA, ADOCAO E ACOLHIMENTO

DODERIFAMIUARIEDEVERES:

Q que é o Peder Familian?

O poder familiar refere-se a autoridade dos pais ou
responsaveis sobre a crianca e o adolescente. Esse poder
envolve a responsabilidade de cuidar, educar e proteger
os filhos, garantindo seus direitos fundamentais.

¢ Deveres da Familia:

O art. 22 e o art. 23 do ECA estabelecem que a familia tem o dever de garantir os
direitos da crianga e do adolescente, como saude, educacdo, lazer e protecdo. Esse

dever é irrenuncidvel e indispensdvel para o desenvolvimento da crianga e do
adolescente. A familia deve assegurar:

SAUDE: PROTEGER A
SAUDE,
PROVIDENCIANDO
CUIDADOS MEDICOS
QUANDO
NECESSARIO.

EDUCAGAO: GARANTIR
QUE A CRIANCA
FREQUENTE A ESCOLA.

. | :. b
W
- " .I_L

LAZER E CULTURA: OFERECER
ESPACOS DE LAZER E CULTURA
PARA O DESENVOLVIMENTO
INTEGRAL.

PROTEGAO CONTRA
VIOLENCIAS: ASSEGURAR
UM AMBIENTE LIVRE DE
ABUSO E NEGLIGENCIA.

I\ Quando o Poder Familiar pode ser Retirado?

O poder familiar pode ser retirado ou suspenso em casos graves de ﬁ
violagdo de direitos, como maus-tratos, negligéncia, abandono ou
qualquer forma de violéncia. Nessas situagcdes, o ECA prevé medidas
protetivas para garantir o bem-estar da crianga.

T
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LEI DE DIRETRIZES E BASES DA EDUCAGAO NACIONAL (LDB - LEI N° 9.394/1996)

|
]
|
W,

| - ELABORAR E EXECUTAR A PROPOSTA PEDAGOGICA
=] A escola ndo apenas recebe curriculo pronto: ela precisa criar seu projeto
pedagdgico, respeitando diretrizes do sistema de ensino, e colocd-lo em pratica.

s« ISSO CAI BASTANTE EM PROVA COMO: “A QUEM COMPETE ELABORAR A PROPOSTA
PEDAGOGICA?” — A ESCOLA!

Il = ADMINISTRAR PESSOAL, RECURSOS MATERIAIS E FINANCEIROS
=] Cada escola deve gerir seus funciondrios, materiais e verba.

lll = GARANTIR O CUMPRIMENTO DOS DIAS LETIVOS E HORAS-AULA
= A escola deve assegurar que o calenddrio escolar seja seguido a riscal!

200~

IV — CUIDAR DO PLANO DE TRABALHO DE CADA DOCENTE
=] O plano de aula do professor precisa ser acompanhado pela diregdo da escola.

' JEM REGRA: MINIMO DE 200 DIAS
LETIVOS E 800 HORAS NO ANO.

V - AJUDAR OS ALUNOS COM DIFICULDADES
~J E dever da escola oferecer meios de recuperacdo
para os alunos com baixo rendimento.

VI - INTEGRAR ESCOLA, FAMILIAS E COMUNIDADE
—| A escola deve criar lagos com os responsdveis e a
comunidade, favorecendo a participagdo social.

VII - INFORMAR PAI E MAE (JUNTOS ou SEPARADOS)
@ Sobre:

Frequéncia Rendimento Proposta
dos alunos escolar "\ pedagdgica
il da escola
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"“1 LEI DE DIRETRIZES E BASES DA EDUCAGAO NACIONAL (LDB - LEI N° 9.394/1996)

A EDUCAGCAO INFANTIL E A PRIMEIRA ETAPA DA EDUCACAO BASICA E TEM
COMO FINALIDADE:
<~ Desenvolvimento integral da crianga de até 5 anos &

, 3 )
ey 7 @ Y

Intelectual Fisico Psicolégico Social

25 ELA COMPLEMENTA A AGAO DA FAMILIA E DA COMUNIDADE!

s Dica de prova:
Se cair: “A educacgdo infantil visa a promogdo ao ensino fundamental” X
Errado! Ela ndo tem fungdo de promog¢do, mas de desenvolvimento integral.

A Educacédo Infantil acontece em dois tipos de institui¢oes:

[
“ 1- CRECHES:

Para criangas
de até 3 anos

¢ Il - PRE-
ESCOLAS:

s# MUITA QUESTAO ABORDA ISSO! MEMORIZE OS INTERVALOS DE IDADE!
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EDUCAGAO NA CONSTITUICAO FEDERAL - ART. 205 A 214

e A s

LI ART. 208 — GARANTIAS EDUCACIONAIS DO ESTADO
Esse artigo detalha o minimo que o Estado deve assegurar.
Ele &€ cobrado com frequéncia por ser muito objetivo.

Pessods com

Obrigatoriedade: Creche (0a3 deficiéncia: tém direito
dos 4 aos 17 anos anos): é direito, a atendimento
(inclui a pré- mas néio é educacional
escola e todo o obrigatério; especializado,

ensino médio); preferencialmente na

rede regular de ensino;

Educacgdo de jovens e

adultos (EJA): o Ensino noturno: deve Acesso, permanéncia
Estado deve ofertar ser compativel com as e qualidade: sdo
para quem né&io necessidades do obrigacgodes
concluiu na idade trabalhador; constitucionais.
adequada; :

I, ATENGAO PARA O PARAGRAFO 1°:
"O acesso ao ensino obrigatdrio e gratuito € direito publico subjetivo.”
Ou seja: a pessoa pode acionar o Judicid@rio caso o Estado ndo cumpra esse direito.
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EDUCAGAO NA CONSTITUICAO FEDERAL - ART. 205 A 214

L ART. 214 - PLANO NACIONAL DE EDUCAGAO (PNE)
Esse artigo determina que a Unido elabore um plano
decenal, com metas e estratégias claras para garantir:

Formagdo Valorizagéo do
Erradicagdo Universalizagdo ~ continuada magistério
do da educagéo dos (salério, carreira,
analfabetismo; bdasica; profissionais condicdes de

da educagdo;

trabalho).

CONTEXTO IMPORTANTE:

A Lei n°13.005/2014 instituiu o PNE 2014-2024, que trouxe 20 metas — esse plano serve
como instrumento de monitoramento e cobranca das politicas publicas
educacionais.

Analise as assertivas a seguir, a luz dos artigos 205 a 214 da Constituigdo Federal de 1988, e
assinale a alternativa que apresenta a sequéncia correta:

l. A obrigatoriedade da educagédo bdsica no Brasil compreende a faixa etdria dos 4 aos 17
anos, sendo um direito publico subjetivo. Nessa condi¢do, o ndo oferecimento da vaga pelo
poder publico pode ensejar responsabilizacdo civil, penal e administrativa da autoridade
competente.

Il. A valorizag@o dos profissionais da educagéo escolar publica, prevista como principio do
ensino, limita-se & oferta de formagdo inicial e continuada, ndo incluindo aspectos como
piso salarial profissional nacional ou plano de carreira.

lll. A Constituigdo Federal assegura, como dever do Estado, a oferta gratuita de educagdo
infantil em creches e pré-escolas para criangas de até cinco anos de idade, sendo a
matricula em creche de frequéncia obrigatéria desde o nascimento até os 3 anos.

IV. Entre as diretrizes do Plano Nacional de Educacgdo, constitucionalmente previstas, inclui-se
a erradicacdo do analfabetismmo e a melhoria da qualidade do ensino, objetivos a serem
perseguidos por meio de metas decenais.

Gabarito: letra B

a)F-F-V-V b)V-F-F-V ¢)V-V-F-F d)F-V-V-F e)V-F-V-F

A assertiva Il estd incorreta porque a valorizagéo dos profissionais da educagdo, conforme o art. 206, inclui ndo apenas formagdo inicial e continuada,
mas também plano de carreira, ingresso por concurso plblico e piso salarial profissional nacional.

A assertiva lll também estd incorreta, uma vez que, embora a educagdo infantil em creches e pré-escolas seja garantida como dever do Estado, sua
frequéncia s6 se torna obrigatéria a partir dos 4 anos de idade, e néo desde o nascimento.
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SECRETARIO DE UNIDADE DE EDUCAC!‘A()A~

O QUE PRECISAMOS SABER? —
A secretaria escolar é o ntcleo administrativo responsdvel pelo registro, controle e
organizagdo da vida escolar dos estudantes. A banca costuma cobrar a fungdo
central da secretaria como setor de registro oficial, organizagdo documental e
apoio a gestdo escolar. Em prova, € comum a cobranca da relagdo entre
organizagdo, legalidade e confiabilidade das informagobes.

A secretaria escolar ORGANIZA SEUS PROCESSOS por meio de uma estrutura
administrativa padronizada, envolvendo controle de documentos, sistemas e fluxos
internos. Essa organizacdo permite localizar informagdes com rapidez e seguranga.
Além disso, garante a preservagdo adequada dos registros ao longo do tempo.

A secretaria exerce PAPEL ESSENCIAL NA FORMALIZAGAO da vida
escolar do aluno, sendo responsdvel por registros como matricula,
frequéncia, avaliagdes e histérico escolar. Esses dados possuem
valor legal e devem refletir fielmente a trajetéria académica. A
confiabilidade das informagées &€ fundamental para emisséo de
documentos oficiais.

As atividades da secretaria seguem um fluxo organizado que
inclui atendimento ao publico, recebimento e conferéncia de
documentos, inserg¢do de dados em sistemas e arquivamento.
Cada etapa deve obedecer a uma sequéncia logica para evitar
erros e retrabalho.

O SECRETARIO DE UNIDADE de Educagéo deve atuar com RIGOR
TECNICO na insergdo, atualizagdo e conferéncia das
informacgdes escolares. A preciséio dos dados é essencial para
garantir a validade dos registros. Falhas podem gerar prejuizos
académicos e administrativos ao aluno. Além disso, o servidor

\ / pode responder por eventuais erros no exercicio de suas

- fungoes.

O funcionamento da secretaria deve observar principios como organizagdo,
legalidade, eficiéncia e sigilo das informagées.A atuagdo deve ser orientada por
normas e procedimentos claros. O sigilo é especialmente importante para proteger
dados pessoais dos alunos.
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SECRETI:\RIO DE UNIDADE DE

O QUE PRECISAMOS SABER?

Os fluxos de trabalho da secretaria escolar sGo etapas organizadas que garantem o
tratamento correto das informagdes e documentos recebidos pela escola. A banca
costuma cobrar a sequéncia légica das atividades: receber, conferir, registrar,
encaminhar e arquivar. Em prova, o erro mais comum é tratar essas etapas como
procedimentos soltos, sem ordem ou controle.

ETAPRS

A ENTRADA DE DOCUMENTOS corresponde ao recebimento inicial de =]
qualquer documento ou solicitagéo na secretaria escolar. Nessa etapa,

é essencial identificar, datar e registrar o que foi entregue. Isso garante
controle e rastreabilidade das informagdes recebidas. Também

permite dar inicio correto ao fluxo administrativo.

Apdbs o recebimento, os DASOS DEVEM SER ANALISADOS para verificar se )
esto completos e corretos. Essa etapa evita inconsisténcias em ﬂ
registros escolares e documentos oficiais. A atengcdo aos detalhes &
fundamental para garantir a fidelidade das informagdes. Assim, reduz-

se o risco de retrabalho e erros futuros. i__.l -2

Com as informagdes conferidas, realiza-se o LANGAMENTO NOS
INSTRUMENTOS OFICIAIS da escola. Esse registro deve refletir
exatamente o conteldo dos documentos apresentados. Pode
ser feito em sistemas digitais ou livros especificos. Essa etapa
formaliza os dados no dmbito administrativo escolar.

Algumas solicitagées exigem ANALISE OU DECISAO DE OUTROS SETORES éa
da escola. Nesses casos, o SECRETARIO DE UNIDADE deve direcionar
corretamente a demanda ao responsavel competente. Esse fluxo

garante que cada assunto seja tratado por quem tem atribuicdo legal.

Evita decisdes inadequadas e mantém a organizagdo institucional.

Apbs o processamento, os DOCUMENTOS DEVEM SER GUARDADOS de
forma organizada e segura. O arquivamento facilita consultas futuras e
comprova atos administrativos. Além disso, assegura a preservagdo da
memoria escolar. Pode envolver arquivos fisicos e digitais, seguindo
critérios definidos.
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COMUNICAGAOIINSTITUCIONALE
ATENDIMENTOA0! PUBLICO

O QUE PRECISAMOS SABER?

A comunicagdo institucional e o atendimento ao publico fazem parte da rotina
administrativa da escola e devem ocorrer com clareza, respeito, objetividade e
responsabilidade. A banca costuma cobrar a postura adequada do servidor no
contato com estudantes, familias, professores, gestores e comunidade escolar.

O ATENDIMENTO NA SECRETARIA escolar envolve interagdo direta com estudantes,
responsdveis, professores e demais usudrios, exigindo postura ética, respeito e
cordialidade. O servidor deve agir com imparcialidade, evitando qualquer tipo de

discriminacgdo ou favorecimento. A escuta ativa e a objetividade sGo fundamentais
para compreender a demanda e oferecer respostas adequadas.

A COMUNICAGAO NO AMBIENTE ESCOLAR deve ser objetiva, precisa
e de facil compreensdo, garantindo que o usudario entenda
corretamente as orientagdes recebidas. O servidor deve utilizar
linguagem acessivel, evitando termos técnicos desnecessarios ou
ambiguidades. Informagdes incompletas ou incorretas podem gerar
retrabalho e prejuizos administrativos.

NEM TODAS AS SOLICITAGOES podem ser resolvidas diretamente
pelo atendimento inicial, sendo necessario respeitar a estrutura
organizacional da escola. O servidor deve identificar corretamente
a natureza da demanda e encaminhda-la ao setor ou profissional
competente. Esse fluxo adequado evita erros, garante eficiéncia e
assegura o cumprimento das atribuigées de cada drea.

O ambiente escolar depende de RELAGOES SAUDAVEIS ENTRA OS
SERVIDORES, ALUNOS E COMUNIDADE, baseadas no respeito,
cooperagdo e profissionalismo. O servidor deve manter equilibrio
emocional, evitando conflitos, atitudes inadequadas ou
comportamentos que prejudiguem o ambiente de trabalho. A
postura colaborativa fortalece o trabalho em equipe e melhora o
desempenho institucional.

A comunicagdo oficial na escola deve seguir padrées formais, garantindo clareza,
responsabilidade e alinhamento com as diretrizes institucionais. O servidor deve
divulgar apenas informagdes corretas e autorizadas, respeitando o sigilo quando
necessdario.
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EXEMPLO:

ATENGAO...

TABELA VERDADE DA CONDIGAO “SE..ENTAO”
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EXEMPLO DE TABELA-VERDADE COM UMA CONTRADIGAO

V F
F \Y

Em ambas as linhas, o valor resultante de "A A —A" é Falso. Portanto, "A A =A" € uma
contradigéo.
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{ § PRINCIPIOS E DIREITOS FUNDAMENTAIS

Vejamos alguns dos direitos mais importantes que o
ECA garante para nossas criangas e adolescentes:

Direito a Vida e a Sadde (Art. 7°) ¥
e Vida: O ECA assegura que as criangas e adolescentes tém o direito
a protegdo da vida desde o nascimento, inclusive garantindo
assisténcia médica para sua saude.
e Saude: Todos tém direito ao atendimento médico, medicamentos \
, € tratamentos adequados, com acesso universal e igualitdrio.

Direito & Educacéo (Art. 53) =
e A educacgdo é um direito fundamental! Isso significa que todas as
criangas e adolescentes tém o direito de estudar. O ECA garante
que a educagdo bdsica seja gratuita e obrigatéria em escolas
publicas de qualidade, sem discriminagdo.

Direito & Cultura, Lazer e Esporte (Art. 53) /&
¢ Criangas e adolescentes tém direito a atividades culturais, de lazer
e esportivas. Isso &€ fundamental para o seu desenvolvimento
sauddvel, promovendo uma inféncia e adolescéncia cheias de
alegria e aprendizado.

Direito a Convivéncia Familiar (Art.19) &3
» A familia & essencial para o desenvolvimento da crianga.
Elas tém direito & prote¢do e convivéncia familiar. Em casos
onde hd violagdo desse direito, o ECA prevé a possibilidade
—a de reintegracdo familiar ou, quando necessdrio, a
¢ colocagéio em familia substituta (adocdo, por exemplo).

@@m@wmm BOOE)

O Art. 18 do ECA ¢é uma das protegcdes mais importantes! Ele proibe qualquer tipo de
tratamento desumano, cruel ou degradante. Ou seja, é proibido qualquer tipo de
V|olen0|a fisica ou emocwnal contra criangas e adolescentes. Isso |ncIU|

Y QUALQUER FORMA DE VIOLENCIA
HUM'LHAGOES ou ABUSOS CASTIGOS QUE AMEACE A DIGNIDADE DA

PSICOLOGICOS. Fisicos CRIANCA
Esse direito garante que todas as criangas e adolescentes tenham uma inféncia
segura e livre de abusos. @
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CRIMESIDOJECA

Competéncias e Responsabilidades iii

O ECA define que a protecédo dos direitos das criangas e adolescentes é um dever
coletivo, ou seja, envolve familia, sociedade e Estado. A familia tem um papel
primario, mas as responsabilidades sdo compartilhadas.

O]ARTRALDOLECAIDIZ

e A prioridade absoluta dos direitos da crianga e do adolescente deve ser
garantida.
e O Estado, a sociedade e a famil;}: devem assegurar:

O DIREITO A SAUDE, A GARANTIR A SOBREVIVENCIA

EDUCAQIKP, AO LAZER, A E O DESENVOLVIMENTO A PROTEGAO CONTRA TODA
CULTURAE A CONVIVENCIA SAUDAVEL DE CADA CRIANCA FORMA DE VIOLENCIA E
FAMILIAR. E ADOLESCENTE. EXPLORACAO.

Atuacdo do Ministério Publico, Defensoria Publica e Judicidrio na Garantia de
Direitos [ ()
o Esses d6rgdos tém papel fundamental na protecédo e garantia de direitos de criancas
e adolescentes.

e Ministério Pablico (art. 129, CF): Atuam em defesa
dos direitos da crianga, podendo intervir
judicialmente e denunciar qualquer violagdo de
direitos.

o Defensoria Piablica (art. 134, CF): Garantem o
direito de defesa de criangcas e adolescentes em
situagées de ameaca aos seus direitos.

 Judiciario: O Judicidrio é responsdavel por decidir
sobre casos que envolvem abusos, violéncia e
violagbdes dos direitos da crianga, aplicando as
medidas protetivas.
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I

i - | CONECTIVOS LOGICOS | S
I | i -----------------------------------------------------------------------------------------------------
|

'CONECTIVQ “E”
(CONJUNGAO)

EXEMPLO:

Esse & um exemplo de como a conjungdo funciona na légica para combinar
proposigdes e avaliar sua verdade, ambas as condi¢oes devem ser satisfeitas para
que a sentenca seja verdadeira. Caso contrdrio, ela sera falsa.

TABELA VERDADE DA CONJUNGAO “E”
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tre as medidas centrais, a mais utilizada é a média. Existem varios tipos de média,
mas as mais comuns s@o a média aritmética simples e a média aritmética
ponderada.

Na média aritmética ponderada, sdo atribuidos pesos para cada um dos valores.
Quanto maior for o peso, maior sera a influéncia daquele determinado dado no
valor da média aritmética ponderada.

Para calcular a média aritmética ponderada, utilizamos a férmula:

— =

pu P X1 +P2-Xo+Ps KXo+ ..k Pn-Xn Para calcular a média ponderada,
P1+P2+P3+...+Pn calculamos o produto de cada

) valor por seu respectivo peso e, |
P1. P2, P3, ... Php —— Pesos depois, calculamos a soma entre

esses produtos e dividimos pela
X1 X2 X3 Xn——= Valores do conjunto | soma dos pesos.

EXEO (1A PRATICA

Durante uma selecdo de professores, a prova era dividida em algumas etapas, e
cada uma delas tinha um peso. O candidato vencedor seria o que alcangasse maior
nota. Vamos encontrar, entdo, o candidato que possui maior média.

Prova de lingua estrangeira = peso 1
Prova prética — peso 2
Prova especifica da drea— peso 3
Andlise de curriculo — peso 4

OS CANDIDATOS ARMANDO E BELCHIOR TIVERAM AS SEGUINTES NOTAS:

CRITERIOS AMANDO BeLcHIoR ENtdo, calcularemos as médias:
_ 1-10+2-9+3-8+4-7 _ 1-6+2-7+3-8+4-10
X5 = X5 =
) 1+2+3+4 142+3+4
LINGUA ESTRANGEIRA 10 6 ~_ 10418424428 —_6+14424440
. 10 A T
80 __ B4
PROVA PRATICA 9 7 Xy = 10 Xg = 10
Xa=8,0 Xz =84 ._
PROVA ESPECIFICA 8 8

O CANDIDATO QUE POSSUI MAIOR MEDIA E O
BELCHIOR, LOGO ELE SERA CONTRATADO. ‘ 9

ANALISE DE
CURRICULO
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ATRIBUTOS

Os atributos do ato administrativo sdo caracteristicas essenciais que definem a
natureza e os efeitos juridicos desses atos.

Existem quatro atributos principais que s@o geralmente
atribuidos aos atos administrativos:

g\; Presuncdo de Legitimidade
Esse atributo estabelece que os atos administrativos s@o considerados vdlidos e
legais até que se prove o contrdrio. Isso significa que, quando um ato é emitido
por uma autoridade competente, ele € presumido como correto e em
conformidade com a lej, e cabe aqueles que contestam sua validade demonstrar
o contrdrio.

Autoexecutoriedade
Alguns atos administrativos possuem o atributo da autoexecutoriedade, o que
significa que a administragcdo publica pode executar diretamente as medidas
neles estabelecidas, sem a necessidade de autorizagdo judicial prévia. Isso &
frequentemente visto em multas de trdnsito, embargos administrativos, entre
outros.

Tipicidade
Esse atributo refere-se ao fato de que os atos administrativos sdo regidos por
regras e padrées estabelecidos na legislagdo ou regulamentacdo. Eles devem se
enquadrar em categorias especificas e seguir critérios predefinidos para serem
considerados vdlidos.

Imperatividade
A imperatividade se refere a forca coercitiva dos atos administrativos. Eles tém o
poder de impor obrigagoes, restricdes ou determinagées aos destinatdrios, que
sdo legalmente obrigados a cumprir as disposi¢gdes do ato.

Além desses quatro atributos principais,
outros atributos menores também podem ser
considerados, dependendo do contexto e
. das caracteristicas do ato administrativo em
\, questdo. Esses atributos fornecem a base
para a compreensdo das caracteristicas

resuncdo de Legitimidade
utoexecutoriedade
ipicidade /.

mperatividade 0 | { |

distintas e do impacto legal dos atos
administrativos.
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AGENTES PUBLICOS Il

7 70 ,’//
Agentes Politicos
exercem fungodes politicas o
e de alta direcdo.

Dentro do ambito do Poder Executivo, os agentes
politicos referem-se aos individuos que ocupam os
cargos de mais alta hierarquia na administragéo publica.
Isso inclui os lideres do Poder Executivo, como o
Presidente, Governador e Prefeito, assim como seus
Ministros e Secretarios Estaduais e Municipais. Houve
um periodo de incerteza quanto a inclusdo dos
Magistrados na categoria dos agentes politicos.

I Recurso Especial 228.977, STF.
Os magistrados enquadram-se na espécie agente politico, investidos para o ¢

exercicio de atribuigcdes constitucionais, sendo dotados de plena liberdade
funcional no desempenho de suas fungdes, com prerrogativas préprias e
legislagdo especifica.

¢ quanto aos membros dos Tetbwnais de Contas @ os membros do Ministernio Piblico?

. No contexto dos membros dos Tribunais de Contas, surge uma
. situacédo notdvel: a doutrina os categoriza como agentes politicos,
® enquanto o STF adota uma perspectiva contraria, considerando-
-~ os como agentes administrativos.

= \/00(’0%

Se a questdo da sua prova requer a classificagdo dos membros dos Tribunais de
Contas com base no entendimento do STF, a resposta inequivoca € que eles séo
claramente considerados agentes administrativos.
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ADMINISTRAGAO PUBLICA i

A organizagdo administrativa refere-se a
estruturacio e ao funcionamento das
entidades e odrgdaos que compdéem a
administracdo publica em todos os niveis
(federal, estadual, municipal).

A organizagdo administrativa busca estabelecer
uma divisdo de responsabilidades, fungdes e
competéncias de forma a garantir a eficiéncia,
eficicia e legalidade na prestacdo de servicos
publicos e na execugcdo das politicas
governamentais.

ADMINISTRACAO DIRETA

—

A administragdo direta é composta pelos orgdos e entidades que fazem
parte da estrutura central do governo ou da administragcao
centralizada. Isso inclui os ministérios, secretarias de estado,
departamentos e reparticées publicas. Esses érgédos estdo diretamente
subordinados ao Poder Executivo, geralmente representado pelo
presidente, governador ou prefeito, dependendo do nivel de governo.

A administragcdo direta possui uma relacdo mais préxima com o chefe do
poder executivo e é responsavel pela execucéo direta das atividades e
servicos publicos. Ela é mais flexivel em termos de gestdo, pois as
decisdes sdo tomadas de forma mais centralizada e agil.

&
ADMINISTRAGAO INDIRETA

A administracdo indireta é composta por entidades que possuem
personalidade juridica prépria e atuam de forma autéonoma, embora
vinculadas ao Estado. Essas entidades foram criadas para descentralizar a

execugdo de determinados servigos publicos, permitindo uma gestdo mais
especializada e flexivel. A administracédo indireta é, muitas vezes, utilizada
para setores que exigem uma abordagem mais empresarial ou técnica.

Em resumo, lembre-se das principais diferencas:

Enguanto a administracgéo
ublica indireta envolve
entidades com personalidade
juridica propria que atuam de
forma descentralizada e mais
especializada.

A administrag¢do puablica direta é
constituida pelos érgéos

diretamente subordinados ao
chefe do poder executivo
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DO ESTADOII

1)

|

Responsabilidade pessoal do agente pablico causador do dano

~
&

A partir da ultima parte do §6° do artigo 37 da Constituicdo Federal,
torna-se evidente que, apds o Estado ter realizado a indenizagéo a
vitima, ha a possibilidade de o proprio Estado buscar reaver os
valores junto ao agente publico responsavel pelo ato
prejudicial, desde que se configurem situagdes de intencdo
deliberada (dolo) ou negligéncia (culpa).

O agente publico sé serd obrigado a indenizar o

Estado se for estabelecido que ele agiu com

intencéo deliberada (dolo) ou negligéncia (culpa).

Consequentemente, em contraste com a
responsabilidade objetiva do Estado, o agente
publico que causou o dano s6 sera
responsabilizado perante o Estado de forma
subjetiva, ou seja, somente quando for provado que o
agente agiu com dolo ou culpa.
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PODER DE POLICIA

ATENGAO!
Esse € um dos poderes que mais é cobrado em prova!

O poder de policia &€ um dos poderes mais relevantes no campo do direito
administrativo. Ele confere a administragéio publica a autoridade para
regulamentar, fiscalizar e controlar as atividades dos individuos e entidades
de maneira a garantir o bem-estar da sociedade, a ordem publica, a
segurancga, a sadde pUblica e outros interesses coletivos.

Esse poder néo se relaciona apenas com a atuagdo das forgas policiais, mas
engloba uma gama mais ampla de fun¢gdes administrativas que visam
equilibrar o direito individual com o interesse coletivo.

Algumas das dreas em que o poder de policia é
aplicado incluem o licenciamento de
estabelecimentos comerciais, a regulacio de
| trdifego, a protecio do meio ambiente, a
] fiscalizagdo de construgcdes e a promocédo da saude
publica.

O poder de policia é exercido de forma discricionaria pela
administragéio publica, permitindo que ela imponha
restricoes e condigdes ds atividades privadas quando
necessdrio para o bem publico. No entanto, essa atuagédo
deve ser pautada pela legalidade, proporcionalidade e
respeito aos direitos fundamentais dos individuos.

Portanto, o poder de policia € um instrumento importante
para manter a ordem, a seguranga e o equilibrio na
sociedade, garantindo que os interesses individuais n&o
prejudiquem o interesse coletivo.
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@ & | ATRIBUTOS DO PODER DE POLICIA =
4 ATENGAO! n “y,

Z.,
Esses atributos sdo apontados pela doutrina! &

7.,
e

Os atributos do poder de policia sdo caracteristicas
essenciais que definem a natureza e o escopo desse
poder administrativo. Existem trés atributos
principais do poder de policia, que séo:

Discricionariedade

O poder de policia &€ exercido com certa margem de discricionariedade por
parte da administragéo publica. Isso significa que as autoridades tém a
capacidade de tomar decisdes e adotar medidas de acordo com a situagédo
especifica, desde que se mantenham dentro dos limites legais e dos principios
que regem a agdo administrativa.

Coercibilidade
K O poder de policia permite que a administragdo use medidas coercitivas para
fazer cumprir as regulamentacdes e restricoes estabelecidas. Isso pode
envolver a aplicagdo de sangdes, multas, embargos ou outras agées coercitivas
= & para garantir a conformidade com as regras e proteger o interesse publico.
Autoexecutoriedade
A caracteristica de autoexecutoriedade implica que, em geral, néo é preciso
\ submeter previamente os atos administrativos ao Poder Judiciario antes de
executd-los. Em outras palavras, gragas a essa autoexecutoriedade, a

administra¢gdo publica tem a capacidade de aplicar diretamente ds pessoas o
; ~~ contelddo de seus atos administrativos, sem requerer autorizagdo judicial prévia.

Esses atributos garantem que o poder de policia seja uma
ferramenta eficaz para o governo regular e controlar as
atividades individuais de maneira apropriada, com base
em critérios legais e com o propdsito de alcangar o
interesse coletivo e a harmonia social.
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ABUSO DE PODER

O abuso de poder é uma acdo que vai além das prerrogativas e dos limites da
autoridade conferida a uma pessoa dentro do contexto da administracao publica.

Isso pode incluir atos como coercéo
injustificada, discriminagdo, perseguicao,
corrupgcéo, entre outros comportamentos que
violem os principios de legalidade, imparcialidade,
moralidade e interesse publico.

! .J!. |] i ‘
No entanto, é importante destacar que a mera divergéncia em relagdo a uma
decisdo ou alegacdo de abuso de poder nao é suficiente para caracterizar esse
fenomeno. Para que seja considerado abuso de poder, é necessario que haja uma

clara violacdo das normas legais e éticas que regulam a atuagédo da administracédo
publica.

Em muitos sistemas legais, existem mecanismos e recursos para responsabilizar e
corrigir casos de abuso de poder, visando garantir que a autoridade seja exercida de
maneira justa, transparente e respeitosa com os direitos dos individuos.

O abuso & um género que comporta duas espécies

EXCESSO DE PODER DESVIO DE PODER
Ocorre quando uma autoridade excede os Acontece quando uma autoridade utiliza
limites ou as prerrogativas Ie?ous que lhe seus poderes para um fim diferente daquele
foram conferidos. Isso significa que a para o qual esses poderes foram
autoridade estd tomando agdes que vdo originalmente concedidos. Isso geralmente
além do escopo de sua competéncia legal, envolve o uso dos poderes padra obter
podendo Gglr de maneira mais ampla ou beneficios pessoais, politicos ou privados, em
restritiva do que o permitido. vez de atender ao interesse coletivo.

Ambos os conceitos envolvem agéo inadequada por parte da administracao publica,
mas as circunstancias especificas e as violagdes cometidas sdo diferentes em cada
caso.
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LEIN°© 8.080[1990 Il

OB

Os objetivos estdo relacionados a promocao,
protecdo e recuperagcido da saude, bem como a
abordagem ampliada da saude que considera os
fatores determinantes e condicionantes.

QUAIS SAO ESSES OBIETIVOS?

Objetivo 1: Identificar e divulgar os fatores determinantes da sadde.

Objetivo 2: Formular uma politica econémica e social que permita ao Estado
prover as agoes e servigos de salde.

Objetivo 3: Assistir as pessoas por meio de agdes de promogdo, protecdo e
recuperacgdo da satde, com énfase nas agdes preventivas, embora sejom
necessarias agdées curativas.

awrdosidacle!

o
[0\ "acdes preventivas" x] /&

Essas acdes tém como objetivo evitar o
surgimento de doencgas, lesées ou condigdes

de saude adversas. Elas sdo implementadas
antes que um problema de saide se

desenvolva e visam reduzir fatores de risco ou
exposicdo a situagdes prejudiciais.

[ Q "acées curativas" X}

As acOes curativas estdo relacionadas ao
tratamento e a gestdo de doencgas, lesdes ou
condicbes de saude ja estabelecidas. Elas
visam restaurar a salde e aliviar os sintomas.
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Art. 19-1. No contexto do Sistema Unico de Salde,
ficam oficialmente instituidos o atendimento em
domicilio e a internacdo em domicilio.

O atendimento e a internagdo domiciliares apenas serdo
autorizados nos seguintes casos:
e Mediante prescricdo medica.
» Com o consentimento explicito do paciente e de
sua familia.

No que diz respeito a modalidade de assisténcia em atendimento e internagédo
domiciliares, sdo abrangidos principalmente os seguintes procedimentos:

Médicos De Enfermagem Fisioterapéuticos

|
i
)

Psicologicos De Assisténcia Social Entre outros necessarios
ao cuidado integral dos
pacientes em seu
domicilio
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<V COMO 1550 FUNCIONA?
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LEI N° 8.142/1990 IV

VAMOS DESCOBRIR COMO OS RECURSOS DO
FUNDO NACIONAL DE SAUDE (FNS) DEVEM SER
ALOCADOS?

| - Despesas de custeio e de capital do
Ministério da Salde, seus o6rgdos e
entidades, tanto da administragdo direta
quanto indireta.

Il - Investimentos previstos na lei
orcamentaria, que devem ser de iniciativa
do Poder Legislativo e aprovados pelo
Congresso Nacional.

Il - Investimentos previstos no Plano
Quinquenal do Ministério da Saide. 0
0
IV - Cobertura das agdes e servigos de ﬁ 0
saide a serem implementados pelos 0
Municipi istri i
pios, Estados e Distrito Federal. U U

LEMBRE-SE!

O Paragrafo tnico esclarece que os recursos referidos no inciso IV sdo destinados a
investimentos na rede de servicos de saude, a cobertura assistencial ambulatorial
e hospitalar, e a outras agdes de saude.

MAS, O QUE ISSO QUER DIZER?

Isso significa que esses recursos séo utilizados para financiar a expanséo e
a melhoria dos servigos de saude nos niveis municipal, estadual e distrital,
bem como para garantir a assisténcia médica e hospitalar a populagéo.
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REGIONALIZAGAO DO SUS E O DECRETO 7.508/20111

x
O QUE ISSO SIGNIFICA?

A regionalizacdo do Sistema Unico de Satde
(SUS) é um dos principios fundamentais da
organizacao e gestdo do sistema de saude
no Brasil.

e Hierarquizagédo: A regionalizagdo implica na hierarquizagéo da rede de
sadde, ou seja, na organizagdo dos servigcos de forma a definir quais
unidades de saude atendem a diferentes niveis de complexidade. Isso
envolve postos de salde, hospitais, centros de especialidades, entre
outros.

¢ Redes de Atengdio a Sadde: A regionalizagéo do SUS promove a criagdo de
redes de atengdo a saidde, que sdo arranjos organizacionais que integram
os diversos servigos de saude em uma determinada regido. Essas redes
buscam garantir a continuidade do cuidado ao paciente e facilitar o
aCcesso a0sS Servigos.

e A regionalizagéo da assisténcia d saude no Brasil envolve o planejamento
e organizagédo da assisténcia a saade pelos entes federativos, com cada
regiio tendo um plano de sadde regional especifico. As Comisses
Intergestores Regionais sdo féruns de discusso e negociagdo que
pactuam acgdes e recursos, definem diretrizes e tomam decisées para
garantir o adequado funcionamento do SUS na regido.

e Aregionalizagdo busca assegurar a equidade e universalidade no acesso
aos servigos de salde, além de contar com o planeja to participativo
da comunidade e dos conselhos de satde.
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POLITICAS DE SAUDE

FINANCIAMENTO
TRIPARTITEZDOASUS

O QUE PRECISAMOS SABER?

O financiaomento do SUS é tripartite, envolvendo Unido, Estados e Municipios. Os
recursos sd@o transferidos de forma descentralizada, principalmente pelo modelo
“fundo a fundo”. A responsabilidade financeira dos entes federativos estd prevista na
CF/88, na Lei n° 8.080/1990 e na Lei Complementar n° 141/2012.

A Unido deve aplicar, no minimo, 15% da Receita Corrente Liquida em
acgodes e servigos publicos de sadde.

Os Estados devem aplicar, no minimo, 12% da receita préopria em
acgodes e servigos publicos de sadde.

MUNICIRIOS

Os Municipios devem aplicar, no minimo, 15% da receita propria em
acdes e servigos publicos de saude.

ERINCIRIOSIREIACIONADOS!
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POLITICAS DE SAUDE

HISTORIAINATURALIDAS]
DOENGASTRRRA

O QUE PRECISAMOS SABER?

A Epidemiologia estuda a distribuicdo das doengas e seus determinantes na
populagéo. E fundamental para o planejamento das agdes de saldde, prevencdo de
agravos e vigiléncia epidemiolégica. Também auxilia na compreensdo da historia
natural das doengas e dos niveis de prevencdo em sadde coletiva.

PRE-PATOGENICO PATOGENICO DESFECHO

O periodo pré-patogénico corresponde ¢ fase anterior ao

X surgimento da doenga, envolvendo a interagdo entre agente,

! hospedeiro e ambiente. Exemplos incluem exposicdo ao

— mosquito da dengue, sedentarismo e tabagismo. Nesse periodo
predominam agées de prevengdo primdria.

DN - = ) O D02 A0 G ENTED,

O periodo patogénico corresponde a fase em que a doenga ja
. ~ esta instalada no organismo. Nesse periodo podem surgir sinais
'7‘?@*% e sintomas, além de complicagées e sequelas. E uma etapa
, \ -7 muito cobrada em epidemiologia e saude coletiva.

RIADEIERIDEMIOTOGICA

£ AGENTE: Elemento causador da doencga.

2 HOSPEDEIRO: Individuo  suscetivel ao
adoecimento.

£2 AMBIENTE: Condicdées que favorecem a
transmiss&o e desenvolvimento da doencga.
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| O QUE PRECISAMOS SABER?

Os cuidados preventivos em saude sd@o prioridade do SUS e tém como objetivo
reduzir riscos e evitar doencgas na populacdo. As agdes incluem promogdo da saude,
vacinagdo e incentivo a hdbitos sauddveis. Também envolvem os niveis de
prevenc¢do primdria, secunddria e tercidria para protecdo e recuperacdo da sadde.

CUIDADOSIEREVENTINOS

Os cuidados preventivos envolvem agdes destinadas a evitar
doengas e reduzir agravos da satde. Também buscam melhorar
as condicdées de vida e promover a saude coletiva da
populagdo.

PROMOCACIDEIGUATIDADEIDEIVIDN

= Q A VACINAGAO é uma importante medida de prevengdo
: utilizada para protegdo individual e coletiva da populagdo.
Contribui para reducdo de surtos e controle epidemioldgico

das doencas. No contexto dos niveis de prevencdo, d

m vacinacgdo é exemplo classico de prevengédo primadria.
HABITOS SAUDAVIES

Alimentacdo equilibrada: Contribui para prevencdo de doencgas e :
melhora da sadde.
Pratica regular de exercicios: Auxilia no condicionamento fisico e
qualidade de vida.

Sono adequado: Importante para recuperagdo e equilibrio do

organismo. I

Reducdo do consumo de dlcool e tabaco: Diminui riscos de doengas e
agravos a saude.

\',

melhora qualidade de vida

evita agravos especificos

evita doenca

e
Terciaria reduz sequelas
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ESTRATEGIA

ety mss. &

SAUDEIDAYEAMIUAY(ESE),

A Estratégia Salde da Familia (ESF) é o principal modelo de organizacdo da Atencéo Basica no SUS.
Seu foco esta na promogédo da salde, prevencdo de doencas e acompanhamento continuo das
familias e comunidades. A banca cobra composi¢do das equipes, territorializagdo e atribui¢ées

da ESF.

A ESF organiza os servicos de salide com base em equipes multiprofissionais

responsdveis por territorios definidos. O acompanhamento da populagdo ocorre de
forma continug, preventiva e humanizada. A estratégia fortalece o vinculo entre
profissionais, familias e comunidade.

e A ESF busca reorganizar

servicos de salde da populagdo. O foco estd na prevencgéo e
promogdo da sadde. A banca cobra a substituicdo do modelo
centrado apenas no atendimento curativo.

 Composi¢gdo da equipe multiprofissional: A equipe minima . L }) ' _

a Atencdo Bdsica e aproximar os

inclui médico, enfermeiro, técnico ou auxiliar de enfermagem e

agentes comunitdrios de salde. Outros profissionais podem
atuar de forma complementar. A banca costuma cobrar os \ I

integrantes da equipe.

cadastrada. Isso facilita acompanhamento continuo e planejamento das acdes. A banca cobra os

@ Territorializacdo e adscricdo: Cada equipe é responsavel por um territério e pela populagdo nele

conceitos de territdrio adscrito.

As equipes realizam visitas domiciliares, vacinag¢do,
acompanhamento de gestantes, controle de doengas cronicas
e educagdo em salde. O cuidado deve ser integral e continuo.
A banca enfatiza as atividades preventivas.

A ESF fortalece a relagdo entre profissionais e usudrios do SUS. O
acompanhamento proximo melhora a identificagcdo das
necessidades locais. A banca cobra o principio da
humanizagdo e do vinculo comunitario.

I A BANCA PODE CONFUNDIR ESF COM PROGRAMA TEMPORARIO, MAS ELA E ESTRATEGIA
PERMANENTE DE ORGANIZAGAO DA ATENGCAO BASICA NO SUS.
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REDES DE ATENGAO A SAUDE (RAS

REDESYDENATENGAOJARSAUDE

(RAS) ®

O QUE PRECISAMOS SABER?

As Redes de Atencao a Saude (RAS) organizam os servicos do SUS de forma integrada
para garantir atendimento continuo e eficiente aos usuarios. Elas conectam diferentes
niveis de atencao e servicos de saude. A banca cobra objetivos, estrutura e
funcionamento das RAS.

As RAS articulam Atencao Basica, media e alta complexidade
em um sistema integrado. Isso evita fragmentacao do
atendimento. A banca cobra a continuidade do cuidado como
finalidade central.

A Atencao Basica atua como ordenadora das redes e
coordenadora do cuidado. Ela acompanha o usuario mesmo
quando ha encaminhamento para outros servicos. A banca
enfatiza o papel central da Atencao Basica.

p—
4

servicos organizados conforme niveis
complendude e dlstrlbulcqo regional. Isso facilita acesso e
racionaliza recursos do SUS. A banca destaca a organizacao
territorial da rede.

Entre as redes tematicas estao Rede Cegonha, Rede de
Urgencia e Emergencia e Rede de Atencao Psicossocial. Cada
uma atende necessidades especificas da populacao. A banca
costuma cobrar exemplos de redes tematicas.

r

TL
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~ PROGRAMA NACIONAL DE IMUNIZAGCOES

O Programa Nacional de Imunizagdo (PNI) do Brasil é amplamente reconhecido
internacionalmente como um dos mais abrangentes e completos projetos de
imunizagdo em todo o mundo. Sob a gestdo do Ministério da Saude em colaboragéo
com estados e municipios, sua principal missdo é promover a imunizacdo em larga
escala, disponibilizando 45 tipos distintos de imunobioldgicos para a populagéo.

Essa iniciativa desempenha um papel fundamental na reducdo da incidéncia de
doencas infecciosas e na melhoria da saade piblica.

O PNI (PROGRAMA NACIONAL DE IMUNIZAGAQ) E NOTAVEL POR DIVERSOS ASPECTOS, SENDO ALGUNS DELES:

O PNI oferece & populagdo brasileira uma ampla variedade de imunobioldgicos,
com um total de 45 tipos de vacinas distintas. Essa diversidade abrange a
prevencdo de doencas como sarampo, poliomielite, hepatites, influenza e febre
amarela, entre outras.

* Uma caracteristica marcante do PNI € a disponibilidade universal e gratuita das

vacinas.

e O PNI segue um Calendario Nacional de Vacinagéo, determinando as vacinas a
serem administradas em diferentes faixas etdrias e contextos epidemioldgicos.

e Albm do calenddario regular, o PNl realiza
campanhas estratégicas de vacinagdo em
momentos especificos, como a Campanha
Nacional de Vacinagdo contra a Influenza.

e O PNI estabelece parcerias tanto a nivel nacional
quanto  internacional, colaborando  com
organizagdes internacionais.

e O programa investe em uma logistica eficaz para
garantir a distribuigo rdpida e segura das
vacinas em todo o pais, alcangando dreas
urbanas e rurais.

O PNI E BASEADO EM CRITERIOS TECNICOS E EPIDEMIOLOGICOS, AJUSTANDO SUAS
ESTRATEGIAS CONFORME A PREVALENCIA DE DETERMINADAS DOENGAS EM DIFERENTES REGIOES
7, E GRUPOS POPULACIONAIS

—
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CALENDARIO NACIONAL
DE VACINACAO 2026

Vacinas do Adolescente (10 a 19 anos, 11 meses e 29 dias)e [

do Jovem (20 a 24 anos, 11 meses e 29 dias)

As vacinas sao essenciais e seguras, protegem adolescentes e jovens contra
doencas graves, contribuindo para uma vida adulta e novas gera¢des mais
saudaveis. Este Calendario indica as vacinas necessarias.

E importante manter a situacao vacinal atualizada.

IDADE VACINA DOENCAS EVITADAS

1 dose (conforme infec¢des pelo
9 al4 anos S histérico vacinal) papilomavirus humano*

dengue 2 doses (conforme dengue pelo sorotipo
10 a 14 anos tetravalente histérico vacinal) 1,2,3e4?2

doencas meningocdcicas
meningite (meningite, encefalite,
M-V F-TiTo -3l meningococica 1 dose meningoencefalite) pelo
ACWY meningococo do tipo A,
CWY

3 doses (conforme

historico vacinal) hepatitelB, hepatite D

hepatite B

3 doses (conforme

dr historico vacinal)

difteria, tétano 3

1 dose (conforme

histérico vacinal) febre amarela 4

febre amarela

sarampo, caxumba, rubéola,
triplice 2 doses (conforme sindrome da rubéola

viral SCR historico vacinal) congénita (futuramente, na
gravidez) 5

2 doses (somente
pneumocécica indigena, sem histérico
23 -valente vacinal com pneumo

conjugada)

doencas pneumocdcicas
invasivas pelos sorogrupos
contidos na vacina 6

2 doses (somente
indigena e trabalhador

varicela de saude, sem historico varicela (catapora)
da doenca ou na duvida e

conforme histérico vacinal)

sl i BRABIL
S5ANOS
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LEI DO EXERCICIO PROFISSIONAL DE ENFERMAGEM

DIREITOSIEADEVERES

(técnicos e auxiliares), organizando o trabalho para assegurar qualidade e seguranga no

aCabe ao enfermeiro a funcédo de coordenar e supervisionar as equipes de enfermagem
atendimento.

EM CASOS DE
EMERGENCIA, O
ENFERMEIRO PODE ADOTAR
PROCEDIMENTOS \
IMEDIATOS PARA SALVAR \
VIDAS, INCLUSIVE
PRESCREVENDO CUIDADOS

O ENFERMEIRO E O UNICO E MEDICAMENTOS DENTRO
< AUTORIZADO A REALIZAR A LLS Limed pa

CONSULTA DE ENFERMAGEM, QUE LEGISLACAO.
INCLUI A AVALIAGAO COMPLETA DO
PACIENTE E A DEFINIGAO DE
CUIDADOS ESPECIFICOS.

TECNICOS E AUXILIARES
PODEM REALIZAR AGOES QUE

FORAM PRESCRITAS E
SUPERVISIONADAS PELO

\_ i | ENFERMEIRO.
No entanto, ndo podem realizar atividades privativas, como a consulta de
enfermagem.

EXERCICIONIUEGAWRDAIPROFISSAO

TODOS OS PROFISSIONAIS DE ENFERMAGEM DEVEM ESTAR REGISTRADOS NO CONSELHO

REGIONAL DE ENFERMAGEM (COREN).
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LEI DO EXERCICIO PROFISSIONAL DE ENFERMAGEM

ATIVIDADESIRRIVATIVAS

O Decreto n° 94.406/1987 especifica quais sdo a
atividades que somente o enfermeiro pode desempenhar:

» Supervis@o e Coordenacgédo: Planejar, coordenar e supervisionar a assisténcia
de enfermagem, incluindo a organizagdo do trabalho da equipe.

e Consulta de Enfermagem: Realizar a consulta e a prescrigcdo de cuidados de
enfermagem, especialmente em unidades bdsicas de saltde e atendimento
ambulatorial.

e Cuidados de Alta Complexidade: Executar procedimentos mais complexos e
que demandem conhecimentos aprofundados.

» Procedimentos em Situagdes de Emergéncia: Atuar em situagées de urgéncia
e emergéncia, prescrevendo medidas para estabilizar o paciente, conforme
necessdario.

TECNICOS E AUXILIARES DE ENFERMAGEM: NAO PODEM REALIZAR ATIVIDADES EXCLUSIVAS
DOS ENFERMEIROS, COMO A CONSULTA E A PRESCRICAO DE CUIDADOS DE ENFERMAGEM.

PRESCRICAO MEDICAMENTOSA: APENAS O ENFERMEIRO PODE PRESCREVER
MEDICAMENTOS QUE ESTAO PREVISTOS EM PROTOCOLOS OU PROGRAMAS DE SAUDE
PUBLICA AUTORIZADOS PELO MINISTERIO DA SAUDE E PELO CONSELHO FEDERAL DE
ENFERMAGEM (COFEN).

SUPERVISAO E PLANEJAMENTO: SOMENTE ENFERMEIROS PODEM EXERCER O PAPEL DE
SUPERVISORES DA EQUIPE DE ENFERMAGEM E REALIZAR O PLANEJAMENTO DOS CUIDADOS,
VISTO QUE SAO ATIVIDADES QUE EXIGEM UM NIVEL MAIS ELEVADO DE QUALIFICACAO E

FORMAGCAO.
=
TECNICO DE ENFERMAGEM
W NAO PODE REALIZAR A
| | CONSULTA DE ENFERMAGEM
'I;"il\-;\_ ' = OU ATIVIDADES DE SUPERVISAO
UT w7 : E COORDENAGAO.
< VRS
EM SITUACOES DE URGENCIA E
EMERGENCIA, O ENFERMEIRO E AUXILIAR DE ENFERMAGEM
AUTORIZADO A REALIZAR ASSIM COMO O TECNICO, O
INTERVENCOES IMEDIATAS E AUXILIAR NAO REALIZA
NECESSARIAS A PRESERVAGAO DA ATIVIDADES PRIVATIVAS DO
_ VIDA DO PACIENTE. ENFERMEIRO.
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As Seis Metas Internacionais de Seguranca do Paciente, desenvolvidas pela
Organizacdo Mundial da Saude (OMS), sdo fundamentais para reduzir riscos e
garantir uma assisténcia segura. Vamos ver?

IDENTIFICAGAO CORRETA DO

PACIENTE: REDUCAO DO RISCO DE INFECCOES

ASSOCIADAS AOS CUIDADOS DE

PARA PREVENIR ERROS, OS SAUDE:

PACIENTES DEVEM SER =
IDENTIFICADOS COM PELO MENOS
DOIS IDENTIFICADORES (COMO
NOME COMPLETO E DATA DE
NASCIMENTO) ANTES DE REALIZAR
QUALQUER PROCEDIMENTO.

ENVOLVE PROTOCOLOS DE HIGIENE,
COMO A LAVAGEM DAS MAOS E O
USO DE EQUIPAMENTOS DE
PROTECAO, PARA PREVENIR
INFECCOES HOSPITALARES.

COMUNICAGAO EFETIVA ENTRE REDUGAO DO RISCO DE QUEDAS E
PROFISSIONAIS DE SAUDE: LESOES:
A COMUNICAGAO PRECISA E ASSEGURA QUE MEDIDAS DE
CLARA E ESSENCIAL PARA EVITAR PREVENGAO DE QUEDAS (COMO A

ERROS NA ADMINISTRACAO DE
CUIDADOQOS, ESPECIALMENTE EM { ﬁ

SITUAGOES DE TRANSFERENCIA DE ﬁ
PACIENTES ENTRE SETORES &) ’ v',,/

INSTALAGAO DE BARRAS DE APOIO E
O ACOMPANHAMENTO DE
PACIENTES COM MOBILIDADE

\ REDUZIDA) ESTEJAM EM VIGOR.

ADMINISTRAGAO SEGURA DE

MEDICAMENTOS: GARANTIA DE CIRURGIAS

CORRETAS NO PACIENTE CERTO E

- LOCAL CERTO:
INCLUI A VERIFICAGAO DA

MEDICAGAO CORRETA, DOSE, VIA
DE ADMINISTRAGAO E HORARIOS.

TAMBEM ENVOLVE REVISAR O T’W CORRETOS ANTES DE REALIZAR UMA

E"'JISTT/SRRI';E(A) D(;)E ;’AA%'\E/E_‘T,;:SA(R)’?J . Jll',' CIRURGIA, EVITANDO ERROS QUE
& '~' J POSSAM SER FATAIS.

INTERAGOES. ' ~— 0

GARANTE QUE A EQUIPE VERIFIQUE O
LOCAL E O PROCEDIMENTO

e EVENTOS ADVERSOS: SAO RESULTADOS INDESEJADOS QUE OCORREM DURANTE A ASSISTENCIA, PODENDO
CAUSAR DANOS AO PACIENTE. EXEMPLOS INCLUEM REACOES INESPERADAS A MEDICAMENTOS.

e INCIDENTES: ENVOLVEM FALHAS E DESVIOS NO PROCESSO DE CUIDADO, QUE NAO NECESSARIAMENTE CAUSAM
DANOS, MAS APRESENTAM POTENCIAL DE RISCO. EXEMPLOS INCLUEM A ADMINISTRACAO ERRADA DE UM
MEDICAMENTO SEM EFEITOS ADVERSOS.
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O processo de Enfermagem-PE antigo (SAE) - Sistematizacdo da Assisténcia de
Enfermagem é um processo que estrutura o atendimento de enfermagem em
etapas para garantir uma assisténcia organizada e individualizada, essencial para a
seguranca do paciente. Ela € composta por cinco etapas principais:

Diagnéstico de Enfermagem:

‘] i Avaliagédo de Enfermagem Identificagdo dos problemas e ‘ _—f
i 3. necessidades do paciente com base
é o processo de coletar informagoes nos dados coletados. O diagndstico

sobre a satde da pessoa, familia e orienta o planejamento e a execugdo
dos cuidados.

fisicos e técnicas como testes clinicos
e escalas, para entender as
necessidades e oferecer o cuidado
ideal.

Implementacgdo:
Execucdo das intervengdes
planejadas, que podem
incluir administragdo de
medicamentos, cuidados

com feridas, apoio :
emocional, entre outros.{

Planejamento de
Enfermagem:
Definicdo dos objetivos
terapéuticos e das
intervengdes necessarias.

Este planejamento deve ser Evolugédo de Enfermagem
individualizado para
atender as necessidades & como fazer um check-up nos
especificas do paciente. resultados de enfermagem e

., sadde da galera: pessoas, familias,
comunidades e grupos especiais.
Essa parte € a hora de dar uma
olhadinha e revisar todo o
Processo de Enfermagem com um
olhar afiado! :
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.| Atencgdo Hospitalar: Garantir atendimento especializado aos casos graves, com
estrutura adequada.

Constituigdo:

SERVICOS DE
DIAGNOSTICO POR
IMAGEM E
LABORATORIO;

LEITOS DE UTI;

PORTAS HOSPITALARES
DE URGENCIA;

LINHAS DE CUIDADO PRIORITARIAS
(CARDIOVASCULAR,
CEREBROVASCULAR E
TRAUMATOLOGICA). — \

_| Atengéo Domlclllar' Oferecer cuidados continuos no domicilio, garantindo
reabilitagdo e acompanhamento apds a alta hospitalar.
Abrange:

e Promocdo, prevencdo, tratamento e reabilitagdo;

e Integragdo com ateng¢do primaria, ambulatorial e hospitalar;

e Reorganizagdo do processo de trabalho das equipes no territério.

. FORTALECE O VINCULO COM O PACIENTE E REDUZ INTERNAGOES DESNECESSARIAS.

itz A RUE é organizada no @mbito do SUS com o objetivo de:
 Articular e integrar todos os equipamentos de satde;
e Ampliar e qualificar o acesso humanizado e integral;
e Garantir atendimento dagil e oportuno aos usudrios em situagdo de
urgéncia/emergéncia.
DEVE SER GRADUAL E REGIONALIZADA, CONFORME CRITERIOS EPIDEMIOLOGICOS E DENSIDADE
POPULACIONAL.

Linhas de cuidado prioritarias: Cardiovascular @ | Cerebrovascular @ |Traumatolégica 3%
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A esterilizagdo por autoclave é um dos métodos mais comuns e eficazes para garantir
a seguranga de materiais e instrumentos médicos.

Ela é realizada em trés etapas principais:

(" condicionamento (remogéio do ar e aquecimento dos PPS):

¢ A camara interna da autoclave ¢ inicialmente vaciada para
remover o ar. Isso garante que o vapor de dgua atinja
diretamente todos os materiais dentro da autoclave.

e Apbs a remogdo do ar, repetidas entradas de vapor seguidas de
vécuo ajudam a aquecer os materiais (PPS - Produtos para
Saude), alcancando rapidamente a temperatura necessdria
para a esterilizagdo. ;

Esterilizagdo propriamente dita:
e Durante essa fase, o vapor saturado atinge a temperatura pré-programada para
esterilizagdo. A pressdo e temperatura adequadas séo mantidas para garantir a
eliminagdo total de microrganismos. &

Secagem:
e Apobs a esterilizagdo, a autoclave realiza a secagem dos materiais para remover
qualquer umidade residual, assegurando que os produtos permanegam estéreis e
prontos para uso. & =]

—

DICA: A FASE DE CONDICIONAMENTO E CRUCIAL, POIS
PREPARA OS MATERIAIS PARA ATINGIREM A TEMPERATURA
IDEAL RAPIDAMENTE, GARANTINDO A EFICIENCIA DO
PROCESSO DE ESTERILIZACAO.
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O Suporte Basico de Vida (SBV) é o conjunto de manobras iniciais realizadas para
manter a circulagcdo e a oxigenagéo até que um suporte avangado seja iniciado.

Cadeia de Sobrevivéncia da PCR (Adulto e Pediatrico)

1. Reconhecer a PCR e acionar o servico de emergéncia 2%
2. Iniciar a RCP de alta qualidade @

3. Desfibrilagdo precoce (uso do DEA)

4. Suporte Avancado de Vida (SAV)

5. Cuidados pés-PCR (monitorizacio e recuperacio) it

RCPA(REANIMACACICARDIORUIMONARIEIPASS ORAJRASSO

(— Em Adultos (Protocolo da AHA 2020)

] Posicione a vitima em decbito dorsal, sobre uma superficie rigida.

e 7 Inicie compressdes toracicas imediatamente: Profundidade: 5 a 6 cm/
Frequéncia: 100 a 120 compressdes por minuto

 [Z se for socorrista treinado e tiver acesso a dispositivo de barreira (ex: bolsa-
valvula-mascara ou mascara com filtro), administre 2 ventilagées apés cada 30
compressoes.

o _ISe ndo houver dispositivo de barreira, continue somente com as compressées
toracicas continuas.

o 5] Use o DEA (Desfibrilador Externo Automatico) assim que estiver disponivel e
siga as instrugdes do aparelho.

L 2

L 2

L 2

L 2

L 2

Em Criangas e Lactentes
o Compressdes com duas mdos (crianca) ou dois dedos (lactente).
 Frequéncia:100-120 compressdes/minuto.

» Relacdo compressées/ventilagoes: o

o Sozinho — 30:2 g

o Com dois socorristas — 15:2

O DEA é essencial para identificar e tratar ritmos cardiacos chocaveis,
como Fibrilagdo Ventricular (FV) e Taquicardia Ventricular sem pulso (TVSP).

2= Como usar o DEA?
» 1. Ligue o aparelho e siga as instrugdes sonoras.
2. Exponha o toérax e posicione os eletrodos corretamente.
3. O DEA analisard o ritmo cardiaco.
4. Se indicado, aplique o choque e retome a RCP imediatamente.
! ATENC}I\O: SE O RITMO FOR ASSISTOLIA OU ATIVIDADE ELETRICA SEM PULSO (AESP),
NAO HA INDICAGAO DE CHOQUE!

L 2

L 2

L 2
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A absorcédo farmacoldgica € o processo pelo qual o medicamento é transposto da sua
forma de administragéo para a corrente sanguinea, permitindo que ele atinja o local
de agéo no organismo.

A absorcédo ocorre principalmente por difusdo, onde o medicamento se move de uma
area de maior concentracdo para uma area de menor concentragéo.

_ Inalatéria
A via inalatéria € quando o medicamento &€ administrado através da
respiracdo, sendo absorvido pelas vias respiratorias.
e Exemplo: Inalagdo de medicamentos para asma, como
broncodilatadores.
e A absorg¢do ocorre rapidamente devido a grande drea de superficie
das vias respiratérias e a alta vascularizagdo da regido pulmonar.
e Absor¢édo: Sim, passa por absorgdo farmacolbgica.

—B,

] Subcuténea
A via subcut@nea envolve a injegdo de medicamento abaixo da pele, na
camada de gordura.
e Exemplo: Insuling, vacinas.
e A absor¢cdo € mais lenta que na via intravenosa, mas ainda assim
ocorre pela difusdo do fGrmaco através dos capilares sanguineos.
e Absorc¢édo: Sim, passa por absor¢gdo farmacolbgica.

] oral
A via oral & a forma mais comum de administragdo de
medicamentos, onde o medicamento & ingerido e absorvido

pelo trato gastrointestinal.
e Exemplo: Comprimidos, xaropes, capsulas.
e O medicamento precisa ser quimicamente dissolvido e
absorvido no estbmago ou intestino, antes de ser %

distribuido pela corrente sanguinea.
e Absorgédo: Sim, passa por absorgdo farmacolégica.
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POLITICAS DE SAUDE

NOASZSUST01/025=

REGIONAUIZAGAOIDAYSAUDE

O QUE PRECISAMOS SABER?

A NOAS-SUS 01/2002 aprofundou a regionalizagdo e a organiza¢do da assisténcia no
SUS. A norma ampliou a Atencdo Bdsica e fortaleceu o acesso aos servicos de média
complexidade. Em provas, destacam-se os temas de regionalizagdo, hierarquizagdo
e diferencas em relacéo & NOB/96.

BRINCIPAISIOBI EVIVOS) \

@ Regionalizagdo: organiza os servigos de saude em redes integradas
entre municipios.

& Hierarquizagdo: distribui os servicos conforme os niveis de
complexidade da assisténcia.

© Ampliagdo da Atengdo Bdsica: fortalece a Atengdo Primdria como
coordenadora do cuidado em saudde.

REFEREEA

CONTRARREEERENCIA

i,
| - A NOAS buscou reduzir desigualdades regionais no acesso &
° salde e ampliar o atendimento especializado & populagéo.

. Também fortaleceu a integragdo entre municipios por meio das
regides de sadde, consolidando a regionaliza¢gdo do SUS.
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POLITICAS DE SAUDE

DOENCAS DEINOTIFICAGAQ
COMPULSORIA

| O QUE PRECISAMOS SABER?

Doengas de notificagdo compulséria sGo agravos e eventos que devem ser
comunicados obrigatoriamente ds autoridades sanitdrias. A notificagdo auxilia o
controle epidemiolégico, a vigilincia em salde e a prevengdo de surtos.

£ Dengue: Doenga viral transmitida pelo mosquito Aedes aegypti.
£ Tuberculose: Doenca infecciosa de transmissdo respiratoria.

£ Hanseniase: Doenga cronica causada por bactéria.

@ Meningite: Inflamagdo das meninges com importancia epidemiolégica.
© sarampo: Doenca viral altamente transmissivel.

@ Raiva humana: Doenga viral grave transmitida por animais infectados.
@ Violéncia interpessoal/autoprovocada: Evento de notificagéo obrigatéria no SUS.

@ Acidente por animal pegonhento: Inclui acidentes com serpentes, escorpides e aranhas.

A notificag@o compulséria permite detectar surtos, controlar epidemias e monitorar
agravos a saude. Também orienta politicas publicas e possibilita resposta rapida do
SUS diante dos riscos epidemioldgicos.

A notificagéio compulséria pode ser redlizada por meédicos,
enfermeiros, outros profissionais de salde e responsaveis por
servigos publicos ou privados. A obrigagdo de notificar ndo é exclusiva
do setor publico. Servigos privados também devem comunicar doengas
e agravos as autoridades sanitdrias.

ETIFICAGAE NIZBIATA

A notificagdo imediata exige comunicagéo rapida ds autoridades
sanitarias devido ao elevado risco a satde piablica. Exemplos cldssicos
incluem sarampo, meningite, raiva humana e eventos graves em sadde

publica.

A notificagcdo semanal ocorre em fluxo regular dentro do sistema de
vigilancia em salide, como nos casos de dengue, tuberculose,
hanseniase e hipertens@o monitorada pelo SUS.
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POLITICAS DE SAUDE

O QUE PRECISAMOS SABER?

A cadeia epidemiolégica demonstra como ocorre a transmiss@o das doengas dentro
da populagdo. Esse processo envolve a interagdo entre agente infeccioso,
reservatério, vias de transmiss@o e hospedeiro suscetivel. O conhecimento dessa
cadeia auxilia na prevencdo, controle e interrupgdo dos agravos em sadde.

cauum
#@ .- ., o W

\.

4 & +
5 i HOSPEDEIRO
AGENTE RESERVATORIO PORTA DE SAIDA TRANSMISSAD PORTA DE ENTRADA SUSCETIVEL
° . BLOS DA CADEIA EPIDENICLOBICA
e °

[ ) ] P . . -
vy . O AGENTE ETIOLOGICO corresponde ao microrganismo responsavel

o @ o pelo desenvolvimento da doenga. Pode ser representado por virus,
¢ ¢ 4 ° bactérias, fungos ou parasitas causadores dos agravos & sadde.

O RESERVATORIO é o local onde o agente etiolégico permanece, vive e

se multiplica. Pode ser representado por seres humanos, animais ou
ambientes contaminados, como dgua e solo.

A PORTA DE SAIDA corresponde & via pela qual o agente deixa o
reservatorio, como saliva, sangue e secregdes. J& a PORTA DE
ENTRADA é o local por onde o agente penetra no novo hospedeiro,
geralmente pelas vias respiratérias, digestivas ou mucosas.

O MODO DE TRANSMISSAO corresponde & forma pela qual a doenga é
transmitida ao hospedeiro. A transmissdo direta ocorre pelo contato
pessoa a pessoa. J& a transmissdo indireta ocorre por objetos, dgua,
alimentos ou vetores, sendo muito cobrada a transmisséo vetorial.

0.@.{ O HOSPEDEIRO SUSCETIVEL é a pessoa vulneravel ao desenvolvimento
e da doenga apds contato com o agente etioldégico. Sua suscetibilidade

b < pode variar conforme imunidade, idade e condigées de saude. A
banca costuma confundir hospedeiro com reservatério nas

alternativas.
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PROGRAMA NACIONAL DE IMUNIZAGOES

 —
COVID-19

Uma conservagdo apropriada de imunobiolégicos € essencial para assegurar a
eficacia das vacinas. Desde a producdo até a aplicagéo, é crucial manter as vacinas
armazenadas a temperaturas entre +2°C e +8°C.

Devido a sua sensibilidade ao calor e a luz, os imunobioldgicos requerem condi¢des
de armazenamento especificas para preservar suas propriedades imunolégicas.

Nesse sentido, o controle rigoroso da temperatura se torna essencial. A Rede de
Frio, supervisionada pelo Programa Nacional de Imunizagdo (PNI) no Brasil,
desempenha um papel fundamental.

Essa rede possui caracteristicas técnicas, administrativas e logisticas direcionadas
a garantir o correto funcionamento da cadeia de frio.

A °

@)
.’ .

A Rede de Frio € um sistema completo com estrutura
fisica e técnico-administrativa, orientada pelo
Programa Nacional de Imunizagées (PNI) para
normatizagdo, coordenagdo, planejamento,
avaliagdo e financiamento.

Seu principal propdsito é garantir a manutencdo
adequada da Cadeia de Frio, que, por sud vez, € um
processo logistico especifico dentro da Rede de Frio
voltado para a conservagdo dos imunobiolégicos.

A cadeia de frio abrange etapas como recebimento,
armazenamento, distribuigdo e transporte dos
imunobiolégicos, visando preservar suas propriedades
originais. Essa logistica garante que as vacinas sejam
manipuladas e transportadas adequadamente para
manter sua eficdcia até a administragdo.
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CHEGAMOSIAO/R

Parabéns, vocé acaba de conhecer a nossa amostra
para o concurso da Prefeitura de Santos!
Esperamos que esta breve demonstracdo tenha
despertado seu interesse e mostrado como Nosso
material pode ajudd-lo a conquistar sua tdo sonhada
aprovacdo.

Se vocé deseja se destacar frente d concorréncia, vocé
precisa estudar com o material do Memoriza.ai

Agora & com vocé: quer ser aprovado e tomar posse no
concurso ainda em 20267

Entdo..

t= A Clique aqui para conhecer o material completo

Obstaculo é aquilo que
vocé vé quando tira os

olhos do seu propeosito.

s 4 Acesse nNosso Instagram


https://www.instagram.com/memorizaai_concursos/
https://memorizaai.com.br/prefeitura-de-santos/?utm_source=Amostra

	AMOSTRA
	AMOSTRA
	FALA, FUTURO APROVADO NO CONCURSO DA PREFEITURA DE SANTOS!
	Seja muito bem - vindo!
	VOCÊ ACABA DE BAIXAR A AMOSTRA DO MEMORIZA.AÍ PARA ESTE CONCURSO.
	O Memoriza.aí é um material que contém dicas estratégicas dos assuntos que certamente vão cair na sua prova!
	Nossa equipe pedagógica realizou uma análise de mais de 50000 questões de concursos anteriores e identificou os assuntos chave que sempre se repetem nas últimas provas.
	Por meio dessa análise das questões da banca e do concurso desenvolvemos um material específico com dicas ilustradas e gatilhos emocionais para melhorar sua memorização, de modo que você poderá focar exatamente nos assuntos que serão cobrados na sua prova.
	Veja no gráfico abaixo uma breve demonstração dos temas mais frequentes das provas identificados pela nossa equipe pedagógica:
	É como se a gente fizesse todo trabalho duro por você e te entregasse o que você precisa. Com isso, você ganha muitooo tempo!



	E NÃO PARA POR AÍ...
	Você ainda terá acesso a bônus exclusivos - quer ver?
	Além do material base para o seu estudo, você terá acesso a 4 bônus exclusivos que vão potencializar o seu progresso nos estudos. Veja abaixo os bônus:


	ESSES BÔNUS SÃO POR TEMPO LIMITADO!
	clique aqui para saber mais!
	Veja só o depoimento de um de nossos alunos que foi APROVADO recentemente no concurso:
	Caso tenha qualquer dúvida, você pode entrar em contato conosco enviando seus questionamentos para o suporte:
	contato@memorizaai.com.br ou  clique aqui para acionar nosso time via whatsapp.

	QUER SER O PRÓXIMO APROVADO?
	clique aqui e saiba como
	CONTEÚDO PROGRAMÁTICO  Abordamos todas as disciplinas exigidas do edital

	NO MATERIAL COMPLETO VOCÊ TERÁ ACESSO AS DISCIPLINAS DE:
	OFICIAL DE ADMINISTRAÇÃO
	Conhecimentos Gerais (Nível Superior – Saúde)

	CONHECIMENTOS GERAIS (MÉDICOS)

	VEJA ABAIXO A AMOSTRA COM O FORMATO DO MATERIAL QUE VOCÊ PODE TER ACESSO PARA AUMENTAR SUA PONTUAÇÃO NESSA RETA FINAL!
	Raciocínio Lógico

	CONHECIMENTOS GERAIS TODOS OS CARGOS
	clique aqui para conhecer o material completo

	memoriza.aí
	DICA
	PLURAL DOS SUBSTANTIVOS COMPOSTOS
	O plural dos substantivos compostos é feito mediante duas situações. Uma delas se refere à forma como ele é escrito.
	Se o substantivo composto for escrito sem hífen, o plural é feito tal como os substantivos simples, muitas vezes acrescentando o “s” no final.
	Exemplos: claraboia(s), ferrovia(s), passatempo(s).
	A outra situação que deve ser observada é como o substantivo que escrito com hífen é formado (por verbo + substantivo, por palavras unidas por preposição, por palavras repetidas, entre outros).

	REGRAS DOS SUBSTANTIVOS COMPOSTOS COM HÍFEN
	SUBSTANTIVO + SUBSTANTIVO QUE ESPECIFICA O PRIMEIRO Apenas o primeiro elemento passa para o plural ou os dois elementos passam para o plural. Exemplos:
	caneta-tinteiro (canetas-tinteiro ou canetas-tinteiros)
	salário-família (salários-família ou salários-famílias)
	banana-prata (bananas-prata ou bananas-pratas)

	PALAVRAS UNIDAS POR PREPOSIÇÃO Apenas o primeiro elemento passa para o plural. Exemplos:
	estrela-do-mar (estrelas-do-mar)
	mula-sem-cabeça (mulas-sem-cabeça)
	peroba-do-campo (perobas-do-campo)

	VERBO OU ADVÉRBIO + SUBSTANTIVO OU ADJETIVO Apenas o segundo elemento passa para o plural. Exemplos:
	abaixo-assinado (abaixo-assinados)
	beija-flor (beija-flores)
	sempre-viva (sempre-vivas)
	PALAVRAS REPETIDAS OU ONOMATOPEIAS Apenas o segundo elemento passa para o plural. Exemplos:
	pingue-pongue (pingue-pongues)
	teco-teco (teco-tecos)
	tique-taque (tique-taques)
	PALAVRA VARIÁVEL + PALAVRA VARIÁVEL Os dois elementos passam para o plural. Lembrando que são palavras variáveis substantivos, verbos, adjetivos, pronomes, artigos e numerais. Exemplos:
	cota-parte (cotas-partes)
	mão-boba (mãos-bobas)
	segunda-feira (segundas-feiras)


	Exemplos de frases com locuções adjetivas

	COMPLEMENTO NOMINAL
	Exemplos de complemento nominal
	→ EXEMPLOS DE MESÓCLISE
	→ Mesóclise em locuções verbais
	clique aqui para conhecer o material completo


	memoriza.aí
	DICA
	FIGURAS DE LINGUAGEM V


	ANTÍTESE
	o que é isso?
	A antítese é uma figura de linguagem que envolve a apresentação de dois termos ou ideias opostas ou contrastantes em uma mesma frase ou expressão, geralmente com o objetivo de enfatizar a diferença entre eles.
	A antítese é frequentemente usada para criar impacto, destacar contradições ou criar um efeito poético. Ela ajuda a chamar a atenção do leitor para a dualidade ou contraposição de conceitos, tornando o discurso mais expressivo e persuasivo.
	"O bem e o mal."
	"A liberdade da prisão."
	"A beleza da juventude e a sabedoria da idade."
	"A luz do dia e a escuridão da noite."
	"Ele é meu inimigo mais próximo."

	clique aqui para conhecer o material completo

	memoriza.aí
	DICA
	CONCORDÂNCIA VERBAL V
	CONCORDÂNCIA COM SUJEITO INDETERMINADO
	Em frases com sujeito indeterminado, o verbo pode ficar na 3ª pessoa do plural, quando não se identifica quem pratica a ação.
	Exemplo: “Pediram-me que a procurasse.”
	Não se sabe quem pediu, por isso o sujeito é indeterminado e o verbo fica no plural.
	Quando a indeterminação do sujeito é indicada pelo pronome se, o verbo fica na 3ª pessoa do singular.
	Exemplo: “Ainda se vivia num mundo de incertezas.”
	Nesse caso, o pronome se indetermina o sujeito, e o verbo permanece no singular.
	Essa é uma regra importante da concordância verbal em português, e é aplicada sempre que o sujeito da frase não é definido ou não é importante mencioná-lo na comunicação.
	Qual das alternativas apresentadas justifica a concordância do verbo em destaque no trecho abaixo?
	"Muito se discute sobre a relação da nossa galera com o trabalho, o comportamento nas redes sociais e a visão de futuro."
	Gabarito: B


	No trecho “Muito se discute sobre a relação...”, o verbo em destaque é “discute”. A estrutura “se discute sobre...” indica sujeito indeterminado, porque não se informa quem discute. O pronome “se” funciona como índice de indeterminação do sujeito, e, nesse caso, o verbo fica na 3ª pessoa do singular.
	Não é sujeito inexistente, porque não se trata de verbo impessoal.
	Também não é sujeito simples, pois “sobre a relação...” vem com preposição e não pode ser sujeito da oração.
	E não é sujeito oculto, porque não há um sujeito identificável pelo contexto.
	clique aqui para conhecer o material completo

	memoriza.aí
	DICA
	PONTO E VÍRGULA (;) I
	e então, como utilizamos?



	SEPARAR ITENS EM  UMA LISTA
	faça anotações aqui!
	clique aqui para conhecer o material completo
	memoriza.aí
	DICA
	DISPOSIÇÕES PRELIMINARES II


	FUNDAMENTOS X PRINCÍPIOS I
	A LGPD estabelece sete fundamentos que fundamentam e orientam os princípios e diretrizes da legislação. São eles:
	Esses fundamentos fornecem uma base sólida para a compreensão dos princípios e diretrizes estabelecidos pela LGPD, orientando o tratamento responsável e ético dos dados pessoais no Brasil.
	Respeito à privacidade: proteger os dados pessoais de invasões.
	Autodeterminação informativa: direito de controlar informações pessoais.
	Liberdade de expressão: conciliar proteção de dados com liberdade de expressão.
	Inviolabilidade da intimidade: proteger dados ligados à intimidade.
	Desenvolvimento econômico: tratamento de dados para progresso.
	Livre iniciativa e concorrência: promover ambiente de negócios saudável.
	Direitos humanos: respeitar direitos humanos no tratamento de dados pessoais.
	clique aqui para conhecer o material completo
	memoriza.aí
	DICA
	DA SEGURANÇA E DO SIGILO DE DADOS III



	SANÇÕES NA LGPD
	Conforme disposto no Artigo 52, a aplicação dessas sanções é discricionária, levando-se em consideração a gravidade da infração, e é realizada pela agência  Nacional de Proteção de Dados (ANPD).
	As sanções previstas são as seguintes:
	Advertência.
	Multa simples, que pode chegar a até 2% do faturamento da empresa, limitada a R$50.000.000,00 por infração.
	Multa diária, também limitada a R$50.000.000,00.
	Publicitação da infração.
	Bloqueio dos dados pessoais.
	Eliminação dos dados pessoais.
	X - Suspensão parcial do funcionamento do banco de dados por 6 meses. XI- Suspensão do tratamento de dados pessoais por 6 meses. XII -Proibição parcial ou total de efetuar tratamento dos dados.
	§ 6º As sanções previstas nos incisos X, XI e XII do caput deste artigo serão aplicadas:
	I. Somente após ao menos uma das sanções mencionadas nos incisos II, III, IV, V e VI do caput deste artigo ter sido imposta para o mesmo caso concreto;
	II. Em caso de controladores submetidos a outros órgãos e entidades com competências sancionatórias, sendo necessária a audição desses órgãos.
	§ 7º Os vazamentos individuais ou acessos não autorizados mencionados no caput do art. 46 desta Lei podem ser objeto de conciliação direta entre o controlador e o titular dos dados.
	clique aqui para conhecer o material completo
	memoriza.aí
	DICA
	ACESSO À INFORMAÇÃO. LEI Nº 12.527/2011 IV


	LEI Nº 12.527/2011 IV
	A legislação permite que certas informações sejam designadas como confidenciais, seguindo critérios estabelecidos nas leis vigentes.
	Dados confidenciais são aqueles que, se divulgados, poderiam prejudicar a segurança nacional, a defesa, ou as relações exteriores do país, entre outros aspectos.
	A legislação contempla três níveis de confidencialidade para informações governamentais: ultrassecreto, secreto, reservado.
	Além das informações pessoais, que por natureza devem ser protegidas, como os dados pessoais dos cidadãos, a legislação estabelece normas específicas para o tratamento e acesso a essas informações, garantindo a privacidade e proteção dos dados pessoais.
	Adicionalmente, a lei reconhece que certas informações podem ser sujeitas a sigilo por órgãos ou entidades que ainda não estabeleceram uma classificação específica. Nesses casos, é necessário justificar a necessidade do sigilo e definir um prazo para a divulgação.
	clique aqui para conhecer o material completo
	memoriza.aí
	DICA
	GOVERNO ELETRÔNICO E SEU IMPACTO I


	LEI Nº 14.129/2021 I
	O Governo Eletrônico, também conhecido como e-Gov, utiliza tecnologias de informação e comunicação (TIC) para oferecer serviços públicos, gerenciar informações, comunicar-se com os cidadãos e aprimorar a eficiência e transparência das atividades governamentais.
	Essa abordagem transforma a interação entre governos, cidadãos e empresas, proporcionando maior acessibilidade, conveniência e eficiência nos processos administrativos.
	Os benefícios do governo eletrônico incluem a agilidade nos serviços, a redução da burocracia, o aumento da transparência e a promoção do engajamento cívico.
	A Lei nº 14.129/2021, que estabelece o Governo Digital, busca modernizar o Estado através da digitalização de serviços, processos e documentos, além de definir princípios e diretrizes para os serviços públicos digitais, impulsionando a transformação digital do setor público no Brasil.
	Utilizar tecnologias de informação e comunicação para aprimorar a prestação de serviços públicos e a interação governo-cidadão é fundamental no cenário do governo eletrônico. Isso engloba a disponibilização de serviços públicos online, participação cidadã digital, transparência governamental e modernização dos processos administrativos.

	OFICIAL DE ADMINISTRAÇÃO
	clique aqui para conhecer o material completo
	memoriza.aí
	DICA
	MATEMÁTICA BÁSICA


	PORCENTAGEM
	100
	100
	100
	100
	faça anotações aqui
	clique aqui para conhecer o material completo

	memoriza.aí
	DICA
	MATEMÁTICA FINANCEIRA


	JUROS SIMPLES
	A FÓRMULA PARA CALCULAR JUROS SIMPLES É:
	EXEMPLO DE JUROS SIMPLES:
	clique aqui para conhecer o material completo
	memoriza.aí
	DICA
	MÍNIMO MÚLTIPLO COMUM (MMC) E O MÁXIMO DIVISOR COMUM (MDC)



	MÁXIMO DIVISOR COMUM (MDC)
	40,60 20,30 10,15 5,15 5,5 1,1
	2 2 2 3 5
	MÁXIMO DIVISOR COMUM (MDC)
	20,50 10,25 5,25 1,5 1,1
	2 2 5 5

	clique aqui para conhecer o material completo
	memoriza.aí
	DICA
	SISTEMA OPERACIONAL WINDOWS


	ARQUIVOS
	PRINCIPAIS TIPOS DE ARQUIVOS E EXTENSÕES
	clique aqui para conhecer o material completo
	memoriza.aí
	DICA
	NAVEGADORES


	COOKIES
	⚙️ ONDE GERENCIAR COOKIES E DADOS Caminho: Configurações → Privacidade e segurança → “Cookies e outros dados do site”. 📦 Opções disponíveis:
	Permitir todos os cookies
	Bloquear cookies de terceiros (a opção mais equilibrada)
	Bloquear todos os cookies (pode afetar logins e carregamento de sites)
	🧹Apagar cookies e dados de navegação: Configurações → Privacidade e segurança → “Limpar dados de navegação” → escolha período e tipo de dado (histórico, cookies, cache, senhas)
	Os cookies são usados para melhorar a experiência do usuário, lembrando preferências e mantendo sessões de login ativas.
	Eles também podem ser usados para rastrear o comportamento de navegação dos usuários, coletando informações sobre as páginas visitadas, tempo gasto em cada página e produtos ou serviços visualizados.
	Além disso, também é utilizado para personalizar o conteúdo com base nas informações coletadas, como recomendar produtos relacionados. Manter o conteúdo do carrinho de compras entre sessões em sites de comércio eletrônico.
	Identificar a origem do tráfego do usuário, como mecanismo de busca ou link de referência. E exibir anúncios direcionados com base no comportamento de navegação do usuário.
	Os cookies não capturam dados do computador, mas coletam informações sobre a atividade no site, como preferências de idioma, histórico de navegação e itens no carrinho de compras, para fornecer uma experiência personalizada e eficiente. Eles não têm acesso a arquivos do computador, como documentos, fotos ou senhas.
	JÁ CAIU EM PROVA!
	clique aqui para conhecer o material completo
	memoriza.aí
	DICA
	MALWARES II


	PRINCIPAIS CATEGORIAS  DE MALWARE II
	PRINCIPAIS CATEGORIAS DE MALWARE
	VIRUS
	WORM
	BOT
	TROJAN
	SPYWARE
	BACKDOOR
	ROOTKIT
	ADWARE

	clique aqui para conhecer o material completo
	memoriza.aí
	DICA
	ARQUIVÍSTICA VI


	FUNÇÕES ARQUIVÍSTICAS III
	Um dos princípios fundamentais da gestão de documentos e arquivos é a disseminação.
	Esse princípio envolve a distribuição cuidadosa e planejada das informações contidas em documentos arquivísticos, garantindo que essas informações sejam acessíveis às pessoas autorizadas, ao mesmo tempo em que protege a segurança, a integridade e a confidencialidade das informações sigilosas.
	O OBJETIVO DA DISSEMINAÇÃO DE DOCUMENTOS NA ARQUIVOLOGIA
	A  IMPORTÂNCIA DA DISSEMINAÇÃO DE DOCUMENTOS NA ARQUIVOLOGIA

	A difusão de documentos na arquivologia consiste em estabelecer políticas, procedimentos e tecnologias para permitir o acesso controlado e a recuperação eficiente de informações contidas nos arquivos.
	Esse processo pode envolver a criação de sistemas de busca e recuperação, a definição de diretrizes para a divulgação de documentos públicos, a proteção de informações pessoais e benefícios, entre outros aspectos relevantes.
	clique aqui para conhecer o material completo
	memoriza.aí
	DICA
	GESTÃO DE DOCUMENTOS VI


	PROTOCOLO
	clique aqui para conhecer o material completo
	memoriza.aí
	DICA
	CLASSIFICAÇÃO DOS ARQUIVOS III


	CLASSIFICAÇÃO QUANTO À NATUREZA DOS DOCUMENTOS
	MELHOR GERENCIAMENTO DE DOCUMENTOS ATRAVÉS DA CLASSIFICAÇÃO APROPRIADA
	clique aqui para conhecer o material completo
	memoriza.aí
	DICA
	NOÇÕES DE ATENDIMENTO NO SERVIÇO PÚBLICO


	POSTURA DO ATENDENTE
	A postura profissional do atendente representa a imagem da instituição pública diante da sociedade.
	No atendimento ao público, espera-se que o servidor apresente conduta ética, profissional e respeitosa, demonstrando comprometimento com a qualidade do serviço prestado.
	✔ cordialidade no atendimento
	✔ paciência diante de dúvidas ou dificuldades do cidadão
	✔ respeito às diferenças sociais, culturais e individuais
	✔ responsabilidade ao fornecer informações
	✔ comprometimento com a solução das demandas
	Um bom atendente também deve desenvolver habilidades como: 🔹 empatia 🔹 escuta ativa 🔹 controle emocional 🔹 comunicação clara
	⚠️ O que a banca costuma cobrar: O servidor não deve demonstrar irritação, impaciência ou desinteresse, mesmo diante de situações difíceis. Atitudes inadequadas incluem: ❌ discutir com o cidadão ❌ ironizar reclamações ❌ tratar o usuário com indiferença ❌ ignorar dúvidas ou solicitações
	O cidadão deve ser tratado com respeito, dignidade e atenção, pois ele é o destinatário final do serviço público.
	clique aqui para conhecer o material completo
	memoriza.aí
	DICA
	NOÇÕES DE ATENDIMENTO NO SERVIÇO PÚBLICO


	EMPATIA NO ATENDIMENTO AO CIDADÃO
	Empatia é a capacidade de colocar-se no lugar do outro, compreendendo suas necessidades, dificuldades e expectativas.
	No atendimento ao público, a empatia contribui para:
	✔ melhorar a relação entre servidor e cidadão ✔ reduzir conflitos ✔ aumentar a confiança no serviço público ✔ facilitar a solução de problemas
	DISPOSIÇÃO PARA AJUDAR
	COMPREENSÃO
	ATENÇÃO
	RESPEITO

	⚠️ Em prova: A empatia é considerada uma habilidade essencial para um atendimento humanizado e eficiente.
	clique aqui para conhecer o material completo
	memoriza.aí
	DICA
	ADMINISTRAÇÃO DE MATERIAIS I


	Administração  de Materiais
	VISÃO GERAL
	Recursos Materiais e Patrimônio
	FUNÇÕES DA ADMINISTRAÇÃO DE MATERIAIS
	clique aqui para conhecer o material completo

	memoriza.aí
	DICA
	GESTÃO PATRIMONIAL VI


	PATRIMÔNIO PÚBLICO
	Patrimônio Mobiliário
	Administração Patrimonial: noções sobre responsabilidade civil e administrativa
	memoriza.aí
	DICA


	CLÁUSULAS

	CONTRATUAIS ESSENCIAIS
	O QUE PRECISAMOS SABER?
	IDENTIFICAÇÃO DO OBJETO, REGIME E PRAZO
	SANÇÕES, RESCISÃO E ALTERAÇÕES
	clique aqui para conhecer o material completo
	DICA

	PAPEL DO GESTOR

	DO CONTRATO
	O QUE PRECISAMOS SABER?
	DESIGNAÇÃO E COMPETÊNCIA
	INTERAÇÃO COM O FISCAL E A CONTRATADA

	OPERADOR SOCIAL
	clique aqui para conhecer o material completo

	memoriza.aí
	DICA
	ASSISTÊNCIA SOCIAL - LEI 8.742/93
	PRINCÍPIOS E DIRETRIZES DA ASSISTÊNCIA SOCIAL
	A assistência social no Brasil segue fundamentos claros para garantir que os serviços e benefícios atendam as necessidades da população com dignidade e eficácia. Vamos entender!
	Os princípios são como as regras de ouro que orientam todas as ações dessa política.
	PRIORIDADE AO SOCIAL:
	DIREITOS UNIVERSAIS:
	IGUALDADE DE DIREITOS:
	DIGNIDADE E RESPEITO:
	TRANSPARÊNCIA:

	clique aqui para conhecer o material completo


	memoriza.aí
	DICA
	ASSISTÊNCIA SOCIAL - LEI 8.742/93
	COMO É SUA COMPOSIÇÃO?
	9 REPRESENTANTES GOVERNAMENTAIS: INCLUEM REPRESENTANTES DA UNIÃO, ESTADOS E MUNICÍPIOS.
	9 REPRESENTANTES DA SOCIEDADE CIVIL: SÃO ESCOLHIDOS ENTRE:
	REPRESENTANTES DOS USUÁRIOS OU ORGANIZAÇÕES DE USUÁRIOS DE ASSISTÊNCIA SOCIAL.
	REPRESENTANTES DOS TRABALHADORES DO SETOR DE ASSISTÊNCIA SOCIAL.
	REPRESENTANTES DE ENTIDADES OU ORGANIZAÇÕES DE ASSISTÊNCIA SOCIAL.

	memoriza.aí
	DICA
	CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS



	ASSISTÊNCIA SOCIAL NA LOAS
	O QUE PRECISAMOS SABER?
	OBJETIVOS E DIRETRIZES
	ATENÇÃO NA PROVA:
	memoriza.aí
	DICA
	CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS



	PNAS/2004 E ORGANIZAÇÃO DO SUAS
	O QUE PRECISAMOS SABER?
	TRÊS FUNÇÕES PRINCIPAIS
	ORGANIZAÇÃO DO SUAS
	MEMORIZA AÍ

	UNIDADE DE REFERÊNCIA
	SERVIÇO CENTRAL
	A PROTEÇÃO SOCIAL BÁSICA:
	A PROTEÇÃO SOCIAL ESPECIAL:
	ÉTICA EM PESQUISA COM SERES HUMANOS
	REGISTROS, RELATÓRIOS SOCIAIS, LAUDOS SOCIAIS E PARECERES SOCIAIS
	clique aqui para conhecer o material completo

	memoriza.aí
	DICA
	CONECTIVOS LÓGICOS II


	CONECTIVO “OU” (DISJUNÇÃO INCLUSIVA)
	A disjunção é uma operação lógica em que a proposição composta é verdadeira se pelo menos uma das proposições simples que a compõem for verdadeira. Ela só será falsa se ambas as proposições simples forem falsas.
	Portanto, na disjunção, o valor lógico predominante é o verdadeiro, pois ela será verdadeira em todos os casos, exceto quando ambas as proposições simples forem falsas.
	EXEMPLO:
	Nesse cenário, ambas as condições são falsas, e, portanto, a sentença composta "Estudar é necessário ou ser nomeado é uma glória" será falsa.
	Em todos os outros casos, ou seja, quando pelo menos uma das proposições simples for verdadeira, a sentença composta será verdadeira. Portanto, a sentença composta reflete a ideia de que apenas uma das condições precisa ser verdadeira para que a sentença seja verdadeira.

	TABELA VERDADE DA DISJUNÇÃO “OU”
	clique aqui para conhecer o material completo
	memoriza.aí
	DICA
	MATEMÁTICA BÁSICA IV


	REGRA DE TRÊS COMPOSTA INVERSA
	COMO FAZEMOS ESSE CÁLCULO?
	Nova situação:

	clique aqui para conhecer o material completo
	memoriza.aí
	DICA
	PRINCÍPIOS E DIREITOS FUNDAMENTAIS



	O QUE É O ESTATUTO DA CRIANÇA E DO ADOLESCENTE (ECA)?
	O Que é o Estatuto da Criança e do Adolescente?
	EXEMPLOS DE PRIORIDADE:
	clique aqui para conhecer o material completo
	memoriza.aí
	DICA
	FAMÍLIA, ADOÇÃO E ACOLHIMENTO



	PODER FAMILIAR E DEVERES DA FAMÍLIA
	O que é o Poder Familiar?
	O poder familiar refere-se à autoridade dos pais ou responsáveis sobre a criança e o adolescente. Esse poder envolve a responsabilidade de cuidar, educar e proteger os filhos, garantindo seus direitos fundamentais.
	O art. 22 e o art. 23 do ECA estabelecem que a família tem o dever de garantir os direitos da criança e do adolescente, como saúde, educação, lazer e proteção. Esse dever é irrenunciável e indispensável para o desenvolvimento da criança e do adolescente. A família deve assegurar:
	⚠️ Quando o Poder Familiar pode ser Retirado?


	SECRETÁRIO DE UNIDADE ESCOLAR
	clique aqui para conhecer o material completo
	memoriza.aí
	DICA
	LEI DE DIRETRIZES E BASES DA EDUCAÇÃO NACIONAL (LDB - LEI Nº 9.394/1996)


	O QUE AS ESCOLAS DEVEM FAZER, POR LEI?

	dias
	clique aqui para conhecer o material completo
	memoriza.aí
	DICA
	LEI DE DIRETRIZES E BASES DA EDUCAÇÃO NACIONAL (LDB - LEI Nº 9.394/1996)



	O QUE É A EDUCAÇÃO INFANTIL?
	A EDUCAÇÃO INFANTIL É A PRIMEIRA ETAPA DA EDUCAÇÃO BÁSICA E TEM COMO FINALIDADE:
	👉 Desenvolvimento integral da criança de até 5 anos 👶

	clique aqui para conhecer o material completo
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	EDUCAÇÃO NA CONSTITUIÇÃO FEDERAL – ART. 205 A 214


	BASE LEGAL DA EDUCAÇÃO NO BRASIL
	📖 ART. 208 – GARANTIAS EDUCACIONAIS DO ESTADO
	⚠️ ATENÇÃO PARA O PARÁGRAFO 1º:

	clique aqui para conhecer o material completo
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	EDUCAÇÃO NA CONSTITUIÇÃO FEDERAL – ART. 205 A 214


	BASE LEGAL DA EDUCAÇÃO NO BRASIL
	📖 ART. 214 – PLANO NACIONAL DE EDUCAÇÃO (PNE)
	📘 CONTEXTO IMPORTANTE:
	Gabarito: letra B

	clique aqui para conhecer o material completo
	memoriza.aí
	DICA
	SECRETÁRIO DE UNIDADE DE EDUCAÇÃO


	ESTRUTURA E FUNCIONAMENTO DA SECRETARIA ESCOLAR
	O QUE PRECISAMOS SABER?
	clique aqui para conhecer o material completo
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	SECRETÁRIO DE UNIDADE DE EDUCAÇÃO


	COMUNICAÇÃO INSTITUCIONAL E ATENDIMENTO AO PÚBLICO
	O QUE PRECISAMOS SABER?
	clique aqui para conhecer o material completo
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	CONECTIVOS LÓGICOS IV


	CONECTIVO “SE ... ENTÃO” (CONDICIONAL)
	EXEMPLO:
	ATENÇÃO...
	TABELA VERDADE DA CONDIÇÃO “SE...ENTÃO”
	SERÁ FALSA QUANDO A PROPOSIÇÃO ANTECEDENTE FOR VERDADEIRA E CONSEQUÊNCIA FOR FALSA.
	p → q

	clique aqui para conhecer o material completo
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	CONTRADIÇÃO


	COMO FAÇO PARA RECONHECER UMA CONTRADIÇÃO?
	¬A
	A ∧ ¬A
	faça anotações aqui
	clique aqui para conhecer o material completo
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	PRINCÍPIOS E DIREITOS FUNDAMENTAIS



	PRINCIPAIS DIREITOS FUNDAMENTAIS
	PROIBIÇÃO DE TRATAMENTO DESUMANO OU VEXATÓRIO (ART. 18 DO ECA) 🚫
	clique aqui para conhecer o material completo
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	CRIMES DO ECA E COMPETÊNCIAS E RESPONSABILIDADES



	CRIMES DO ECA
	O ART. 4º DO ECA DIZ:

	FISCAL DE POSTURAS
	clique aqui para conhecer o material completo
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	CONECTIVOS LÓGICOS I


	CONECTIVO “E” (CONJUNÇÃO)
	EXEMPLO:
	TABELA VERDADE DA CONJUNÇÃO “E”
	SERÁ VERDADEIRA QUANDO TODAS AS PROPOSIÇÕES FOREM VERDADEIRAS
	p e q

	clique aqui para conhecer o material completo
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	MEDIDAS DE TENDÊNCIA CENTRAL


	médIA PONDERADA
	O QUE É ISSO?
	Entre as medidas centrais, a mais utilizada é a média. Existem vários tipos de média, mas as mais comuns são a média aritmética simples e a média aritmética ponderada.
	Pesos
	Valores do conjunto
	Para calcular a média ponderada, calculamos o produto de cada valor por seu respectivo peso e, depois, calculamos a soma entre esses produtos e dividimos pela soma dos pesos.
	Na média aritmética ponderada, são atribuídos pesos para cada um dos valores. Quanto maior for o peso, maior será a influência daquele determinado dado no valor da média aritmética ponderada.
	Para calcular a média aritmética ponderada, utilizamos a fórmula:
	exemplo na prática:
	Durante uma seleção de professores, a prova era dividida em algumas etapas, e cada uma delas tinha um peso. O candidato vencedor seria o que alcançasse maior nota. Vamos encontrar, então, o candidato que possui maior média.
	Prova de língua estrangeira → peso 1
	Prova prática → peso 2
	Prova específica da área→ peso 3
	Análise de currículo → peso 4
	Então, calcularemos as médias:

	clique aqui para conhecer o material completo
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	ATRIBUTOS
	Os atributos do ato administrativo são características essenciais que definem a natureza e os efeitos jurídicos desses atos.
	Existem quatro atributos principais que são geralmente atribuídos aos atos administrativos:
	Presunção de Legitimidade
	Autoexecutoriedade
	Tipicidade
	Imperatividade
	A imperatividade se refere à força coercitiva dos atos administrativos. Eles têm o poder de impor obrigações, restrições ou determinações aos destinatários, que são legalmente obrigados a cumprir as disposições do ato.
	Além desses quatro atributos principais, outros atributos menores também podem ser considerados, dependendo do contexto e das características do ato administrativo em questão. Esses atributos fornecem a base para a compreensão das características distintas e do impacto legal dos atos administrativos.




	PATI
	clique aqui para conhecer o material completo
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	AGENTES PÚBLICOS III
	Agentes Políticos
	Recurso Especial 228.977, STF.
	e quanto aos membros dos Tribunais de Contas e os membros do Ministério Público?
	clique aqui para conhecer o material completo
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	ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA II


	ADMINISTRAÇÃO DIRETA
	ADMINISTRAÇÃO INDIRETA
	clique aqui para conhecer o material completo
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	DO ESTADO III
	clique aqui para conhecer o material completo


	memoriza.aí
	DICA
	PODER DE POLÍCIA
	Esse é um dos poderes que mais é cobrado em prova!
	O poder de polícia é um dos poderes mais relevantes no campo do direito administrativo. Ele confere à administração pública a autoridade para regulamentar, fiscalizar e controlar as atividades dos indivíduos e entidades de maneira a garantir o bem-estar da sociedade, a ordem pública, a segurança, a saúde pública e outros interesses coletivos.
	Esse poder não se relaciona apenas com a atuação das forças policiais, mas engloba uma gama mais ampla de funções administrativas que visam equilibrar o direito individual com o interesse coletivo.
	Algumas das áreas em que o poder de polícia é aplicado incluem o licenciamento de estabelecimentos comerciais, a regulação de tráfego, a proteção do meio ambiente, a fiscalização de construções e a promoção da saúde pública.
	O poder de polícia é exercido de forma discricionária pela administração pública, permitindo que ela imponha restrições e condições às atividades privadas quando necessário para o bem público. No entanto, essa atuação deve ser pautada pela legalidade, proporcionalidade e respeito aos direitos fundamentais dos indivíduos.
	Portanto, o poder de polícia é um instrumento importante para manter a ordem, a segurança e o equilíbrio na sociedade, garantindo que os interesses individuais não prejudiquem o interesse coletivo.
	clique aqui para conhecer o material completo


	memoriza.aí
	DICA
	ATRIBUTOS DO PODER DE POLÍCIA
	ATENÇÃO!
	Esses atributos são apontados pela doutrina!
	Os atributos do poder de polícia são características essenciais que definem a natureza e o escopo desse poder administrativo. Existem três atributos principais do poder de polícia, que são:
	Discricionariedade
	Coercibilidade
	Autoexecutoriedade
	clique aqui para conhecer o material completo
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	ABUSO DE PODER
	O abuso de poder é uma ação que vai além das prerrogativas e dos limites da autoridade conferida a uma pessoa dentro do contexto da administração pública.
	Isso pode incluir atos como coerção injustificada, discriminação, perseguição, corrupção, entre outros comportamentos que violem os princípios de legalidade, imparcialidade, moralidade e interesse público.
	No entanto, é importante destacar que a mera divergência em relação a uma decisão ou alegação de abuso de poder não é suficiente para caracterizar esse fenômeno. Para que seja considerado abuso de poder, é necessário que haja uma clara violação das normas legais e éticas que regulam a atuação da administração pública.
	Em muitos sistemas legais, existem mecanismos e recursos para responsabilizar e corrigir casos de abuso de poder, visando garantir que a autoridade seja exercida de maneira justa, transparente e respeitosa com os direitos dos indivíduos.
	O abuso é um gênero que comporta duas espécies
	EXCESSO DE PODER
	DESVIO DE PODER
	Ambos os conceitos envolvem ação inadequada por parte da administração pública, mas as circunstâncias específicas e as violações cometidas são diferentes em cada caso.



	SOMENTE PARA
	(NÍVEL SUPERIOR – SAÚDE)
	clique aqui para conhecer o material completo
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	LEI N º 8.080/1990 II


	OBJETIVOS E ATRIBUIÇÕES SUS
	"ações preventivas"
	QUAIS SÃO ESSES OBJETIVOS?
	curiosidade!
	curiosidade!
	"ações curativas"

	clique aqui para conhecer o material completo
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	LEI N º 8.080/1990 XIII


	DO SUBSISTEMA DE ATENDIMENTO E INTERNAÇÃO DOMICILIAR
	COMO ISSO FUNCIONA?
	POR EQUIPES MULTIDISCIPLINARES
	QUE ATUARÃO NOS NÍVEIS DA MEDICINA
	PREVENTIVA, TERAPÊUTICA E REABILITADORA
	clique aqui para conhecer o material completo
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	LEI N º 8.080/1990 XIII


	DO SUBSISTEMA DE ACOMPANHAMENTO DURANTE O TRABALHO DE PARTO, PARTO E PÓS-PARTO IMEDIATO
	De 1 (um) acompanhante durante todo período de:
	Trabalho de parto
	Parto
	Pós-parto imediato
	COMO ISSO FUNCIONA?
	clique aqui para conhecer o material completo
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	LEI Nº 8.142/1990 IV


	RECURSOS DO FUNDO NACIONAL DE SAÚDE (FNS) I
	VAMOS DESCOBRIR COMO OS RECURSOS DO FUNDO NACIONAL DE SAÚDE (FNS) DEVEM SER ALOCADOS?
	LEMBRE-SE!

	MAS, O QUE ISSO QUER DIZER?
	clique aqui para conhecer o material completo
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	REGIONALIZAÇÃO DO SUS E O DECRETO 7.508/2011 I


	REGIONALIZAÇÃO DO SUS
	O QUE ISSO SIGNIFICA?
	PONTOS IMPORTANTES RELACIONADOS À REGIONALIZAÇÃO DO SUS

	TRANSFERÊNCIA “FUNDO A FUNDO”
	UNIÃO
	ESTADOS
	MUNICÍPIOS
	PRINCÍPIOS RELACIONADOS
	CUIDADOS PREVENTIVOS DE SAÚDE E PROMOÇÃO DA QUALIDADE DE VIDA
	CUIDADOS PREVENTIVOS
	PROMOÇÃO DE QUALIDADE DE VIDA
	REDES DE ATENÇÃO À SAÚDE (RAS)
	Os servicos sao organizados conforme niveis de complexidade e distribuicao regional. Isso facilita acesso e racionaliza recursos do SUS. A banca destaca a organizacao territorial da rede.
	clique aqui para conhecer o material completo
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	PROGRAMA NACIONAL DE IMUNIZAÇÕES


	PROGRAMA NACIONAL DE IMUNIZAÇÃO (PNI)
	O Programa Nacional de Imunização (PNI) do Brasil é amplamente reconhecido internacionalmente como um dos mais abrangentes e completos projetos de imunização em todo o mundo. Sob a gestão do Ministério da Saúde em colaboração com estados e municípios, sua principal missão é promover a imunização em larga escala, disponibilizando 45 tipos distintos de imunobiológicos para a população.
	Essa iniciativa desempenha um papel fundamental na redução da incidência de doenças infecciosas e na melhoria da saúde pública.
	O PNI (PROGRAMA NACIONAL DE IMUNIZAÇÃO) É NOTÁVEL POR DIVERSOS ASPECTOS, SENDO ALGUNS DELES:
	O PNI oferece à população brasileira uma ampla variedade de imunobiológicos, com um total de 45 tipos de vacinas distintas. Essa diversidade abrange a prevenção de doenças como sarampo, poliomielite, hepatites, influenza e febre amarela, entre outras.
	Uma característica marcante do PNI é a disponibilidade universal e gratuita das vacinas.
	O PNI segue um Calendário Nacional de Vacinação, determinando as vacinas a serem administradas em diferentes faixas etárias e contextos epidemiológicos.
	Além do calendário regular, o PNI realiza campanhas estratégicas de vacinação em momentos específicos, como a Campanha Nacional de Vacinação contra a Influenza.
	O PNI estabelece parcerias tanto a nível nacional quanto internacional, colaborando com organizações internacionais.
	O programa investe em uma logística eficaz para garantir a distribuição rápida e segura das vacinas em todo o país, alcançando áreas urbanas e rurais.


	memoriza.aí
	clique aqui para conhecer o material completo
	É importante manter a situação vacinal atualizada.

	IDADE
	VACINA
	DOSE
	DOENÇAS EVITADAS
	HPV4
	9 a 14 anos
	10 a 14 anos
	11 a 14 anos
	10 a 24 anos


	ENFERMEIRO
	clique aqui para conhecer o material completo
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	LEI DO EXERCÍCIO PROFISSIONAL DE ENFERMAGEM


	DIREITOS E DEVERES
	Cabe ao enfermeiro a função de coordenar e supervisionar as equipes de enfermagem (técnicos e auxiliares), organizando o trabalho para assegurar qualidade e segurança no atendimento.
	No entanto, não podem realizar atividades privativas, como a consulta de enfermagem.
	EXERCÍCIO ILEGAL DA PROFISSÃO
	Exercício ilegal ocorre quando alguém, sem formação ou habilitação, realiza atos privativos da enfermagem.
	A lei prevê que essas práticas são passíveis de sanções, que podem ir desde advertências até punições legais e judiciais.
	Profissionais de enfermagem têm a responsabilidade de evitar e denunciar o exercício ilegal, contribuindo para manter a segurança e ética no atendimento aos pacientes.

	clique aqui para conhecer o material completo
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	LEI DO EXERCÍCIO PROFISSIONAL DE ENFERMAGEM


	ATIVIDADES PRIVATIVAS DO ENFERMEIRO
	O Decreto nº 94.406/1987 especifica quais são as atividades que somente o enfermeiro pode desempenhar:
	Supervisão e Coordenação: Planejar, coordenar e supervisionar a assistência de enfermagem, incluindo a organização do trabalho da equipe.
	Consulta de Enfermagem: Realizar a consulta e a prescrição de cuidados de enfermagem, especialmente em unidades básicas de saúde e atendimento ambulatorial.
	Cuidados de Alta Complexidade: Executar procedimentos mais complexos e que demandem conhecimentos aprofundados.
	Procedimentos em Situações de Emergência: Atuar em situações de urgência e emergência, prescrevendo medidas para estabilizar o paciente, conforme necessário.
	clique aqui para conhecer o material completo
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	SEGURANÇA DO PACIENTE


	SEGURANÇA DO PACIENTE
	As Seis Metas Internacionais de Segurança do Paciente, desenvolvidas pela Organização Mundial da Saúde (OMS), são fundamentais para reduzir riscos e garantir uma assistência segura. Vamos ver?
	REDUÇÃO DO RISCO DE INFECÇÕES ASSOCIADAS AOS CUIDADOS DE SAÚDE:
	IDENTIFICAÇÃO CORRETA DO PACIENTE:
	COMUNICAÇÃO EFETIVA ENTRE PROFISSIONAIS DE SAÚDE:
	REDUÇÃO DO RISCO DE QUEDAS E LESÕES:
	ADMINISTRAÇÃO SEGURA DE MEDICAMENTOS:
	GARANTIA DE CIRURGIAS CORRETAS NO PACIENTE CERTO E LOCAL CERTO:

	clique aqui para conhecer o material completo
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	POLÍTICAS NACIONAIS DE SAÚDE


	PROCESSO DE ENFERMAGEM
	Diagnóstico de Enfermagem:
	Avaliação de Enfermagem
	Evolução de Enfermagem
	clique aqui para conhecer o material completo
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	POLÍTICAS DE SAÚDE


	REDE DE ATENÇÃO ÀS URGÊNCIAS (RUE)
	SERVIÇOS DE DIAGNÓSTICO POR IMAGEM E LABORATÓRIO;
	LINHAS DE CUIDADO PRIORITÁRIAS (CARDIOVASCULAR, CEREBROVASCULAR E TRAUMATOLÓGICA).
	LEITOS DE UTI;
	PORTAS HOSPITALARES DE URGÊNCIA;

	ENFERMARIAS DE RETAGUARDA;
	💡 FORTALECE O VÍNCULO COM O PACIENTE E REDUZ INTERNAÇÕES DESNECESSÁRIAS.
	DEVE SER GRADUAL E REGIONALIZADA, CONFORME CRITÉRIOS EPIDEMIOLÓGICOS E DENSIDADE POPULACIONAL.

	clique aqui para conhecer o material completo
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	CENTRAL DE MATERIAL E ESTERILIZAÇÃO


	ESTERILIZAÇÃO POR AUTOCLAVE
	Condicionamento (remoção do ar e aquecimento dos PPS):
	Esterilização propriamente dita:
	Secagem:
	DICA: A FASE DE CONDICIONAMENTO É CRUCIAL, POIS PREPARA OS MATERIAIS PARA ATINGIREM A TEMPERATURA IDEAL RAPIDAMENTE, GARANTINDO A EFICIÊNCIA DO PROCESSO DE ESTERILIZAÇÃO.
	clique aqui para conhecer o material completo
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	ENFERMAGEM NAS SITUAÇÕES DE URGÊNCIA E EMERGÊNCIA


	SUPORTE BÁSICO DE VIDA (SBV) - BLS
	RCP (REANIMAÇÃO CARDIOPULMONAR) – PASSO A PASSO
	⚠️ ATENÇÃO: SE O RITMO FOR ASSISTOLIA OU ATIVIDADE ELÉTRICA SEM PULSO (AESP), NÃO HÁ INDICAÇÃO DE CHOQUE!

	clique aqui para conhecer o material completo
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	FARMACOLOGIA APLICADA E FARMACOCINÉTICA


	ABSORÇÃO FARMACOLÓGICA
	SOMENTE PARA  (MÉDICOS)
	NOAS-SUS 01/02 — REGIONALIZAÇÃO DA SAÚDE
	PRINCIPAIS OBJETIVOS
	REFERÊNCIA
	CONTRARREFERÊNCIA
	clique aqui para conhecer o material completo
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	PROGRAMA NACIONAL DE IMUNIZAÇÕES


	CONSERVAÇÃO DOS IMUNOBIOLÓGICOS
	chegamos ao fim

