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VOCE ACABA DE BAIXAR A AMOSTRA DO MEMORIZA.AI
PARA ESTE CONCURSO.

O Memoriza.ai € um material que contém dicas estratégicas dos
assuntos que certamente véo cair na sua proval

Nossa equipe pedagodgica realizou uma andlise de mais de 50000
questdées de concursos anteriores e identificou os assuntos chave
que sempre se repetem nas dltimas provas.

Por meio dessa andlise das questdes da banca e do concurso
desenvolvemos um material especifico com dicas ilustradas e
gatilhos emocionais para melhorar sua memorizagdo, de modo que
vocé poderd focar exatamente nos assuntos que serdo cobrados na
sua prova.

Veja no grdfico abaixo uma breve demonstragdo dos temas mais
frequentes das provas identificados pela nossa equipe pedagdgica:

GRAMATICAE INTERPRETAGAO DE TEXTO 32,50%

ORTOGRAFIA E ACENTUAGAO 53,63%

WINDOWS 37,8%

E como se a gente fizesse todo trabalho duro por vocé e te
entregasse o que vocé precisa. Com isso, vocé ganha muitooo
tempo!



Veja s6 o depoimento de um de nossos alunos que foi
APROVADO recentemente no concurso:

Qiii! Boa tarde! Ana LUiZGQ
A

Pensei mto antes de vir aqui, mas sei que feedbacks séo
importantes, e eu ndo podia deixar de agradecer pelo material. Ano
passado comprei o material da EBSERH de vocés, e fui aprovada
em segundo lugar, no HUNIFAP.

Foi o Unico material que estudei, e por ser de facil linguagem e bem
grafico (eu sou muuuuito visual), deu mto bom pra mim!

Parabéns pelo trabalho!!

Caso tenha qualquer davida, vocé pode entrar em
contato conosco enviando seus questionamentos para o
suporte:

contato@memorizaai.com.br
ou
@clique aqui para acionar nosso time via whatsapp.

— /\\_’/ — "\\y/\'\—ﬂ/ PR,
(QUERFSER{0.PROXIMOTAPROVADO?

cligue aqui e saiba como



https://memorizaai.com.br/concurso-unificado-pi/?utm_source=Amostra
https://api.whatsapp.com/send/?phone=5534998812070&text=Ol%C3%A1..+quero+conhecer+mais+sobre+o+Memoriza.a%C3%AD.+Pode+me+ajudar%3F+&type=phone_number&app_absent=0
https://api.whatsapp.com/send/?phone=5534998812070&text=Ol%C3%A1..+quero+conhecer+mais+sobre+o+Memoriza.a%C3%AD.+Pode+me+ajudar%3F+&type=phone_number&app_absent=0
https://api.whatsapp.com/send/?phone=5534998812070&text=Ol%C3%A1..+quero+conhecer+mais+sobre+o+Memoriza.a%C3%AD.+Pode+me+ajudar%3F+&type=phone_number&app_absent=0
https://api.whatsapp.com/send/?phone=5534998812070&text=Ol%C3%A1..+quero+conhecer+mais+sobre+o+Memoriza.a%C3%AD.+Pode+me+ajudar%3F+&type=phone_number&app_absent=0

Além do material base para o seu estudo, vocé terd
acesso d 4 bonus exclusivos que vdo potencializar o seu
progresso nos estudos. Veja abaixo os bonus:

BONUS 1: DO ZERO A APROVAGAO
UM MATERIAL QUE ENSINA A ORGANIZAR SUA JORNADA DE ESTUDO, DO COMEGO AO
FIM, DESDE A DECISAO DE QUAL CARGO ESCOLHER ATE COMO ORGANIZAR SEUS
ESTUDOS, CRONOGRAMAS E ESCOLHER AS FERRAMENTAS DE ESTUDO QUE VOCE
UTILIZARA.

BONUS 2: GESTAO DO TEMPO
O CONTEUDO SERA MINISTRADO POR PUBLIO ALVES, APROVADO NO TJ-SP, E SERA
DISPONIBILIZADO EM VIDEO AULAS, JUNTAMENTE COM MATERIAL DE APOIO E UMA
PLANILHA MODELO PARA AJUDAR NA ORGANIZAGAO DA SUA ROTINA, AUMENTANDO
EM ATE 10 VEZES A SUA PRODUTIVIDADE NOS ESTUDOS.

BONUS 3: COMO HACKEAR O EDITAL
SE VOCE TEM DIFICULDADE EM ENCONTRAR AS PRINCIPAIS INFORMAGOES E ANALISAR
0S TOPICOS MAIS COBRADOS DE UM EDITAL, APRENDERA TUDO ISSO NA PRATICA,
DESVENDANDO TUDO O QUE PRECISA PARA EXTRAIR TODOS OS CODIGOS DE EDITAL.

BONUS 4: CRONOGRAMA 30 DIAS

ESTE CRONOGRAMA OFERECE UMA ESTRUTURA CLARA E PRATICA PARA OS 30 DIAS QUE

ANTECEDEM SUA PROVA, PERMITINDO UMA ABORDAGEM ORGANIZADA E EFICIENTE DO

ESTUDO. AO DIVIDIR O CONTEUDO EM PARTES MANEJAVEIS E DISTRIBUIR AS ATIVIDADES

AO LONGO DO PERIODO, VOCE PODERA FOCAR EM CADA TOPICO COM MAIS
PROFUNDIDADE E EVITAR A SOBRECARGA DE INFORMAGOES.

cligue aqui para saber mais!
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cligue aqui para conhecer o material completo

CONTEUDO PROGRAMATICO
Abordamos todas as disciplinas exigidas do edital

> NO/MATERIAL COMPLETO.VOCE  TERAACESSO AS! DISCIPLINAS | DE:

CONHECIMENTOS BASICOS (TODOS OS CARGOS)
Llingua Portuguesa

Nocdes de Informatica

Conhecimentos Regionais do Estado do Piaui
Legislacdo e Etica no Servigo Plblico

ANALISTA DE TRANSITO (DETRAN/PI)
e lingua Portuguesa
e Nogoes de Informatica
e Conhecimentos Regionais do Estado do Piaui
e Legislagdio e Etica no Servigo PUblico
e Conhecimentos Especificos

AGENTE SUPERIOR DE SERVIGOS — AGENTE SOCIOEDUCATIVO (SASC)
e lingua Portuguesa
e Nogoes de Informatica
e Conhecimentos Regionais do Estado do Piaui
e Legislagdio e Eticano Servigo Pablico
e Conhecimentos Especificos

VEJA'ABAIXQ ATAMOSTRAICOM 0IFORMATOIDOIMATERIAL
QUELVOCE!PODESTERACESSOIPARATAUMENTAR!SUA
PONTUACAQ! NESSAIRETATFINAL!
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ENCONTROS VOCALICOS

Encontros vocdlicos sdo encontros de vogais ou semivogais, sem
consoantes intermediarias. Eles acontecem na mesma ou em outra silaba,
sendo classificados em: ditongo, tritongo e hiato.

Isso quer dizer que quando vogais ou semivogais (sons vocdlicos ditos com

menos for¢a) aparecem umas ao lado das outras numa palavra, acontece um
encontro vocalico.

<~ Importante: se houver uma consoante entre as vogais, ndo ha encontro
vocalico.

DITONGO

Nos ditongos, ocorre o encontro de uma vogal com uma semivogal, e quando
fazemos a separacéo das suas silabas, as duas ficam na mesma silaba.

Exemplos: papai (pa-pai), oi (a palavra "oi" ndo se separa), sabdo (sa-b&o).

De acordo com a posig¢do da vogal e da semivogal, os ditongos podem ser: crescentes ou
decrescentes.

S Ditongos crescentes sGo aqueles em que a semivogal vem antes da vogal (sv + v).
Exemplos: igual (i-gual), quota (quo-ta), patria (pa-tria).

N Ditongos decrescentes sdo aqueles em que a vogal vem antes da semivogal (v + sv).
Exemplos: meu (meu), herdi (he-réi), cai (cai).

De acordo com a prontincia, os ditongos podem ser orais ou nasais.

Ditongos orais sdo os pronunciados apenas pela boca. E o caso de di, ig, iy, ui, ey, éu, ue,
ei, éi, ie, oi, 6i, io, au, ua, ao, 0g, oy, Uo, oe, eo, ea. Exemplos: mau (mau), sei (sei), viu (viu).

Ditongos nasais séio os pronunciados pela boca e pelo nariz. E o caso de do, de, e, am,
an, em, en, @i, ui (ocorre apenas na palavra "muito”). Exemplos: mée (mée), sabéo (sa-
béo), muito (mui-to).

TRITONGO

Nos tritongos, ocorre o encontro semivogal,
vogal e semivogal (sempre nessa ordem), e
quando fazemos a separagdo das suas silabas,
as trés ficam na mesma silaba.

SEU

CONHECIMENTO

Exemplos: iguais (i-guais), sagudo (sa-gudo),
uruguaio (u-ru-guai-o).

HIATO

Nos hiatos, ocorre apenas o encontro de vogais (nunca de semivogais), e quando
fazemos a separacdo das suas silabas, cada vogal fica numa silaba diferente.

Exemplos: alcool (al-co-ol), navio (na-vi-o), saida (sa-i-da).
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PLURAL DOS SUBSTANTIVOS COMPOSTOS

O plural dos substantivos compostos é feito mediante duas
situacdes. Uma delas se refere a forma como ele é escrito.

Se o substantivo composto for escrito sem hifen, o plural é
feito tal como os substantivos simples, muitas vezes
acrescentando o “s"” no final.

» Exemplos: claraboia(s), ferrovia(s), passatempo(s).

w / A outra situacdo que deve ser observada é como o substantivo
@ que escrito com hifen é formado (por verbo + substantivo,
-

por palavras unidas por preposicdo, por palavras repetidas,
Nesses casos, algumas regras devem ser observadas.

entre outros).
REGRAS DOS SUBSTANTIVOS COMPOSTOS COM HIFEN

SUBSTANTIVO + SUBSTANTIVO QUE ESPECIFICA O PRIMEIRO
Apenas o primeiro elemento passa para o plural ou os dois elementos passam
para o plural. Exemplos:

e caneta-tinteiro (canetas-tinteiro ou canetas-tinteiros)

o salario-familia (salarios-familia ou salarios-familias)

e banana-prata (bananas-prata ou bananas-pratas)

PALAVRAS UNIDAS POR PREPOSIQAO

Apenas o primeiro elemento passa para o plural. Exemplos:
 estrela-do-mar (estrelas-do-mar)

» mula-sem-cabeca (mulas-sem-cabeca)

o peroba-do-campo (perobas-do-campo)

VERBO OU ADVERBIO + SUBSTANTIVO OU ADJETIVO

Apenas o segundo elemento passa para o plural. Exemplos:
 abaixo-assinado (abaixo-assinados)

* beija-flor (beijo-flores)

» sempre-viva (sempre-vivas)

PALAVRAS REPETIDAS OU ONOMATOPEIAS

Apenas o segundo elemento passa para o plural. Exemplos:
 pingue-pongue (pingue-pongues)

» teco-teco (teco-tecos)

o tique-taque (tique-taques)

PALAVRA VARIAVEL + PALAVRA VARIAVEL
' Os dois elementos passam para o plural. Lembrando que s@o palavras variaveis
~ substantivos, verbos, adjetivos, pronomes, artigos e numerais. Exemplos:

« cota-parte (cotas-partes)

e mdo-boba (mé&os-bobas)

« segunda-feira (segundas-feiras)
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COLOCAGAO PRONOMINAL IV

TEMPOS DE MESOCLISES AR Naniaaaaul

pDLHA AS
CONTAS

ATRASADAS.
MESOCLISE

A meséclise acontece quando o pronome obliquo aparece no meio do verbo,
entrecortando a palavra. O pronome liga-se ao verbo por meio do hifen. A meséclise
pode ocorrer se duas condigdes acontecerem:

@ Néo houver justificativa para uso de préclise (ou seja, ndo hd nenhuma
palavra atrativa antes do verbo); e
O verbo estiver conjugado no tempo futuro do modo indicativo (seja futuro
do presente, seja futuro do pretérito).

Observe:
Informar-lhe-ei assim que possivel.

Nesse caso, a forma verbal “informarei’ estd cortada ao meio pelo pronome “lhe”,
sendo um exemplo de meséclise. Isso ocorreu pois ndo ha@ nenhuma palavra
atrativa antes do verbo e porque a conjugagdo esta no tempo futuro do presente do
modo indicativo.

— EXEMPLOS DE MESOCLISE
» Consultar-lhe-ei sobre esse assunto amanhd.
e Dir-lhe-iam as novidades se fosse possivel.
» Revelar-nos-ia os segredos se pudesse.

A mesdclise praticamente ndo existe na linguagem oral e na linguagem escrita
informal.

PORTANTO, SE HOUVER FATORES QUE EXIGEM TANTO A PROCLISE QUANTO A MESOCLISE NA
MESMA FRASE, A PROCLISE PREVALECERA.

— Meséclise em locugdes verbais
O pronome tende a aparecer entrecortando o primeiro verbo (verbo auxiliar).
Verbo auxiliar + pronome obliquo + verbo auxiliar + verbo principal

Ter-nos-iam informado sobre o resultado muito tempo antes, mas ndo foi possivel.
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TRANSITIVIDADE VERBAL

A transitividade verbal indica a relagdo que o verbo estabelece
com seus complementos. Quando o verbo ndo possui sentido
completo sozinho, ele precisa de um termo que complete sua
ideia, chamado complemento verbal.

VERBO TRANSITIVO DIRETO (VTD)
Verbo que néo tem sentido completo e precisa de um complemento,
V geralmente introduzido sem preposi¢éo, que conclua o qué ou quem. Esse

complemento é chamado de objeto direto.

Exemplos:
e A mesa 3 pediu a carne bem passada. (Pediu o qué? A carne.)
o Terminei a andlise. (Terminei o qué? A andlise.)
« Agora sim, entendo meus pais. (Entende quem? Meus pais.)

VERBO TRANSITIVO INDIRETO (VTI)

Verbo que néo tem sentido completo e precisa de um complemento que
- conclua de qué, em qué, para quem. Acompanhado de preposigéio obrigatoéria,

o complemento desse tipo de verbo é chamado de objeto indireto.

Exemplos:
 Duvido da sua honestidade (Duvido de qué? Da sua honestidade.)
» Nd&o acredito no que ele diz. (NGo acredito em qué? No que ele diz.)
« Esperei-lhe pacientemente. (Esperei por quem? Por ele/ela.)

VERBO TRANSITIVO DIRETO E INDIRETO (VTDI)

Também chamado de bitransitivo, &€ o verbo que néo tem sentido completo e
V que precisa de objeto direto e indireto.

dos quais sem preposi¢iio obrigatéria (objeto direto) e outro que exige
preposigéio (objeto indireto).
¢ O objeto direto e indireto completa o verbo com a informagdo sobre o qué a
quem.

. Assim, o verbo transitivo direto e indireto precisa de dois complementos, um

Exemplos:
« Enviei os postais aos clientes. (Enviei o qué a quem? Os postais aos clientes.)
o Agradeceu a oportunidade ao chefe. (Agradeceu o qué a quem? A
oportunidade ao chefe.)
» Expus minhas dificuldades ao professor. (Expus o qué a quem? Minhas
dificuldades ao professor.)
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SENTIDO DENOTATIVO X SENTIDO CONOTATIVO

SENTIDO CONOTATIVO

O sentido conotativo de uma palavra ou expresséo refere-se as associagdes
secundarias, sugestdes ou significados adicionais que a palavra pode
ter, além do seu significado literal.

associagoes culturais e subjetivas que uma palavra evoca.

Por exemplo, a palavra "rosa" pode ter um sentido conotativo de amor,
romance ou beleza, devido as associagbes culturais e emocionais que as
pessoas tém com essa flor.

Q O sentido conotativo leva em consideracdo as emocdes, imagens,

SENTIDO DENOTATIVO

O sentido denotativo de uma palavra ou expressdo refere-se ao seu
significado literal e objetivo. E a interpretacdo mais direta e basica de uma
palavra, aquilo que vocé encontraria em um dicionario.

palavra, desconsiderando quaisquer associagdes subjetivas ou emocionais
que ela possa ter.

Por exemplo, o sentido denotativo da palavra "rosa" € uma flor de pétalas
coloridas.

Q O sentido denotativo se concentra na definigcdo precisa e factual de uma

LEMBRE-SE!

SENTIDO LITERAL DA PALAVRA
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CRASE |
@A crase é um fenémeno fonético () que representa a

juncdo da preposicédo “a"” com o artigo feminino “a".

Além disso, pode haver crase também na combinagéo
da mesma preposicdo com pronomes demonstrativos
que se iniciem com a letra “a".

b

() QUANDO NAO USAR CRASE?

_| Diante de substantivos masculinos
A crase é a fusdo da preposigéo a + artigo definido a (feminino).
Nos masculinos, o artigo é o, formando “ao”. Exemplos: Joaquim vai ao trabalho.

_| Antes de numerais
Numerais néo recebem crase. Exemplo: Encontramos as oito meninas que sairam da
festa.

I Excegdo: Horas — sempre com crase. Exemplo: Nosso encontro foi as oito.

.| Diante de palavra indefinida
Indefinidos como uma, cada, toda, qualquer, certa ndo pedem crase. Exemplo: O
mercado fica a uma rua da minha casa. %

I Atencédo! Se “uma” indicar hora, havera crase: Exemplo: Tomei o remédio d uma da
tarde.

] Diante dos pronomes relativos “que”, “quem” e “cuja”
Quando a preposi¢do a precede esses relativos, néo ha fusdo — logo, ndo ha crase.
Exemplos: Esta € a pessoa a quem fizeste alusdo.

_-| Diante de verbos no infinitivo
Verbos no infinitivo ndo pedem artigo, logo ndo ha crase. Exemplos: Ficou a ver navios.

.| Diante de pronome pessoal e pronomes de tratamento

Antes de pronomes pessodis (voce, ele, ela) e de tratamento (Vossa Exceléncia, Vossa
Senhora, Vossa Majestade) ndo se usa crase. Exemplos N&o disseram a vocé toda a
verdade.

_J Nas expressées com repeticdo da mesma palavra
Expressées formadas por palavras repetidas com preposig¢do ndo levam crase.
Exemplos: Frente a frente.

_.| Diante da palavra casa quando desacompanhada de adjunto
Quando “casa” aparece sozinha (sentido de lar), néo leva crase.

1. S6 com adjunto (ex.: & casa de meus pais) pode haver crase. Exemplos: Irei a casa
logo mais.
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CONCORDANCIA VERBAL V

CONCORDANCIA COM
SUJEITO INDETERMINADO

Em frases com sujeito indeterminado, o verbo pode ficar na 3° pessoa do
plural, quando néo se identifica quem pratica a acéo.

Exemplo: “Pediram-me que a procurasse.”
e Na&o se sabe quem pediu, por isso o sujeito é indeterminado e o verbo fica
no plural.

Quando a indeterminacdo do sujeito € indicada pelo pronome se, o verbo
fica na 3® pessoa do singular.

Exemplo: “Ainda se vivia num mundo de incertezas.”
* Nesse caso, o pronome se indetermina o sujeito, e o verbo permanece no
singular.

Essa € uma regra importante da concordancia verbal em
portugués, e é aplicada sempre que o sujeito da frase nao é
1< definido ou ndo é importante menciona-lo na comunicagéo.

Qual das alternativas apresentadas justifica a concordéncia do verbo em destaque no trecho abaixo?

‘Muito se discute sobre a relagéo da nossa galera com o trabalho, o comportamento nas redes
sociais e a visdo de futuro.”

Disponivel em: https://capricho.abril.com.br/identidade/alguem-ja-te-perguntou-como-e-ser-jovem-em-um-mundo-em-colapso/. Acesso em: 20 nov. 2024.

A) Sujeito inexistente (verbo impessoal).
B) Sujeito indeterminado.

C) Sujeito simples de nucleo singular.

D) Sujeito oculto.

Gabarito: B

No trecho “Muito se discute sobre a relagéo...”, o verbo em destaque é “discute”.

A estrutura “se discute sobre...” indica sujeito indeterminado, porque nédo se informa
quem discute. O pronome “se” funciona como indice de indeterminacao do sujeito,
e, nesse caso, o verbo fica na 3° pessoa do singular.

» Nao é sujeito inexistente, porque ndo se trata de verbo impessoal.

e Também néo é sujeito simples, pois “sobre a relagéo...” vem com preposicédo e
nao pode ser sujeito da oragéo.

e E ndo é sujeito oculto, porque ndo ha um sujeito identificavel pelo contexto.
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SISTEMA OPERACIONAL WINDOWS

:L Sigtema ._'_'ﬁ Dispositivos III Dispositivas mawes
== H

[ Rede & Imtermet [ = i

e & =

Cont By, H n == Jog
.fu\ e 2
::1;. Facilidade de Acesso /{:) Pesquisar ﬁ Privacidade
TH palizagie e Seguranga
R .

Ele substitui gradualmente o Painel de Controle cldssico, trazendo design
moderno, melhor organizagédo por categorias e recursos de busca integrados.

@ E o local ideal para ajustar aparéncia, rede, contas, dispositivos e privacidade

de forma simples e intuitiva.

atalhe

Dica pratica: o atalho Win + | é universal — funciona desde o Windows 8 até o 11.

Conbiguraghes = gl \/‘

O AN

+  MEMORIZAAI € = By
et} (s Wl @ et
CRITERIO CONFIGURA(;(N)ES PAINEL DE CONTROLE
Interface Moderna e otimizada Classica e técnica
' Uso Ajustes rapidos Configuragdes avangadas
o Acesso Win + | Win + R — control

=Situacdo atual Padrido no Windows 11 Ainda existente, mas sendo substituido
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SISTEMA OPERACIONAL WINDOWS /%
g

I

O gerenciamento de arquivos € o conjunto de agdes realizadas para organizar,
localizar, mover, copiar, renomear, excluir e classificar arquivos e pastas dentro
do sistema operacional.

No Windows, essa tarefa é feita principalmente pelo Explorador de Arquivos,
que oferece recursos visuais e atalhos de teclado para facilitar o trabalho.

Agao Caminho/Atalho Fungdo
Ctrl+C/ Duplicar
Ctrl+X Ctrlv  oumover
arquivos
Copiar / Mover e pastas
f’ F2 Alterar
’ nome de
'@ arquivo
Renomear ou pasta
Delete /Ctrl+Z Enviara
Lixeira ou
Excluir desfazer
atalhe permanentenen exclusdo
ara acessar o Explorador de Arquivos . ;
i P i D Ctrl + Shift+ N Criar

diretorio
+ E Criar nova pasta vazio

Campo de busca Localizar
“2 J& no Windows 11, o Explorador i us

h desi g do Explorador por nome,
gannou tm gesign moderno, com Pesquisar arquivos tipo ou data
menu superior simplificado, icones
coloridos e acesso rapido d nuvem Alt + Seta Voltar ou

(OnebDrive). Esquerda/ Direita avangar na
navegagao

Navegar entre pastas

wiio se esquece desse atalho!
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NAVEGADORES

Os cookies sdo pequenos arquivos de texto que os sites armazenam no navegador do
usudrio enquanto ele navega na web.

- ONDE GERENCIAR COOKIES E DADOS
Caminho: Configuragées — Privacidade e seguranga — “Cookies e outros dados do
site”.

¥ Opcoes disponiveis:

e Permitir todos os cookies

 Bloguear cookies de terceiros (a opgéo mais equilibrada)

 Bloquear todos os cookies (pode afetar logins e carregamento de sites)
+ Apagar cookies e dados de navegagdo: Configuragées — Privacidade e
seguranga — “Limpar dados de navegacdo” — escolha periodo e tipo de dado
(histérico, cookies, cache, senhas)

Os cookies sdo usados para melhorar a experiéncia do usuario, lembrando
preferéncias e mantendo sessdes de login ativas.

Eles também podem ser usados para rastrear o comportamento de
navegacdo dos usuarios, coletando informacdes sobre as paginas
visitadas, tempo gasto em cada pagina e produtos ou servicos
visualizados.

Além disso, também é utilizado para personalizar o conteido com base nas
informacdes coletadas, como recomendar produtos relacionados.
Manter o conteuddo do carrinho de compras entre sessées em sites de comércio
eletrénico.

Identificar a origem do trdfego do usudrio, como mecanismo de busca ou link
de referéncia. E exibir anuncios direcionados com base no
comportamento de navegacao do usuario.

LEMBRE-SE!
Os cookies ndo capturam dados do computador, mas coletam informacées sobre
a atividade no site, como preferéncias de idioma, histérico de navegagéo e itens no
carrinho de compras, para fornecer uma experiéncia personalizada e eficiente. Eles ndo
tém acesso a arquivos do computador, como documentos, fotos ou senhas; - = <%
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CORREIO ELETRONICOIII
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 DIVERSOS PROTOCOLOS DE E-MAIL SAO UTILIZADOS PARA ENVIAR,
0 RECEBER E GERENCIAR MENSAGENS ELETRONICAS.

uames cenhecely 04 mais cebrodes nas prevas? [

u __________________

SMTP (Simple Mail Transfer Protocol)
E o protocolo fundamental para o envio de e-mails.
e Uso: Usado para enviar e-mails de um cliente de e-mail ou servidor para um

servidor de e-mail de destino.
e Funcéo: Responsavel por encaminhar mensagens para o servidor de destino.

POP3 (Post Office Protocol version 3)

E adequado para configuragdes onde vocé deseja baixar e armazenar e-mails localmente.

e Uso: Protocolo de recebimento de e-mail que permite que os usudrios baixem
mensagens do servidor de e-mail para seus clientes de e-mail.

e Funcdo: As mensagens sdo geralmente baixadas e armazenadas localmente, e
podem ser removidas do servidor, a menos que configurado de outra forma.

P& |MAP (Internet Message Access Protocol)
E ideal para cendrios em que vocé deseja acessar seus e-mails de diferentes dispositivos
sem perder a sincronizagdo.

e Uso: Também é um protocolo de recebimento de e-mail, mas com uma abordagem
diferente do POP3.

e Funcdo: As mensagens permanecem no servidor e sdo sincronizadas com o cliente
de e-mail, permitindo que os usudrios gerenciem suas mensagens de varias
plataformas.
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MALWARES 1l _ -

Um virus € um tipo de malware que gruda em um programa ou arquivo

hospedeiro e sé age quando esse arquivo é executado.

Como ele se espalha?
O objetivo principal do virus é se replicar — ou seja, criar copias de si mesmo
para infectar outros arquivos e, assim, alcancar mais computadores.

Mas existe um detalhe importante:
Ele ndo se espalha sozinho.
Depende sempre da execucdo do arquivo ou programa onde esta

escondido.

O que um virus pode fazer no sistema?
Depois de ativado, ele pode causar vérios problemas, como:
¢ *. Mostrar mensagens indesejadas
o «® Deixar o sistema lento
. Apagar arquivos
o 3 Danificar dados importantes
o | Causar falhas graves no computador

r2
i H*--;"' COMPOSIGAO DO ViRUS

»  INFECGAO ATIVAGAO CARGA UTIL

agdes especificas que

vent ndicd le ex ta uma vez
porta de entrada que evento ou co @ gdo ele executa uma ve
P - especifica que ativa a que foi ativado, seja por
------- o virus utiliza para carga atil de um meio da execuc¢do do
e ntraremitimisistema mqlwo?e virus ou outro rograma hos c;edeiro
€ comegar a sua tipo ’de codigo P gou otrovéspdo
disseminacdo po de codig .
malicioso. acionamento de um
.h'. _____ | ¥ gCItllhO
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MOVIMENTOS SOCIAIS RELEVANTES DO PIAUViI

|
'
i

O Piaui participou de importantes movimentos sociais do periodo imperial e regencial,

marcados por resisténcias populares, disputas politicas e conflitos regionais. Entre
@ eles, destacam-se a Balaiada, a Cabanagem (com impactos indiretos no territério

piauiense) e outras manifestacdes locais de contestacdo a ordem centralizada.

BALAIADA
A Balaiada (1838-1841), embora mais intensa no
Maranhdo, teve forte repercuss@o no Piaui,
especialmente em dareas de fronteira. O
movimento envolveu sertanejos, vaqueiros,
escravizados e camadas pobres, que reagiom
contra abusos de autoridades locais,
desigualdades sociais e recrutamentos forgados.

No Piaui, houve choques armados, represséo
militar e mobilizagdo das elites regionais para
conter o avanco dos rebeldes.
Cabanagem e Resisténcias Regionais

influenciou as provincias vizinhas pela instabilidade da época
regencial, estimulando resisténcias locais e medo de revoltas
generalizadas.

A Cabanagem (1835-1840), apesar de concentrada no Paré,@

o Piaui, surgiram mobilizagcées menores, tensdes entre elites e
sertanejos e resisténcias regionais relacionadas a conflitos
fundiarios, disputas por terras de pecudria e inconformismo com a
administragdo provincial. Esses movimentos expressaram o
descontentamento social e a busca por maior autonomia e justica.

A BALAIADA E OUTRAS RESISTENCIAS REGIONAIS REFLETEM A INSATISFACAO
POPULAR, AS DESIGUALDADES SOCIAIS E OS CONFLITOS POR PODER E TERRITORIO
QUE MARCARAM O DESENVOLVIMENTO HISTORICO DO PIAUI.
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( AGRICULTURA

Setor estratégico do Piaui, especialmente no sul do estado,
integrado ao MATOPIBA.

_IDestaque para soja, milho e algodéo.

_JProducao fortemente voltada para exportagéo. p
_JAdogdo crescente de tecnologias agricolas, como
irrigagdo, maquindrio avancado e agricultura de precisdo.

“~ PECUARIA
Presente em diversas regides, mas especialmente
forte no semidarido.

_ Predominio da bovinocultura e caprinocultura.
_JForte atuagdo no sertéio, onde pequenos e
médios produtores predominam.

ZJAlta  relevancia para o economia rural,
garantindo emprego e renda local.

A. MINERAGAO E INDUSTRIA

Setores complementares que sustentam parte da
economia regional.

_lExtracGo de calcario e argila, usados
principalmente na construg¢do civil e ceré@mica.
_lIndustrias de alimentos e téxteis entre as mais
representativas do estado. "
_ICrescimento de polos industriais regionais,
impulsionando empregos e desenvolvimento local. Py

Entre 2010 e 2022, o Piaui registrou um crescimento acumulado de 34,5%, um
desempenho quatro vezes maior que a média nacional, que foi de apenas 7,9%.
O agronegocio da soja é um dos protagonistas desse salto econémico.

O estado se consolidou como um importante produtor e exportador no MATOPIBA, |
impulsionando:
e Expansdo de areas produtivas
» Aumento de tecnologias no campo
» Fortalecimento logistico e industrial iy
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o DIVISAO POLITICO-ADMINISTRATIVA

VALEDOSRIOS
PIAUI E ITAUEIRA | { ¢
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A divisdo politico-administrativa do Piaui é estruturada em
Regides de Desenvolvimento e em 224 municipios, cada um
com caracteristicas econémicas, culturais e geograficas préprias.

Ll
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Regides de Desenvolvimento

O Piaui & dividido em 12 Regides de Desenvolvimento,
agrupadas conforme  critérios econdmicos, sociais e
geogrdficos. Entre as principais estdo a Regiéio de Teresina,
mais populosa e urbanizada; a Regi@o Meio-Norte, marcada
pela economia de servicos e pequenas industrias; e as regides
Vale do Canindé, Chapada das Mangabeiras e Serra da
Capivara, caracterizadas pela baixa densidade populacional,
producdo agropecudria e atividades turisticas.

CENTRO-NONTE
FIALIENSE

Winlern o) Platuss

°
.."i’.

Teresina — A Capital: £ o principal centro urbano e administrativo do estado.

O Piaui possui 224 municipios, distribuidos entre centros urbanos mais estruturados e
pequenas cidades rurais espalhadas pelo estado.

e Concentra servigos especializados, educag¢do superior, administracdo publica,

saude de referéncia e grande parte da populagcdo urbana.

e Seu desenvolvimento & marcado pela forte presenga do setor tercidrio.

e Porta de entrada para o Delta do Parnaiba.
e Economia ligada a comércio, turismo e servigos.

@ Parnaiba — Polo do Litoral: Importante centro comercial e turistico.

% Picos — Capital do Mel: Forte polo comercial e logistico no centro-sul.

e Papel histérico na integragédo econdmica do estado.

Reconhecida pela produgcdo de mel, além de agricultura e comércio diversificado.
¢ Floriano — Polo Regional Tradicional: Destaque em servicos, satde, educagéo e
comeércio para municipios vizinhos.

(- Municipios do Sul e Sudeste: Caracterizados por grandes areas rurais.

e Economia baseada em pecudria, agricultura mecanizada e atividades do

agronegécio, especialmente em dreas do MATOPIBA.

e Apresentam maiores disténcias entre ndcleos habitados, baixa densidade
populacional e forte dependéncia de vias de transporte para escoamento da

producgdo.

CADA REGIAO POSSUI DEMANDAS E POTENCIAIS DISTINTOS, ORIENTANDO ACOES

GOVERNAMENTAIS ESPECIFICAS.
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INDICADORES SOCIAIS EECONOMICOS

Os indicadores sociais e econémicos do Piaui revelam avangos graduais nas ultimas
décadas, porém ainda marcam desafios estruturais, especialmente nas dareas de
educagdo, saude e seguranca. O estado apresenta diferencas expressivas entre
regides mais desenvolvidas e aquelas com menor oferta de servigos publicos.

O Piaui possui um IDH considerado médio, resultado de melhorias em:
e = Educagéo
e .fLongevidade ~ o~
e HERenda e o
APESAR DOS AVANGOS, O INDICE PERMANECE ABAIXO DA MEDIA NACIONAL.

v
Municipios como Teresina e Parnaiba apresentam indicadores mais *

altos, enquanto cidades menores do interior, especialmente no sul, '}/(j) s i
possuem indices mais baixos devido d infraestrutura limitada e menor @
presenca de servigos publicos. Q_- E w;!

*, PANORAMA GERAL DOS INDICADORES SOCIAIS

E/}/ Avancos observados:

Maior acesso a educagéo basica
o % Melhorias na atencéo basica de salude
e &, Modernizagdo gradual das for¢as de seguranca

\ | Desafios persistentes:

» "\ Baixa qualidade do ensino em algumas regides
» it Evas@o escolar no interior

iz Fila de espera e falta de profissionais de salde
em municipios pequenos

“ Criminalidade urbana e conflitos rurais

g Mobilidade urbana precaria, especialmente em
Teresino, onde o transporte coletivo e a
infraestrutura vidria ndo acompanham a demanda
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O Piaui enfrenta desafios e avancos que refletem tendéncias nacionais e globais,
especialmente nas areas de seguranca publica, desenvolvimento econémico,
politicas de inclusdo social e expansdo das energias renovaveis.

@Esses temas moldam o planejamento governamental e influenciam diretamente a
qualidade de vida da populacao.

* Incluséo Social: Avancgos e Barreiras
As politicas de inclusdo social no Piaui buscam enfrentar desigualdades historicas que

atingem principalmente populagdes rurais, ribeirinhas e comunidades periféricas.
@ Acbes prioritarias:
» Assisténcia social e transferéncia de renda.
e Educacdo inclusiva, com ampliagéo do acesso ao ensino integral e técnico.
e Saude piblica, com investimento em hospitais regionais e unidades descentralizadas

& Desdfios sociais:

» Diferengas urbanas x rurais no
acesso a salde, internet,
infraestrutura e escolas.

e Persisténcia da pobreza extrema

em determinadas microrregides.

e Baixa oferta de emprego formal,

especialmente fora da capital.

T N
.| Transigéo Energética: Poténcia Nacional em Renovéveis
O Piaui é hoje referéncia nacional em energia solar e edlica. Regides antes
consideradas improdutivas tornaram-se essenciais para a matriz energética brasileira.
9 Destaques:
e Um dos maiores produtores de energia renovavel do Brasil.
e Geragdo de empregos diretos e indiretos, especialmente nos municipios do
semidrido.
e Atracdo de grandes investidores nacionais e estrangeiros.
9 Desdfios para consolidar o protagonismo:
e Ampliagdo da infraestrutura de transmisséo
para integrar novos parques ao SIN.
e Garantia de sustentabilidade ambiental nas
dreas de instalagdo, preservando Caatinga e
- Cerrado.
. Expansdo equilibrada que beneficie
comunidades locais e gere desenvolvimento ¢
social.
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PRINCIPIOS E VALORES ETICOS NO SERVIGO PUBLICO |

A ética tem origem na palavra grega "ethos", que se refere ao modo de ser e ao
carater. Posteriormente, os romanos traduziram "ethos" para "mos", significando
costume e comportamento, associado a moral.

Dessa forma, a ética passou a ser vista como algo diretamente ligado ao costume e
inseparavel da moralidade. A ética é considerada uma disciplina filoséfica que se
preocupa com o comportamento moral humano, buscando esclarecer, explicar e
definir uma realidade especifica.

e Por outro lado, a moral consiste em normas que guiam o comportamento
individual das pessoas, regulando as interagdes sociais.

» Os valores s@o os padrdes de conduta de cada individuo e estdo relacionados &
subjetividade, ou seja, o que é ético para uma pessoa pode ndo ser para outra.
Os valores sdo influenciados pela cultura em que o individuo estd inserido.

e JG as virtudes estdo associadas & capacidade de tomada de deciséo do
individuo. Com base nas virtudes que possui, a pessoa poderd ou ndo realizar
decisdes consideradas corretas e honestas.

Segundo  Aristoteles, as virtudes podem ser
categorizadas em intelectuais e morais:

Virtudes Intelectuais:
relacionam-se com a aprendizagem ao longo da
vida. Individuos com maior nivel de educagdo tendem
a tomar decisées baseadas em virtudes intelectuais.

Virtudes Morais:
ndo estdo associadas ao estudo ou conhecimento
adquirido; estdo mais ligadas aos hdbitos cultivados
ao longo da vida.
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PRINCIPIOS E VALORES ETICOS NO SERVIGO PUBLICO I
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A ética profissional é um conjunto de principios e valores morais que orientam o
comportamento dos individuos no exercicio de suas atividades profissionais.

Esses principios visam garantir a integridade, responsabilidade, honestidade e
respeito nas relagdes entre profissionais, clientes, colegas e a sociedade como um
todo.

Diogo Leite de Campos destaca que a ética nos negécios é ter empatia pelo outro,
essencial para a humanizagéo do eu, sendo uma atividade voltada para o préoximo.

» Deveres e Responsabilidades: Profissionais devem
cumprir deveres e responsabilidades especificas
estabelecidas por coédigos de ética, regulamentos ou
legislacdo.

* Honestidade e Integridade: Agir com transparéncia,
honestidade e  integridade em  interagdes
profissionais & essencial para manter a confianga do
publico.

» Confidencialidade: Respeitar a confidencialidade das
informacgées dos clientes & crucial para construir e
manter a confianga nas relagdes profissionais.

» Competéncia Profissional: Profissionais éticos
buscam constantemente aprimorar suas habilidades
para oferecer servigos de alta qualidade.

o Respeito a Diversidade: Etica profissional inclui
respeitar a diversidade de perspectivas, culturas e
individuos, evitando discriminagdo.

» Responsabilidade Social: Considerar o impacto das
acdes na sociedade e no ambiente, contribuindo
positivamente para o bem-estar da comunidade e do

planeta.
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ACESSO A INFORMAGAO. LEI N° 12.527/2011 Il
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Se a informacgéo estiver disponivel, deve ser providenciada
imediatamente ao requerente.
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ACESSO A INFORMAGAO. LEI N°12.527/2011 IV

A legislagdo permite que certas informagdes sejam designadas como confidenciais,
seguindo critérios estabelecidos nas leis vigentes.

Dados confidenciais sdo aqueles que, se divulgados, poderiam prejudicar a segurancga
nacional, a defesa, ou as relagdes exteriores do pais, entre outros aspectos.

A legislagéo contempla trés niveis de confidencialidade para informacées
governamentais: ultrassecreto, secreto, reservado.

e Além das informagdes pessoais, que por natureza devem ser protegidas, como os
dados pessoais dos cidaddos, a legislagcdo estabelece normas especificas para o
tratamento e acesso a essas informacdes, garantindo a privacidade e protecdo dos
dados pessoais.

o Adicionalmente, a lei reconhece que certas informagdes podem ser sujeitas a sigilo por
orgaos ou entidades que ainda ndo estabeleceram uma classificagcdo especifica.
Nesses casos, é necessario justificar a necessidade do sigilo e definir um prazo para a

divulgagéo.
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ADMINISTRAGAO PUBLICA VII

< O

PRINCIPIOS EXPLICITOS DA ADMINISTRAGAO PUBLICA

Voc? sabe o Gue o?

A atuacdo da Administragcdo Publica, em todos os seus niveis, estd sujeita a
observancia de principios constitucionais especificos: legalidade, impessoalidade,
moralidade, publicidade e eficiéncia. Esses principios tém aplicacdo obrigatodria
em toda a extensdo da Administragcdo Publica, abrangendo tanto a esfera direta
quanto a indireta, além dos trés Poderes (Executivo, Legislativo e Judiciario) e
todas as esferas de governo (Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios).

) ¢

mnemaonico

LEGALIDADE

A legalidade é um principio fundamental no contexto de um Estado democratico de
direito, representando a sujeicdo do Estado as leis. Através do estrito cumprimento
das leis, a vontade do povo é efetivada e, assim, o interesse publico é preservado.

E importante destacar que ao mencionarmos "lei", ndo estamos limitando a referéncia
apenas as leis formais, que sdo elaboradas pelo Poder Legislativo. De acordo com o
principio da legalidade, todas as normas devem ser respeitadas, incluindo os atos
infralegais, como decretos, portarias e instrugées normativas.

Resumidamente falando...

A Administracdo Publica deve atuar de acordo com a lei, agindo apenas dentro
dos limites estabelecidos pela legislacdo e respeitando os direitos dos cidadéos.
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A definicao contida no Artigo 1° da Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD) estabelece
ao escopo e o propdsito desta legislacdo fundamental.

De acordo com o texto, a LGPD regula o tratamento de dados pessoais, incluindo
aqueles realizados em meios digitais, por individuos ou entidades publicas e
privadas.

ESSA DEFINICAO RESSALTA A IMPORTANCIA DA PROTECAO DOS DADOS PESSOAIS NO AMBIENTE
DIGITAL E RECONHECE A NECESSIDADE DE SALVAGUARDAR OS DIREITOS INDIVIDUAIS,
GARANTINDO QUE O TRATAMENTO DE INFORMAGOES PESSOAIS SEJA REALIZADO DE FORMA
ETICA, TRANSPARENTE E RESPEITANDO A AUTONOMIA E A DIGNIDADE DAS PESSOAS.

e A LGPD se aplica tanto a individuos quanto a organizagées, estabelecendo
responsabilidades e direitos para ambas as partes.

Portanto, a LGPD representa um marco regulatério essencial para o cenario
brasileiro, promovendo a protecdo dos dados pessoais em consonancia com os
principios constitucionais e os avangos tecnolégicos da sociedade
contemporanea.
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” DICA 09
i REQUISITOS PARA O TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS IV

@
TRAIAMENW)
PESSOAIS 53@

O Artigo 13 da LGPD aborda a realizacdo de estudos em saude publica e o acesso a
bases de dados pessoais por 6rgdos de pesquisa para essa finalidade.

Vamos entender cada parte:
Os drgdos de pesquisa podem ter acesso a bases de dados pessoais para realizar
estudos e pesquisas em saude publica.

e Esses dados devem ser tratados exclusivamente dentro do érgédo e estritamente
para a finalidade de realizacédo de estudos. Além disso, devem ser mantidos em um
ambiente controlado e seguro, conforme praticas de seguranca previstas em
regulamento especifico.

Sempre que possivel, os dados devem ser anonimizados ou pseudonimizados para
proteger a identidade dos individuos.

¢ A anonimizagéo & o processo pelo qual os dados
perdem qualquer possibilidade de associagdo
direta ou indireta a um individuo.

e A pseudonimizagéo, por sua vez, & o tratamento
pelo qual um dado perde a possibilidade de
associagdo direta ou indireta a um individuo,
exceto pelo uso de informagéo adicional mantida
separadamente pelo controlador em um ambiente
controlado e seguro.

» A divulgacgdo dos resultados ou de qualquer parte do
estudo ou pesquisa néo pode revelar dados pessoais
em nenhuma circunstdncia, garantindo a privacidade
dos individuos.

e O orgdo de pesquisa & o responsdavel pela seguranca
da informagéo, ndo sendo permitida, em nenhuma
circunstdncia, a transferéncia dos dados a terceiros.

e O acesso aos dados para realizagdo de estudos em
saude publica serd objeto de regulamentagéio por parte
da agéncia nacional e das agéncias da area de sadde e
sanitdarias, no dmbito de suas competéncias.
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DO TERMING DO TRATAMENTO DEDADOS {! __________

TERMINO]DE
TRATAMENTO.DEDADOS

B | | || |

O

Artigo 15 - Término do tratamento de dados pessoais:

Artigo 16 - Eliminagéo dos dados pessoais:
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PRIORIDADE NO TRANSITO — PEDESTRES E VEICULOS NAO
MOTORIZADOS TEM PREFERENCIA.

PRIRIDADES: . “p¥o Sty

S

0/QUEIPRECISOSABER? i
DEFINIGAO _J} g

No transito brasileiro, a prioridade é a:
Protegdo da vida, da seguranca e da integridade fisica das pessoas.
s Por isso, os:
* pedestres
* ciclistas
e veiculos ndo motorizados
recebem protec¢do especial nas normas do Cédigo de Transito Brasileiro.

CENTRAL
BEOGS (i TR

£ O transito seguro é
direito de todos.

L Pedestres possuem vV Pedestre na faixa tem

p.rIOI’IdE]de em diversas prioridade

S!tqu?es ) Vv Ciclistas devem

2, Veiculos néo NP s® Mesmo quando o
receber distdncia

motorizados devem ser
respeitados

& Veiculos maiores
devem zelar pela
seguranga dos menores
* A l6gica do transito é:

pedestre estiver
atravessando de forma
irregular, o condutor
deve agir para evitar
acidentes.

lateral segura

v/ Veiculos motorizados
devem reduzir
velocidade perto de
pedestres

v/ Conversées exigem
atencéo especial aos
pedestres

quem oferece maior risco
possui maior
responsabilidade.

No transito, o mais vulneravel vem primeiro.
<~ Ordem de protecéo:
L Pedestres = J, ciclistas = {3 motos — && veiculos maiores.
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| SEGURANC}A NO TRANSITO — USO OBRIGATORIO DE CINTO DE

SEGURANCA.

Cinto de seguranga € obrigatdrio para condutor e passageiros.
& A obrigagdo vale durante a circulagéo do veiculo, conforme o Codigo de Transito Brasileiro.

BRINCIPAIS

[T FINARLIDADE

O cinto serve para:
e proteger ocupantes do veiculo
e reduzir lesbes em acidentes
e evitar arremesso dos passageiros
e preservar vidas

& E um dos principais equipamentos
de seguranca no transito.

A\ ATENGAOQ!

X O uso do cinto é obrigatério mesmo em:

e trajetos curtos
e baixa velocidade
e areas urbanas

O descumprimento gera infracdo de
transito.

99 QUEM DEVE USAR?

v/ Motorista
v/ Passageiro do banco dianteiro
v/ Passageiros do banco traseiro

o Criangas devem utilizar
dispositivos de retencdo
adequados:

e bebé conforto
e cadeirinha
e assento de elevacdo

>{ "No banco traseiro o cinto é opcional.”
ERRADO!

O uso é obrigatdrio para todos os ocupantes
do veiculo.

Cinto salva vidas. '
<+ Seguranca no transito comeca antes mesmo

do veiculo se movimentar.
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= INFRAC}6ES [?E TRANSITO — CLASSIEICADAS EM LEVES,
MEDIAS, GRAVES E GRAVISSIMAS.

INE

RACOESJOLIQUEIPRECISOFSABER?

{4 Infrages de transito sdo condutas que desrespeitam as normas do CTB.
* Elas sdo classificadas em leves, médias, graves e gravissimas, conforme a gravidade da conduta

prevista no Cédigo de Transito Brasileiro.

] CLASSIFICACAO

@ LEVE
v/ Menor potencial ofensivo
MEDIA
v/ Gravidade intermedidria
) GRAVE
v/ Risco significativo &
seguranca
@ GRAVISSIMA
v/ Alto risco a vida e &
seguranca vidria
 Algumas infracgoes
gravissimas possuem:
e multa multiplicada
e suspensdo da CNH
e medidas administrativas

@ GIAUDADE

A classificacdo das infracdes serve
para:

e punir condutas perigosas

e promover seguranga no

transito

e educar os condutores

e prevenir acidentes
& Quanto maior o risco causado,
mais grave é a infragdo.

T~

<~ Quanto maior o
perigo causado no
transito, mais severa

sera a punicao.

X "Toda infragéo gera apenas multa.”
4 ERRADO!

Além da multa, podem ocorrer:

® pontos

e retencéo do veiculo

¢ suspensédo da habilitacdo

e outras sancdes


https://memorizaai.com.br/concurso-unificado-pi/?utm_source=Amostra

eLlIXewWw apepIoog/ NA

epusba
YyuwQ9 -NA T._
sepeJsis] 7 YUPOE INA
| |es07 eip |
SE19|0100]10N mm_nE_m _r_\Exo_.- AN
: sSelsuolwe } - L
1001 WA m&%E.Bji ] Esd JEAOIRIDOIEIN
WIQE NN — S'EWed — YUMQ9 WA
Se}8[010010/ | | d ) [elauy elp |
‘NA Seleuoiwe) | (EIANG ! S

SeInopoy | opidey osues] ap eI |

09 ‘He /§/E0S6 121

SVYIA SVA OYIVII4ISSY1D

.\.mmqmom‘m_ﬁ .
810 - OMITISYAA OLISNYAL 30 091000 sel/\ se oedeoljisse|) 'Q

= d clique aqui para conhecer o material completo

iD*RziIowIawi


https://memorizaai.com.br/concurso-unificado-pi/?utm_source=Amostra

anbogal
Emmﬁ_ucmﬁqm_oﬁ _ ._ED.H anbogay _Wes no

Jjnopng [£9)+ |anbny o .

|OWIUD
ID|N213I0d 7 °

oDdnJ13Qg

D..__mm_wﬂhm GEMPGM. m_U—.._O_UU_.:WH—_..__ .ln.r. A
oo ojun sepoyipany  SOLWS! ccm:_u e Y i

_ | pubwny
DJI1ID) 3p -{ oLoba10) }\’!’ &omuo._._. . _%omm_saoi_amo

S8ID|NSU0D/53009D1S 1808y PG5+ | Dopnp Qs D ouDNY) \_

IDIDLO ! _ @ 021413913
ﬂ 1010WOoINY
oy

0YAVIIISSY 1

21ua1adwod
apopLI01IND DP
0D2DZLI0IND WSS

SOJN2I3A SOp
0DID|NDIL) %\%
‘oiodsowou f==h | NVJINOD 4

QLT — 1891pqD1s3 ¥==¢ | oD aqp) 49

— |

o.sibay WS

=:|

oupyaLido.d

S903DIYIPOW == poLiqp} ap

I0ZIo3y  “|'g, | SOIMSLININI0I SON

L661/£05°6 31
g1 - 043 1ISVydE OLISNYYL 30 091000

ID*RziIowaw

oedeol}Isse|) - SO|NJIBA €T

= d clique aqui para conhecer o material completo


https://memorizaai.com.br/concurso-unificado-pi/?utm_source=Amostra

= d clique aqui para conhecer o material completo
memorlzu.al

LJ! PROGRAMAGAO ORQAMENTARIA E FINANCEIRA
|

- &

O QUE PRECISAMOS SABER?

Programagdo orcamentdria e financeira é o instrumento que compatibiliza a
execucgdo do orgamento com o fluxo de arrecadagdo, assegurando equilibrio
fiscal.

E regra que a programagdo orgamentdria detalhe a distribuig@o das
dotagdes ao longo do exercicio financeiro. Constitui condigéo especifica
a observéncia do cronograma de desembolso, fixado apés a publicagdo
da LOA. A programagdo financeira deve ser elaborada em até 30 dias
apbs a publicagcdo da Lei Orgamentdria.

E regra que a programacdo observe a compatibilidade com o PPA, a LDO e
a LOA. Constitui condigéo especifica que metas e prioridades definidas na
LDO orientem a execucdo financeira. A programagdo operacionaliza, no
exercicio, as diretrizes estratégicas previamente aprovadas.
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EXECUGAO DA DESPESA PUBLICA

(EMPENHO;, UIQUIDAGAC! E PAGAMENTO)

E regra que nenhuma despesa seja realizada sem
prévio empenho, sob pena de irregularidade. Constitui
condigdo especifica a existéncia de dotagdo
orgamentdria suficiente e crédito disponivel. O
empenho cria obrigagdo para o Estado e deve indicar
credor, valor e finalidade da despesa.

E regra que a liquidagdo verifique o implemento da
condicdo, com base em titulo e documentos
comprobatoérios. Constitui condigdo especifica o
comprovagdo da entrega do bem ou da prestagdo do
servigo. A liquidagdo apura a origem, o objeto, o valor
exato e a quem se deve pagar.

PG o

E regra que o pagamento somente ocorra apds regular liquidagdo da despesa. Constitui condigdo
especifica a observancia da ordem cronolégica de pagamentos, salvo hipdteses legais de
excegdo. O pagamento extingue a obrigagdo, mediante despacho da autoridade competente.

MO
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Embora parecam sinénimos, atendimento e tratamento nio séo a
mesma coisa.

& Atendimento — refere-se a prestacéo do servico, ou seja, a solugdo da demanda
apresentada pelo cidadéo.

s Tratamento — refere-se 4 forma como o cidadio é tratado, envolvendo respeito,
educacdo, cordialidade e empatia.

f4um servigo publico de qualidade exige eficiéncia no atendimento e respeito no tratamento.

Atendimento refere-se ao ato de prestar o servigo, ou
seja, envolve o conjunto de procedimentos realizados
para resolver a demanda apresentada pelo cidadédo.

ESTA RELACIONADO A EFICIENCIA, RAPIDEZ, CLAREZA DAS
INFORMAGOES E RESOLUGAO DO PROBLEMA.

ratamento, por sua vez, refere-se a forma como o cidaddo é
tratado durante o atendimento, incluindo aspectos como:

/'_'\
B = H
0 =y
I. Pegadinha de prova:

E possivel haver bom atendimento com mau tratamento, quando o problema é
resolvido, mas o cidaddo é tratado com falta de educagdo ou respeito.

v/ RESPEITO

v/ CORDIALIDADE
v/ EDUCACAO
v/ EMPATIA

v/ ATENGAO

O atendimento de exceléncia exige os dois:

v eficiéncia no servigo

Vv tratamento digno e respeitoso ao cidadéo

No servigo publico, o cidaddo deve sempre ser tratado com dignidade, igualdade e
respeito, independentemente da situacdo apresentada.
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i

NOGOES DE ATENDIMENTO NO SERVIGO PUBLICO

e
R

’ AJTENDIMENT(O
TIKOBN‘HO‘

99 O atendimento ao publico pode ocorrer por
diferentes canais de  comunicacéo,
permitindo que o cidaddo tenha acesso aos

servigos oferecidos pela administragéo publica.

Entre os principais tipos de atendimento destacam-se:

v/ ATENDIMENTO
PRESENCIAL

/ ATENDIMENTO
TELEFONICO

v/ ATENDIMENTO
ELETRONICO OU DIGITAL

Cada modalidade possui caracteristicas proéprias, mas todas devem
manter os mesmos principios de qualidade, como:

clareza nas informacgdes
cordialidade

eficiéncia

respeito ao cidaddo

® ¢ o o

I, Em prova:
Independentemente do canal utilizado, o atendimento deve
garantir igual qualidade na prestagdo do servigo publico.

\ @ Memorizagéo rapida:
Tipos de atendimento =
99 presencial

. telefénico

= digital
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NOGOES DE ATENDIMENTO NO SERVIGO PUBLICO

O atendimento ao cidaddo deve
respeitar os principios que orientam a
Yadministracao publica.

Entre os principais principios aplicaveis ao atendimento estdo:

v legalidade — agir conforme a lei

v/ impessoalidade — tratar todos os cidaddos de forma igualitaria
v/ moralidade — agir com ética e honestidade

v/ publicidade — garantir transparéncia nas informagées

v/ eficiéncia = prestar servigos com qualidade e rapidez

Esses principios orientam a conduta do servidor e garantem atendimento justo e
adequado a populagéo.

I, Muito cobrado em prova:
O atendimento ao publico deve sempre respeitar o principio da impessoalidade,
evitando qualquer tipo de privilégio ou discriminacao.

E - Eficiéncia

/V L - Legalidade

M - Moralidade
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PODER DE POLICIA

ATENGAO!
Esse € um dos poderes que mais é cobrado em prova!

O poder de policia &€ um dos poderes mais relevantes no campo do direito
administrativo. Ele confere a administragéio publica a autoridade para
regulamentar, fiscalizar e controlar as atividades dos individuos e entidades
de maneira a garantir o bem-estar da sociedade, a ordem publica, a
segurancga, a sadde pUblica e outros interesses coletivos.

Esse poder néo se relaciona apenas com a atuagdo das forgas policiais, mas
engloba uma gama mais ampla de fun¢gdes administrativas que visam
equilibrar o direito individual com o interesse coletivo.

Algumas das dreas em que o poder de policia é
aplicado incluem o licenciamento de
estabelecimentos comerciais, a regulacio de
| trdifego, a protecio do meio ambiente, a
] fiscalizagdo de construgcdes e a promocédo da saude
publica.

O poder de policia é exercido de forma discricionaria pela
administragéio publica, permitindo que ela imponha
restricoes e condigdes ds atividades privadas quando
necessdrio para o bem publico. No entanto, essa atuagédo
deve ser pautada pela legalidade, proporcionalidade e
respeito aos direitos fundamentais dos individuos.

Portanto, o poder de policia € um instrumento importante
para manter a ordem, a seguranga e o equilibrio na
sociedade, garantindo que os interesses individuais n&o
prejudiquem o interesse coletivo.
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ATRIBUTOS

Os atributos do ato administrativo sdo caracteristicas essenciais que definem a
natureza e os efeitos juridicos desses atos.

Existem quatro atributos principais que s@o geralmente
atribuidos aos atos administrativos:

g\; Presuncdo de Legitimidade
Esse atributo estabelece que os atos administrativos s@o considerados vdlidos e
legais até que se prove o contrdrio. Isso significa que, quando um ato é emitido
por uma autoridade competente, ele € presumido como correto e em
conformidade com a lej, e cabe aqueles que contestam sua validade demonstrar
o contrdrio.

Autoexecutoriedade
Alguns atos administrativos possuem o atributo da autoexecutoriedade, o que
significa que a administragcdo publica pode executar diretamente as medidas
neles estabelecidas, sem a necessidade de autorizagdo judicial prévia. Isso &
frequentemente visto em multas de trdnsito, embargos administrativos, entre
outros.

Tipicidade
Esse atributo refere-se ao fato de que os atos administrativos sdo regidos por
regras e padrées estabelecidos na legislagdo ou regulamentacdo. Eles devem se
enquadrar em categorias especificas e seguir critérios predefinidos para serem
considerados vdlidos.

Imperatividade
A imperatividade se refere a forca coercitiva dos atos administrativos. Eles tém o
poder de impor obrigagoes, restricdes ou determinagées aos destinatdrios, que
sdo legalmente obrigados a cumprir as disposi¢gdes do ato.

Além desses quatro atributos principais,
outros atributos menores também podem ser
considerados, dependendo do contexto e
. das caracteristicas do ato administrativo em
\, questdo. Esses atributos fornecem a base
para a compreensdo das caracteristicas

resuncdo de Legitimidade
utoexecutoriedade
ipicidade /.

mperatividade 0 | { |

distintas e do impacto legal dos atos
administrativos.
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ONSABILiDADE
, )ﬂ Vﬂ 1 oossmavo:

A responsabilidade civil do Estado refere-se a obrigacao legal que o Estado tem de
reparar os danos causados a terceiros em virtude das acées ou omissdes de seus
agentes, servicos publicos ou politicas publicas.

Em outras palavras, quando o Estado, por meio de seus funcionarios, servigos ou
decisdes, causa prejuizo a individuos ou entidades, ele pode ser responsabilizado e
obrigado a indenizar as vitimas pelos danos sofridos.

Todas as pessoas de direito publico respondem objetivamente pela acédo de seus
agentes (conduta comissiva).

Existem dois principais tipos de responsabilidade civil do Estado, vamos
conhecer?

RESPONSARILIDADE OB JETIVA
e (OU TEORIA DO RISCO ADMINISTRATIVO)

Nesse tipo de responsabilidade, o Estado é considerado responsavel pelos danos
causados, independentemente de haver culpa por parte dos agentes publicos.
Basta que seja demonstrada a relacdo de causa e efeito entre a acdo ou omissao do
Estado e o dano sofrido pela vitima. O fundamento para essa responsabilidade é o
risco inerente as atividades estatais, uma vez que o Estado detém o monopdlio do uso
da forca e exerce diversas fungdes em beneficio da sociedade.

RESPONSARILIDADE SUBJETIVA
(OU TEORIA DA CULPA)

Nesse tipo de responsabilidade, a vitima precisa provar ndo apenas a relagcido de
causa e efeito entre o dano e a acdo do Estado, mas também a existéncia de culpa
ou dolo por parte dos agentes publicos. Ou seja, € necessario demonstrar que houve
negligéncia, imprudéncia ou impericia por parte do Estado ou de seus agentes para que
a responsabilidade seja configurada.
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GARANTIAS E DIREITOS DO ADOLESCENTE

EMICONELITOLCOMTALEI

(SINASEZIECA) SESaat

O QUE PRECISAMOS SABER?

Os adolescentes em conflito com a lei tém seus direitos e garantias
assegurados pelo SINASE e pelo ECA, garantindo tratamento digno,
protegcdo integral e reintegragdo social durante todas as medidas
socioeducativas.

Todo adolescente deve ter direito a vida, a liberdade, & educacdo, &
saude e a convivéncia familiar e comunitaria. Mesmo durante a
aplicagdo de medidas socioeducativas, &€ assegurada a protegéio
contra maus-tratos, discriminagéo e violéncia. Esses direitos sé@o a

base para uma intervengdo justa e pedagogica.

ATENDIMENTO INTECRAL

j O SINASE e o ECA asseguram dacesso a educagdo, salde,
j assisténcia psicolégica e social durante a medida
socioeducativa. O acompanhamento é feito por profissionais,

W
garantindo desenvolvimento pessoal, social e educacional. Esse
- atendimento visa reduzir reincidéncia e vulnerabilidades.

l
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ETAPASIDAIEXECUCAOI (@
SOCIOEDUGATIVA

O QUE PRECISAMOS SABER?
O PIA é um documento obrigatério que orienta todd a execugéo
socioeducativa, definindo objetivos, agdes e responsabilidades para
garantir o desenvolvimento, protegdo e reintegracgéo do adolescente.

PLANOS INDIVIDUAIS DE ATENDIMENTO (PIA

. FINALIDADE OO POA
O PIA organiza o atendimento do adolescente com base em
suas necessidades, histérico e potencialidades. Ele orienta
agcdées educativas, socidis e psicolégicas, garantindo
individualizagéio e efetividade da medida. O documento
também promove continuidade e avaliagdo durante todo o
processo socioeducativo.

ETAPAS DA EXECUCAO 'll\lA

A execugdo inclui acolhimento inicial, acompanhamento
técnico, intervengdes socioeducativas e avaliagdes
periddicas. Cada etapa busca promover aprendizagem,
responsabilizacdo e inclusdo social, respeitando os direitos
garantidos pelo SINASE e pelo ECA. O processo deve ser
continuo, monitorado e sempre centrado no adolescente.

i
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ATOS INFRACIONAIS

CONCEITONAPURACAO]E

MEDIDASICABIVEIS - —

O QUE PRECISAMOS SABER?

Os atos infracionais sdo condutas praticadas por adolescentes e
equivalentes aos crimes ou contravengdes penais, sendo apurados
conforme o ECA e o SINASE, com foco em responsabilizagéo, protecdo e
reintegragdo social.

COMNCEITO DE ATO BIFRACIONAL

Um ato infracional é qualquer conduta descrita como crime ou
contravengdo, praticada por pessoa entre 12 e 18 anos. Ele ndo
gera pena, mas sim medidas socioeducativas, respeitando a
dignidade, idade e condi¢cbes pessoais do adolescente. O
objetivo central é educar e prevenir novas violagdes.

A apuragdo envolve investigagdo, escuta qualificada, direito a
defesa e decisdo judicial fundamentada. O adolescente deve
ser acompanhado por advogado ou defensor publico,
garantindo o devido processo legal. As etapas incluem
representac¢do, audiéncia, avaliagdo técnica e sentenga, sempre
com respeito aos direitos.

MEDIDAS CABIVERS

As medidas incluem adverténcia, reparagdo do dano,
prestagdo de servicos A comunidade, liberdade assistida,
semiliberdade e internagéo. A escolha deve considerar a
gravidade do ato, circunstancias e necessidades educativas.
Todas as medidas tém carater pedagodgico e protetivo, jamais
punitivo.

Durante toda a apuracdo, o adolescente mantém direitos como
defesa, contraditorio, sigilo, acompanhamento familiar e
atendimento especializado. O processo deve evitar exposi¢do
indevida, discriminagdo e coercdo, garantindo um ambiente
seguro para responsabilizacdo e desenvolvimento pessoal.
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PROCESSO ADMINISTRATIVO DISCIPLINAR (LC 46/1994)

FASESHPRAZOSIE

O QUE PRECISAMOS SABER?

O PAD da LC 46/1994 organiza a apuragéo de faltas funcionais e garante
investigacdo justa e transparente. Define fases, prazos e garantias para
que o servidor responda ds acusagdes com legalidade. Seu objetivo é
proteger o servigo publico e os direitos do investigado.

O PAD possui fases essenciais: instauragéao, instrugdo, defesa,
relatério e julgamento. A instauracgéo formaliza a investigagdo;
a instrugdo relne provas e depoimentos; a defesa permite a
manifestagcdo do servidor; e o relatério orienta o julgamento
com andlise técnica e imparcial.

O PAD garante contraditério, ampla defesa, acesso aos autos e
julgamento motivado. O servidor tem direito de apresentar
provas, indicar testemunhas e contestar acusagdes. Essas
garantias evitam arbitrariedades e asseguram respeito das
normas constitucionais. O processo s6 é vdlido quando
conduzido com legalidade, transparéncia e imparcialidade.
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|PENALIDADES DISCIPLINARES E

A LC 46/1994 define penalidades disciplinares e critérios para aplicagédo justa e

@ proporcional. As san¢des variam conforme a gravidade e o impacto no servigo publico,
preservando a ética e a disciplina administrativa.

As penalidades — adverténcia, suspenséo e
demiss@o — sdo aplicadas conforme a
gravidade da infragdo e servem para corrigir
condutas e manter a disciplina no servigo
publico.

Os critérios consideram a natureza da falta,
o dano, a intencdo e a reincidéncia,
garantindo decisdo fundamentada e
proporcionalidade na aplicagdo da sangdo.
//}/"

#1 A aplicacdo da penalidade deve respeitar o devido processo
legal, com acusacdo formal, direito a defesa e decisdo motivada.
O servidor pode apresentar provas, documentos e testemunhas.

Apdés andlise, a autoridade competente emite decisédo
fundamentada. Esse procedimento assegura transparéncia e

impede arbitrariedades.
1! EFEITOS DAS PENALIDADES

As penalidades podem gerar efeitos funcionais, como perda tempordaria de remuneragdo,
restricdes administrativas ou, no caso de demisséo, desligamento definitivo. Elas reforcam a
responsabilidade do servidor perante o Estado. Além disso, promovem ética, disciplina e
regularidade no servigo publico. Assim, garantem credibilidade e eficiéncia institucional.
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DECLARAGAO UNIVERSAL DOS DIREITOS HUMANOS
A

A institucionalizagcdo dos direitos e garantias fundamentais é o processo que transforma
principios essenciais, como a dignidade humana, em normas protegidas e aplicadas
no sistema juridico de um pais. Isso garante que esses direitos sejam reconhecidos,
respeitados e aplicados de forma eficaz.

——Como Funciona a Institucionalizag¢&o?

e . CONSTITUICAO E DOCUMENTOS FUNDAMENTAIS: A BASE DE TUDO! NO BRASIL,
A CONSTITUICAO FEDERAL DE 1988, CHAMADA DE "CONSTITUICAO CIDADA",
GARANTE DIREITOS FUNDAMENTAIS.

Ifl  LEGISLAGAO ESPECIFICA: LEIS COMPLEMENTARES DETALHAM OS DIREITOS
PREVISTOS, COMO OS CODIGOS CIVIL, PENAL E TRABALHISTA.

 ORGAOS DE PROTEGCAO: INSTITUICOES COMO:

PODER JUDICIARIO ©,: JULGA E ASSEGURA OS DIREITOS.
MINISTERIO PUBLICO £ : FISCALIZA E PROTEGE OS INTERESSES DA SOCIEDADE.
DEFENSORIA PUBLICA : AJUDA QUEM NAO PODE PAGAR POR ADVOGADOS.

*_, MECANISMOS DE APLICACAO: FERRAMENTAS COMO POLITICAS PUBLICAS,
ACESSO A JUSTICA E AGOES JUDICIAIS GARANTEM QUE ESSES DIREITOS SAIAM DO
PAPEL.

= EDUCAGAO E CONSCIENTIZAGAO: ENSINAR A POPULAGCAO SOBRE SEUS
DIREITOS E ESSENCIAL PARA FORTALECE-LOS.

€» MONITORAMENTO INTERNACIONAL: ORGANISMOS COMO A ONU E A OEA
ACOMPANHAM E FISCALIZAM O CUMPRIMENTO DOS TRATADOS INTERNACIONAIS.

A ConstituicGo de 1988 foi um marco! Além disso, tratados

internacionais de direitos humanos tém:

« Status Supralegal (acima das leis comuns, mas abaixo da
Constituicdo).

 Status Constitucional (quando aprovados com quérum

= qualificado, como uma emenda constitucional).

supralegais, respeitam a soberania da Constituicdo Federal |, que é a norma maxima

O Supremo Tribunal Federal (STF) define que tratados de direitos humanos, mesmo
@ no Brasil.
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DECLARAGAO UNIVERSAL DOS DIREITOS HUMANOS

€» PRINCIPIO DA UNIVERSALIDADE
Os direitos humanos pertencem a todas as pessoas, sem qualquer distingéo.

vV Independem de nacionalidade
v/ Independem de cultura, religido ou regime politico
v/ Séo aplicaveis a todos os seres humanos

I. PEGADINHA CLASSICA: AFIRMAR QUE DIREITOS HUMANOS VARIAM
CONFORME A CULTURA X

PRINCIPIO DA INDIVISIBILIDADE
Os direitos humanos formam um conjunto unico e inseparavel.
v/ Nio existe hierarquia entre direitos
v/ Direitos civis, politicos, sociais, econémicos e culturais tém igual importancia

I. ERRO COMUM EM PROVA: DIZER QUE DIREITOS CIVIS SAO MAIS IMPORTANTES X

<’ PRINCIPIO DA INTERDEPENDENCIA

Os direitos humanos estéo interligados.

Vv Aviolacdo de um direito afeta os demais

v/ Ex.: sem educacio, a liberdade e a igualdade ficam comprometidas

'{1 RELAGAO ENTRE OS PRINCIPIOS (DICA DE PROVA)
Pense assim:
J € Universalidade — quem é titular e
Indivisibilidade — valor igual
% Interdependéncia — funcionamento conjunto

-
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DIREITOS HUMANOS, MINORIAS E GRUPOS VULNERAVEIS

DIVERSIDADEIDES
SEXONGENEROLE
SEXUAUIDADE

A diversidade é uma caracteristica intrinseca a natureza humana e se revela de
vérias maneiras em diferentes aspectos da vida social. Reconhecer, respeitar e
valorizar a diversidade é um principio essencial para promover os direitos humanos, a
democracia e a cidadania.

Apesar da opressdo, desenvolveram estratégias de resisténcia, preservando suas culturas e
tradi¢des, e buscando incansavelmente sua liberdade.

IDENTIDADE  juiner
DE GENERO

E como vocé, na sua cabega, pensa sobre si mesmo,
COmo se sente, como 5e enxerga.

ORIENTAGAD uuuern -
SEXUAL ——

Refere-se ao seu desejo, por quem yocé se
sente atraldo/atralda sexvalmente,

SEXO
BIOLOGICO

A~

DIVERSIDADE DE GENEROS

Refere-se ao orgao genital, cromossomos e hormonios. Pode
ser predominantemente feminina, masculine ouintersexual
(uma combinagao dos dois).

EXPRESSAOQ  wuner  [ioiens  Homem
DE GENERO

E como vocé demonstra seu género pela forma de agir,
se vestir, interagir e se expressar,
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DIREITOS HUMANOS, MINORIAS E GRUPOS VULNERAVEIS

DIVERSIDADE
_ ETNICOZRACIAL

A diversidade étnico-racial se refere a variedade de grupos humanos que se
diferenciam por sua origem, sua cor de pele, seus tracos fisicos, sua cultura e sua
histéria. Essa diversidade inclui povos indigenas, quilombolas, negros, brancos,
amarelos, mesticos, entre outros.

Cada grupo tem o direito de preservar sua identidade, sua meméria e sua tradigdo, sem
sofrer opressé@o, excluséo ou racismo.

e Por razdes histéricas, provenientes da era colonial e escravocrata, a
discriminacgédo racial persiste e impacta diretamente a vida dos negros e da
maioria dos seus descendentes, ainda no século XXI.

Em relacdo & homofobia, pode-se simplificar ao considerd-la semelhante co
racismo e outras formas de intoleréncia, pois os preconceitos buscam
desumanizar um grupo de pessoas, negando sua humanidade, dignidade e
individualidade.

* A histéria evidencia o alto custo humano
da discriminagéo e do preconceito.

* Ninguém tem o direito de menosprezar
um grupo como menos valioso, menos =
merecedor ou menos digno de respeito.

* A transformacdo da cultura
organizacional € um processo longo e
desafiador.

* Enfrenta-se resisténcia a mudanga das
dinGmicas de trabalho estabelecidas,
contudo, é crucial compreender que as
pessoas sdo muito diversas e essa

diversidade deve ser respeitada.
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DIREITOS HUMANOS, MINORIAS E GRUPOS VULNERAVEIS

Minorias sociais sdo grupos de pessoas que enfrentam desvantagens ou
discriminacdo devido a caracteristicas como raca, etnia, religido, género,
orientacdo sexual, identidade de género, idade, deficiéncia, status
socioecondmico ou qualquer outra caracteristica que as coloque em uma posigdo de

marginalizagdo em relagdo a maioria da populagéo.

No Brasil, algumas das principais minorias sdo: A

PESSOAS COM
DEFICIENCIA

NEGROS INDIGENAS ~ PESSOAS IDOSAS

Esses grupos muitas vezes tém menos acesso a recursos, oportunidades e
direitos, e enfrentam obstdculos adicionais em suas vidas cotidianas devido a
discriminagédo e estigma social.

B
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NOGCOES DE PRIMEIROS SOCORROS

HEMORRAGIAS
o G [ naller?

Hemorragia é a perda de sangue devido ao rompimento de um vaso sanguineo,
veia ou artéria, alterando o fluxo normal da circulagdo. A hemorragia abundante e
ndo controlada, pode causar a morte em 3 a 5 minutos.

HEMORRAGIAS — COMO IDENTIFICARE AGIR

¢ TIPOS DE HEMORRAGIA
« Arterial: sangue vermelho vivo, jato pulsatil (mais grave).
¢ Venosa: sangue escuro, fluxo continuo.

e Capilar: pequeno sangramento superficial.

— VENOSA
Sangue vermelho escuro
de fluxo lento

+— ARTERIAL
Sangue vermelho vivo
que jorra das veias

SINAIS E SINTOMAS

Os sinais de hemorragia dependem do tipo e da gravidade:
__|Hemorragia Externa: Perda de sangue visivel, que pode
ser em grande volume e de dificil controle.

— CAPILAR

Sangue vermelho claro
que flui suavemente e
& facil de controlar

~|Hemorragia Interna: Os sintomas podem nao ser dbvios imediatamente.
o Pele fria, palida e suada.
o Tontura, fraqueza e sede intensa.
o Pulso rapido e fraco (taquicardia).
o Dor abdominal ou inchago (se o sangramento for no abdémen).
o Confuséo ou alteracdo do nivel de consciéncia.

£ PRIMEIROS SOCORROS PARA HEMORRAGIAS

| Mantenha a calma e ligue imediatamente para os servigos de emergéncia
(SAMU 192 ou Bombeiros 193).

—| Aplique presséo direta e firme sobre o ferimento usando uma gaze, pano ou
lencgo limpo. Use a palma da méo se necessdrio.

| Mantenha a presséo continuamente por pelo menos 15 minutos. A interrupgéo
precoce pode remover o codgulo recém-formado e reiniciar o sangramento.

~| Adicione mais camadas de pano se o sangue encharcar o curativo, mas néo
remova a camada original.

| Se o ferimento for em um brago ou perna e ndo houver suspeita de fratura,
eleve o membro acima do nivel do coragdo para ajudar a diminuir o fluxo

=] Nd&o tente fazer um torniquete sem conhecimento técnico, pois
0 uso incorreto pode causar danos graves. O torniquete s6 deve ser
considerado em casos de sangramento abundante e
incontroldvel em membros, se o socorro médico estiver
demorando muito.

=] Néo tente limpar ferimentos profundos ou remover objetos
5‘) encravados; apenas comprima ao redor do objeto.
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NOGCOES DE PRIMEIROS SOCORROS

QUEIMADURAS

e-:‘wbpummn.kmch

¢ O QUE FAZER E O QUE NAO FAZER EM CASOS DE QUEIMADURA

4 0 que fazer

e Lavar com égua corrente em temperatura ambiente (10 a 20 min).

e Proteger a queimadura com pano limpo ou gaze estéril.

e Buscar atendimento de saude, principalmente em queimaduras de 2° grau extensas, 3°

e 4° grau, dreas sensiveis (face, méos, pés, genitois), idosos e criangas.

>{ 0 que NAO fazer

 Ndo usar dgua gelada ou gelo direto (agrava a leséo).

e Nd&o aplicar produtos caseiros como:
pasta de dente
borra de café
clara de ovo
manteiga ou 6leo

i, NAO TRATAR QUEIMADURA GRAVE EM CASA — RISCO DE INFECGCAO E AGRAVAMENTO.

(o]

O O o

1° GRAU — VERMELHIDAO E DOR LEVE
e Resfrie a drea com dgua corrente por alguns minutos.
o X Néo use gelo (piora a leséo).

e Hidrate a pele apds o resfriamento. m
¢ Se necessdrio, usar analgésico comum.

2° GRAU — BOLHAS E DOR INTENSA
 Lave suavemente com Agua corrente.
o X Nunca estoure as bolhas (risco de infeccdo).

e Cubra com pano limpo ou gaze estéril. m

e Procure atendimento médico;

3° GRAU — PELE BRANCA, ESCURECIDA OU SEM DOR

e Lesdo profunda com destruicdo de terminagdes nervosas,
« X Ndo aplique pomadas ou receitas caseiras.

e Cubra com gaze estéril sem pressdo.

« Vaimediatamente para o hospital (emergéncia). ['3° GRAU Wi

4° GRAU — DANOS EM MUSCULOS, TENDOES E 0SSOS
e Emergéncia gravissima com risco de morte.
e Acione o SAMU (192) imediatamente.
e Mantenha a vitima estdvel até o socorro chegar.

o XNéo tente remover roupas aderidas d pele. 4° GRAU $ &
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§ PRINCIPIOS E DIREITOS FUNDAMENTAIS

Q Que é o Estatute da, Criancas e do Adslescente?
O ECA foi criado com o propdsito de garantir e proteger os
direitos das criancas e adolescentes no Brasil. Ele
reconhece criangas e adolescentes como sujeitos plenos de
direitos, ou seja, tém direitos iguais a qualquer outro cidadéo.

O ECA visa assegurar seu desenvolvimento integral,
cuidando ndo sé da sua protecdo fisica, mas também
emocional, educacional e cultural.

Principio da Prioridade Absoluta (Art. 4° do ECA)

O que é isso?

O Principio da Prioridade Absoluta € um conceito fundamental no ECA. Ele afirma
que os direitos das criangas e adolescentes devem ser atendidos com prioridade
em relagdo a outros direitos. Em outras palavras, quando houver recursos limitados

ou decisbes a tomar, o bem-estar da criangca e do adolescente sempre teré
prioridade! > #

BXENPIOSDEERRIGRIDADE FAMILIA:

Deve garantir a educagéo e
protec¢édio da crianga.

SOCIEDADE:

Todos devem contribuir para um ambiente
ais sauddavel e seguro para os pequenos.

__ ESTADO:

Deve criar politicas publicas e
investir recursos para atender as
necessidades dessa faixa etdria.

.
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CRIMESIDOJECA

Competéncias e Responsabilidades iii

O ECA define que a protecédo dos direitos das criangas e adolescentes é um dever
coletivo, ou seja, envolve familia, sociedade e Estado. A familia tem um papel
primario, mas as responsabilidades sdo compartilhadas.

O]ARTRALDOLECAIDIZ

e A prioridade absoluta dos direitos da crianga e do adolescente deve ser
garantida.
e O Estado, a sociedade e a famil;}: devem assegurar:

O DIREITO A SAUDE, A GARANTIR A SOBREVIVENCIA

EDUCAQIKP, AO LAZER, A E O DESENVOLVIMENTO A PROTEGAO CONTRA TODA
CULTURAE A CONVIVENCIA SAUDAVEL DE CADA CRIANCA FORMA DE VIOLENCIA E
FAMILIAR. E ADOLESCENTE. EXPLORACAO.

Atuacdo do Ministério Publico, Defensoria Publica e Judicidrio na Garantia de
Direitos [ ()
o Esses d6rgdos tém papel fundamental na protecédo e garantia de direitos de criancas
e adolescentes.

e Ministério Pablico (art. 129, CF): Atuam em defesa
dos direitos da crianga, podendo intervir
judicialmente e denunciar qualquer violagdo de
direitos.

o Defensoria Piablica (art. 134, CF): Garantem o
direito de defesa de criangcas e adolescentes em
situagées de ameaca aos seus direitos.

 Judiciario: O Judicidrio é responsdavel por decidir
sobre casos que envolvem abusos, violéncia e
violagbdes dos direitos da crianga, aplicando as
medidas protetivas.
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Art. 19-1. No contexto do Sistema Unico de Salde,
ficam oficialmente instituidos o atendimento em
domicilio e a internacdo em domicilio.

O atendimento e a internagdo domiciliares apenas serdo
autorizados nos seguintes casos:
e Mediante prescricdo medica.
» Com o consentimento explicito do paciente e de
sua familia.

No que diz respeito a modalidade de assisténcia em atendimento e internagédo
domiciliares, sdo abrangidos principalmente os seguintes procedimentos:

Médicos De Enfermagem Fisioterapéuticos

|
i
)

Psicologicos De Assisténcia Social Entre outros necessarios
ao cuidado integral dos
pacientes em seu
domicilio
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<V COMO 1550 FUNCIONA?
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ASSISTENCIA SOCIAL - LEI 8.742/93

A assisténcia social no Brasil segue fundamentos claros para garantir que os

servicos e beneficios atendam as necessidades da populagdo com dignidade e
eficacia. Vamos entender!

Os principios sdo como as regras de ouro que orientam todas as agdes dessa
politica.

PRIORIDADE AO SOCIAL:
O ATENDIMENTO AS
NECESSIDADES SOCIAIS VEM
ANTES DE QUALQUER

INTERESSE ECONOMICO. g A
Ay TODOS TEM DIREITO A

e ASSISTENCIA SOCIAL,
E ELA DEVE SER
INTEGRADA A OUTRAS
ORI RS B IGUALDADE DE DIREITOS:
NAO PODE HAVER
DISCRIMINAGAO. A
ASSISTENCIA DEVE
ALCANGAR IGUALMENTE
DIGNIDADE E RESPEITO: ) POPULACOES URBANAS
CIDADAOS DEVEM SER TRANSPARENCIA: E RURAIS.
TRATADOS COM TODA A POPULAGAO DEVE
RESPEITO, AUTONOMIA SRR e OIS
£ SEM 0S SERVICOS,
CONSTRANGIMENTOS PROGRAMAS E
PARA COMPROVAR BENEFICIOS DISPONIVEIS,
NECESSIDADE. /. ALEM DOS CRITERIOS

PARA RECEBE-LOS.



https://memorizaai.com.br/concurso-unificado-pi/?utm_source=Amostra

= d clique aqui para conhecer o material completo
@ [
memoriza.cail

ASSISTENCIA SOCIAL - LEI 8.742/93

O Suas é composto por:

 Entes federativos (Unido, Estados e Municipios).
e Conselhos de Assisténcia Social, que fiscalizam e propdem melhorias.
» Entidades e organizagdes de assisténcia social, publicas e privadas.

Coordenagdo Nacional

e O Ministério do Desenvolvimento Social & responsavel por coordenar a
Politica Nacional de Assisténcia Social.

e Ele também define regras e padroniza a identidade visual do Suas, que
deve ser usada em todas as unidades e agdes vinculadas ao sistema.

A assisténcia social no Suas se organiza em dois niveis de protegéo social:

Protecdo Social Especial:
e Tem como foco prevenir situagcbes e Voltada para pessoas em situagdo
de risco social. de risco ou violagédo de direitos.

e Atua fortalecendo lagos familiares Objetiva reconstruir vinculos

e comunitdrios e desenvolvendo familiares, defender direitos e
potencialidades. oferecer suporte diante de
J Exemplos: programas de problemas graves.
convivéncia e servigos para e Exemplos: servigcos para pessoas

crian¢as e adolescentes. vitimas de violéncia ou exploracdo.
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CHEGAMOSTAQ,HM

Parabéns, vocé acaba de conhecer a nossa amostra para
o Concurso Unificado PI!

Esperamos que esta breve demonstracdo tenha
despertado seu interesse e mostrado como Nosso
material pode ajudd-lo a conquistar sua tdo sonhada
aprovacdo.

Se vocé deseja se destacar frente d concorréncia, vocé
precisa estudar com o material do Memoriza.ai

Agora &€ com vocé: quer ser aprovado e tomar posse no
concurso ainda em 20267

Entdo..

s 4 clique aqui para conhecer o material completo

Obstaculo é aquilo que
vocé vé quando tira os

olhos do seu propésito.

L 4 Acesse nNosso Instagram


https://www.instagram.com/memorizaai_concursos/
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	AMOSTRA
	AMOSTRA
	FALA, FUTURO APROVADO NO
	CONCURSO UNIFICADO PI!
	Veja só o depoimento de um de nossos alunos que foi APROVADO recentemente no concurso:
	Caso tenha qualquer dúvida, você pode entrar em contato conosco enviando seus questionamentos para o suporte:
	contato@memorizaai.com.br ou  clique aqui para acionar nosso time via whatsapp.

	QUER SER O PRÓXIMO APROVADO?
	clique aqui e saiba como

	E NÃO PARA POR AÍ...
	Você ainda terá acesso a bônus exclusivos - quer ver?
	Além do material base para o seu estudo, você terá acesso a 4 bônus exclusivos que vão potencializar o seu progresso nos estudos. Veja abaixo os bônus:


	ESSES BÔNUS SÃO POR TEMPO LIMITADO!
	clique aqui para saber mais!

	CONHECIMENTOS GERAIS
	clique aqui para conhecer o material completo
	memoriza.aí
	DICA
	ENCONTROS VOCÁLICOS
	Encontros vocálicos são encontros de vogais ou semivogais, sem consoantes intermediárias. Eles acontecem na mesma ou em outra sílaba, sendo classificados em: ditongo, tritongo e hiato. Isso quer dizer que quando vogais ou semivogais (sons vocálicos ditos com menos força) aparecem umas ao lado das outras numa palavra, acontece um encontro vocálico.
	👉Importante: se houver uma consoante entre as vogais, não há encontro vocálico.



	DITONGO
	Nos ditongos, ocorre o encontro de uma vogal com uma semivogal, e quando fazemos a separação das suas sílabas, as duas ficam na mesma sílaba.
	Exemplos: papai (pa-pai), oi (a palavra "oi" não se separa), sabão (sa-bão).
	De acordo com a posição da vogal e da semivogal, os ditongos podem ser: crescentes ou decrescentes.
	Ditongos crescentes são aqueles em que a semivogal vem antes da vogal (sv + v). Exemplos: igual (i-gual), quota (quo-ta), pátria (pá-tria).
	Ditongos decrescentes são aqueles em que a vogal vem antes da semivogal (v + sv). Exemplos: meu (meu), herói (he-rói), cai (cai).
	Ditongos orais são os pronunciados apenas pela boca. É o caso de ai, ia, iu, ui, eu, éu, ue, ei, éi, ie, oi, ói, io, au, ua, ao, oa, ou, uo, oe, eo, ea. Exemplos: mau (mau), sei (sei), viu (viu).
	Ditongos nasais são os pronunciados pela boca e pelo nariz. É o caso de ão, ãe, õe, am, an, em, en, ãi, ui (ocorre apenas na palavra "muito"). Exemplos: mãe (mãe), sabão (sa-bão), muito (mui-to).
	De acordo com a pronúncia, os ditongos podem ser orais ou nasais.


	TRITONGO
	Nos tritongos, ocorre o encontro semivogal, vogal e semivogal (sempre nessa ordem), e quando fazemos a separação das suas sílabas, as três ficam na mesma sílaba.
	Exemplos: iguais (i-guais), saguão (sa-guão), uruguaio (u-ru-guai-o).

	HIATO
	Nos hiatos, ocorre apenas o encontro de vogais (nunca de semivogais), e quando fazemos a separação das suas sílabas, cada vogal fica numa sílaba diferente.
	Exemplos: álcool (ál-co-ol), navio (na-vi-o), saída (sa-í-da).
	clique aqui para conhecer o material completo

	memoriza.aí
	DICA
	PLURAL DOS SUBSTANTIVOS COMPOSTOS
	O plural dos substantivos compostos é feito mediante duas situações. Uma delas se refere à forma como ele é escrito.
	Se o substantivo composto for escrito sem hífen, o plural é feito tal como os substantivos simples, muitas vezes acrescentando o “s” no final.
	Exemplos: claraboia(s), ferrovia(s), passatempo(s).
	A outra situação que deve ser observada é como o substantivo que escrito com hífen é formado (por verbo + substantivo, por palavras unidas por preposição, por palavras repetidas, entre outros).

	REGRAS DOS SUBSTANTIVOS COMPOSTOS COM HÍFEN
	SUBSTANTIVO + SUBSTANTIVO QUE ESPECIFICA O PRIMEIRO Apenas o primeiro elemento passa para o plural ou os dois elementos passam para o plural. Exemplos:
	caneta-tinteiro (canetas-tinteiro ou canetas-tinteiros)
	salário-família (salários-família ou salários-famílias)
	banana-prata (bananas-prata ou bananas-pratas)

	PALAVRAS UNIDAS POR PREPOSIÇÃO Apenas o primeiro elemento passa para o plural. Exemplos:
	estrela-do-mar (estrelas-do-mar)
	mula-sem-cabeça (mulas-sem-cabeça)
	peroba-do-campo (perobas-do-campo)

	VERBO OU ADVÉRBIO + SUBSTANTIVO OU ADJETIVO Apenas o segundo elemento passa para o plural. Exemplos:
	abaixo-assinado (abaixo-assinados)
	beija-flor (beija-flores)
	sempre-viva (sempre-vivas)
	PALAVRAS REPETIDAS OU ONOMATOPEIAS Apenas o segundo elemento passa para o plural. Exemplos:
	pingue-pongue (pingue-pongues)
	teco-teco (teco-tecos)
	tique-taque (tique-taques)
	PALAVRA VARIÁVEL + PALAVRA VARIÁVEL Os dois elementos passam para o plural. Lembrando que são palavras variáveis substantivos, verbos, adjetivos, pronomes, artigos e numerais. Exemplos:
	cota-parte (cotas-partes)
	mão-boba (mãos-bobas)
	segunda-feira (segundas-feiras)

	→ EXEMPLOS DE MESÓCLISE
	→ Mesóclise em locuções verbais

	VERBO TRANSITIVO DIRETO (VTD)
	VERBO TRANSITIVO INDIRETO (VTI)
	VERBO TRANSITIVO DIRETO E INDIRETO (VTDI)
	clique aqui para conhecer o material completo


	memoriza.aí
	DICA
	SENTIDO DENOTATIVO X SENTIDO CONOTATIVO
	SENTIDO CONOTATIVO
	O sentido conotativo de uma palavra ou expressão refere-se às associações secundárias, sugestões ou significados adicionais que a palavra pode ter, além do seu significado literal.
	O sentido conotativo leva em consideração as emoções, imagens, associações culturais e subjetivas que uma palavra evoca.
	Por exemplo, a palavra "rosa" pode ter um sentido conotativo de amor, romance ou beleza, devido às associações culturais e emocionais que as pessoas têm com essa flor.

	SENTIDO DENOTATIVO
	O sentido denotativo de uma palavra ou expressão refere-se ao seu significado literal e objetivo. É a interpretação mais direta e básica de uma palavra, aquilo que você encontraria em um dicionário.
	O sentido denotativo se concentra na definição precisa e factual de uma palavra, desconsiderando quaisquer associações subjetivas ou emocionais que ela possa ter.
	Por exemplo, o sentido denotativo da palavra "rosa" é uma flor de pétalas coloridas.
	LEMBRE-SE!

	icionário
	enotar
	clique aqui para conhecer o material completo


	memoriza.aí
	DICA
	CRASE I
	QUANDO NÃO USAR CRASE?
	clique aqui para conhecer o material completo


	memoriza.aí
	DICA
	CONCORDÂNCIA VERBAL V
	CONCORDÂNCIA COM SUJEITO INDETERMINADO
	Em frases com sujeito indeterminado, o verbo pode ficar na 3ª pessoa do plural, quando não se identifica quem pratica a ação.
	Exemplo: “Pediram-me que a procurasse.”
	Não se sabe quem pediu, por isso o sujeito é indeterminado e o verbo fica no plural.
	Quando a indeterminação do sujeito é indicada pelo pronome se, o verbo fica na 3ª pessoa do singular.
	Exemplo: “Ainda se vivia num mundo de incertezas.”
	Nesse caso, o pronome se indetermina o sujeito, e o verbo permanece no singular.
	Essa é uma regra importante da concordância verbal em português, e é aplicada sempre que o sujeito da frase não é definido ou não é importante mencioná-lo na comunicação.
	Qual das alternativas apresentadas justifica a concordância do verbo em destaque no trecho abaixo?
	"Muito se discute sobre a relação da nossa galera com o trabalho, o comportamento nas redes sociais e a visão de futuro."
	Gabarito: B


	No trecho “Muito se discute sobre a relação...”, o verbo em destaque é “discute”. A estrutura “se discute sobre...” indica sujeito indeterminado, porque não se informa quem discute. O pronome “se” funciona como índice de indeterminação do sujeito, e, nesse caso, o verbo fica na 3ª pessoa do singular.
	Não é sujeito inexistente, porque não se trata de verbo impessoal.
	Também não é sujeito simples, pois “sobre a relação...” vem com preposição e não pode ser sujeito da oração.
	E não é sujeito oculto, porque não há um sujeito identificável pelo contexto.
	clique aqui para conhecer o material completo


	memoriza.aí
	DICA
	SISTEMA OPERACIONAL WINDOWS


	CONFIGURAÇÕES
	Ele substitui gradualmente o Painel de Controle clássico, trazendo design moderno, melhor organização por categorias e recursos de busca integrados.
	É o local ideal para ajustar aparência, rede, contas, dispositivos e privacidade de forma simples e intuitiva.
	COMO ACESSAR Formas de abertura:  1️⃣ Atalho: Win + I  2️⃣ Menu Iniciar → ⚙️ “Configurações”  3️⃣ Botão direito sobre o menu Iniciar → “Configurações”  4️⃣ Pesquisar “Configurações” na barra de tarefas
	💬 Dica prática: o atalho Win + I é universal — funciona desde o Windows 8 até o 11.
	atalho
	CRITÉRIO                 CONFIGURAÇÕES                PAINEL DE CONTROLE 🧩 Interface            Moderna e otimizada             Clássica e técnica 🖱️ Uso                        Ajustes rápidos                       Configurações avançadas ⚙️ Acesso                Win + I                                     Win + R → control 📚Situação atual    Padrão no Windows 11          Ainda existente, mas sendo substituído

	clique aqui para conhecer o material completo
	memoriza.aí
	DICA
	SISTEMA OPERACIONAL WINDOWS


	GERENCIAMENTO DE ARQUIVOS I
	O gerenciamento de arquivos é o conjunto de ações realizadas para organizar, localizar, mover, copiar, renomear, excluir e classificar arquivos e pastas dentro do sistema operacional.
	No Windows, essa tarefa é feita principalmente pelo Explorador de Arquivos, que oferece recursos visuais e atalhos de teclado para facilitar o trabalho.
	atalho
	não se esqueça desse atalho!
	clique aqui para conhecer o material completo
	memoriza.aí
	DICA
	NAVEGADORES


	COOKIES
	⚙️ ONDE GERENCIAR COOKIES E DADOS Caminho: Configurações → Privacidade e segurança → “Cookies e outros dados do site”. 📦 Opções disponíveis:
	Permitir todos os cookies
	Bloquear cookies de terceiros (a opção mais equilibrada)
	Bloquear todos os cookies (pode afetar logins e carregamento de sites)
	🧹Apagar cookies e dados de navegação: Configurações → Privacidade e segurança → “Limpar dados de navegação” → escolha período e tipo de dado (histórico, cookies, cache, senhas)
	Os cookies são usados para melhorar a experiência do usuário, lembrando preferências e mantendo sessões de login ativas.
	Eles também podem ser usados para rastrear o comportamento de navegação dos usuários, coletando informações sobre as páginas visitadas, tempo gasto em cada página e produtos ou serviços visualizados.
	Além disso, também é utilizado para personalizar o conteúdo com base nas informações coletadas, como recomendar produtos relacionados. Manter o conteúdo do carrinho de compras entre sessões em sites de comércio eletrônico.
	Identificar a origem do tráfego do usuário, como mecanismo de busca ou link de referência. E exibir anúncios direcionados com base no comportamento de navegação do usuário.
	Os cookies não capturam dados do computador, mas coletam informações sobre a atividade no site, como preferências de idioma, histórico de navegação e itens no carrinho de compras, para fornecer uma experiência personalizada e eficiente. Eles não têm acesso a arquivos do computador, como documentos, fotos ou senhas.
	JÁ CAIU EM PROVA!
	clique aqui para conhecer o material completo
	memoriza.aí
	DICA
	CORREIO ELETRÔNICO III


	PROTOCOLOS  DE E-MAIL I
	vamos conhecer os mais cobrados nas provas?
	faça anotações aqui
	clique aqui para conhecer o material completo

	memoriza.aí
	DICA
	MALWARES III


	VÍRUS
	COMPOSIÇÃO DO VÍRUS
	INFECÇÃO
	ATIVAÇÃO
	CARGA ÚTIL
	clique aqui para conhecer o material completo
	memoriza.aí
	DICA
	MOVIMENTOS SOCIAIS RELEVANTES DO PIAUÍ



	BALAIADA, CABANAGEM E RESISTÊNCIAS REGIONAIS
	O Piauí participou de importantes movimentos sociais do período imperial e regencial, marcados por resistências populares, disputas políticas e conflitos regionais. Entre eles, destacam-se a Balaiada, a Cabanagem (com impactos indiretos no território piauiense) e outras manifestações locais de contestação à ordem centralizada.
	BALAIADA A Balaiada (1838–1841), embora mais intensa no Maranhão, teve forte repercussão no Piauí, especialmente em áreas de fronteira. O movimento envolveu sertanejos, vaqueiros, escravizados e camadas pobres, que reagiam contra abusos de autoridades locais, desigualdades sociais e recrutamentos forçados.
	No Piauí, houve choques armados, repressão militar e mobilização das elites regionais para conter o avanço dos rebeldes.
	Cabanagem e Resistências Regionais A Cabanagem (1835–1840), apesar de concentrada no Pará, influenciou as províncias vizinhas pela instabilidade da época regencial, estimulando resistências locais e medo de revoltas generalizadas.
	No Piauí, surgiram mobilizações menores, tensões entre elites e sertanejos e resistências regionais relacionadas a conflitos fundiários, disputas por terras de pecuária e inconformismo com a administração provincial. Esses movimentos expressaram o descontentamento social e a busca por maior autonomia e justiça.
	clique aqui para conhecer o material completo
	memoriza.aí
	DICA
	PRINCIPAIS ATIVIDADES ECONÔMICAS


	AGRICULTURA, PECUÁRIA, MINERAÇÃO, INDÚSTRIA E ENERGIA
	clique aqui para conhecer o material completo
	memoriza.aí
	DICA
	DIVISÃO POLÍTICO-ADMINISTRATIVA



	REGIÕES DE DESENVOLVIMENTO, MUNICÍPIOS E SUAS CARACTERÍSTICAS
	A divisão político-administrativa do Piauí é estruturada em Regiões de Desenvolvimento e em 224 municípios, cada um com características econômicas, culturais e geográficas próprias.
	Regiões de Desenvolvimento O Piauí é dividido em 12 Regiões de Desenvolvimento, agrupadas conforme critérios econômicos, sociais e geográficos. Entre as principais estão a Região de Teresina, mais populosa e urbanizada; a Região Meio-Norte, marcada pela economia de serviços e pequenas indústrias; e as regiões Vale do Canindé, Chapada das Mangabeiras e Serra da Capivara, caracterizadas pela baixa densidade populacional, produção agropecuária e atividades turísticas.
	O Piauí possui 224 municípios, distribuídos entre centros urbanos mais estruturados e pequenas cidades rurais espalhadas pelo estado.
	🌆 Teresina — A Capital: É o principal centro urbano e administrativo do estado.
	Concentra serviços especializados, educação superior, administração pública, saúde de referência e grande parte da população urbana.
	Seu desenvolvimento é marcado pela forte presença do setor terciário.
	🌊 Parnaíba — Polo do Litoral: Importante centro comercial e turístico.
	Porta de entrada para o Delta do Parnaíba.
	Economia ligada a comércio, turismo e serviços.
	🍊 Picos — Capital do Mel: Forte polo comercial e logístico no centro-sul.
	Reconhecida pela produção de mel, além de agricultura e comércio diversificado.
	🏥 Floriano — Polo Regional Tradicional: Destaque em serviços, saúde, educação e comércio para municípios vizinhos.
	Papel histórico na integração econômica do estado.
	🌾 Municípios do Sul e Sudeste: Caracterizados por grandes áreas rurais.
	Economia baseada em pecuária, agricultura mecanizada e atividades do agronegócio, especialmente em áreas do MATOPIBA.
	Apresentam maiores distâncias entre núcleos habitados, baixa densidade populacional e forte dependência de vias de transporte para escoamento da produção.
	clique aqui para conhecer o material completo
	memoriza.aí
	DICA
	INDICADORES SOCIAIS E ECONÔMICOS



	IDH, EDUCAÇÃO, SAÚDE, SEGURANÇA E MOBILIDADE URBANA
	🧭 PANORAMA GERAL DOS INDICADORES SOCIAIS Avanços observados:
	clique aqui para conhecer o material completo
	memoriza.aí
	DICA
	TEMAS DE ATUALIDADE QUE IMPACTAM O PIAUÍ



	INCLUSÃO SOCIAL E TRANSIÇÃO ENERGÉTICA
	🔷 Desafios sociais:
	🔷 Desafios para consolidar o protagonismo:
	clique aqui para conhecer o material completo
	memoriza.aí
	DICA
	PRINCÍPIOS E VALORES ÉTICOS NO SERVIÇO PÚBLICO I


	ÉTICA, MORAL, VALORES, VIRTUDES
	clique aqui para conhecer o material completo
	memoriza.aí
	DICA
	PRINCÍPIOS E VALORES ÉTICOS NO SERVIÇO PÚBLICO II


	ÉTICA EMPRESARIAL  E PROFISSIONAL
	clique aqui para conhecer o material completo
	memoriza.aí
	DICA
	ACESSO À INFORMAÇÃO. LEI Nº 12.527/2011 III


	LEI Nº 12.527/2011 III
	clique aqui para conhecer o material completo
	memoriza.aí
	DICA
	ACESSO À INFORMAÇÃO. LEI Nº 12.527/2011 IV


	LEI Nº 12.527/2011 IV
	A legislação permite que certas informações sejam designadas como confidenciais, seguindo critérios estabelecidos nas leis vigentes.
	Dados confidenciais são aqueles que, se divulgados, poderiam prejudicar a segurança nacional, a defesa, ou as relações exteriores do país, entre outros aspectos.
	A legislação contempla três níveis de confidencialidade para informações governamentais: ultrassecreto, secreto, reservado.
	Além das informações pessoais, que por natureza devem ser protegidas, como os dados pessoais dos cidadãos, a legislação estabelece normas específicas para o tratamento e acesso a essas informações, garantindo a privacidade e proteção dos dados pessoais.
	Adicionalmente, a lei reconhece que certas informações podem ser sujeitas a sigilo por órgãos ou entidades que ainda não estabeleceram uma classificação específica. Nesses casos, é necessário justificar a necessidade do sigilo e definir um prazo para a divulgação.
	clique aqui para conhecer o material completo
	memoriza.aí
	DICA
	ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA VII

	PRINCÍPIOS EXPLÍCITOS DA ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA
	Você sabe o que é?


	LIMPE
	LEGALIDADE; IMPESSOALIDADE; MORALIDADE; PUBLICIDADE; EFICIÊNCIA;

	LEGALIDADE
	clique aqui para conhecer o material completo
	memoriza.aí
	DICA
	DISPOSIÇÕES PRELIMINARES I


	OBJETIVOS DA LGPD
	A definição contida no Artigo 1º da Lei Geral de Proteção de Dados (LGPD) estabelece o escopo e o propósito desta legislação fundamental.
	De acordo com o texto, a LGPD regula o tratamento de dados pessoais, incluindo aqueles realizados em meios digitais, por indivíduos ou entidades públicas e privadas.
	O objetivo principal é proteger os direitos fundamentais de liberdade e privacidade, bem como promover o livre desenvolvimento da personalidade das pessoas naturais, ou seja, das pessoas físicas.
	A LGPD se aplica tanto a indivíduos quanto a organizações, estabelecendo responsabilidades e direitos para ambas as partes.
	Portanto, a LGPD representa um marco regulatório essencial para o cenário brasileiro, promovendo a proteção dos dados pessoais em consonância com os princípios constitucionais e os avanços tecnológicos da sociedade contemporânea.
	clique aqui para conhecer o material completo
	memoriza.aí
	DICA 09
	REQUISITOS PARA O TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS IV


	REQUISITOS PARA O TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS SENSÍVEIS III
	clique aqui para conhecer o material completo
	memoriza.aí
	DICA
	DO TÉRMINO DO TRATAMENTO DE DADOS



	TÉRMINO DE TRATAMENTO DE DADOS
	JÁ CAIU EM PROVA!!!

	ANALISTA DE TRÂNSITO (DETRAN/PI)
	clique aqui para conhecer o material completo
	memoriza.aí
	DICA
	PRIORIDADE NO TRÂNSITO — PEDESTRES E VEÍCULOS NÃO MOTORIZADOS TÊM PREFERÊNCIA.

	PRIORIDADES: O QUE PRECISO SABER?
	DEFINIÇÃO

	🎯 CONCEITO CENTRAL
	🚸 EXEMPLOS IMPORTANTES
	⚖️ REGRA DA PRIORIDADE
	⚠️ ATENÇÃO!


	🔍 PONTO IMPORTANTE
	clique aqui para conhecer o material completo
	memoriza.aí
	DICA
	SEGURANÇA NO TRÂNSITO — USO OBRIGATÓRIO DE CINTO DE SEGURANÇA.


	CONCEITO GERAL E IMPORTÂNCIA
	PRINCIPAIS CARACTERÍSTICAS
	👥 QUEM DEVE USAR? ✔ Motorista  ✔ Passageiro do banco dianteiro  ✔ Passageiros do banco traseiro 📌 Crianças devem utilizar dispositivos de retenção adequados:
	bebê conforto
	cadeirinha
	assento de elevação
	⚠️ ATENÇÃO!

	🚫 ERRO COMUM EM PROVA
	🚨 O uso do cinto é obrigatório mesmo em:
	trajetos curtos
	baixa velocidade
	áreas urbanas
	📌 O descumprimento gera infração de trânsito.
	📝 DICA DE MEMORIZAÇÃO
	⭐ Cinto salva vidas. 👉 Segurança no trânsito começa antes mesmo do veículo se movimentar.
	🟢 LEVE
	🟡 MÉDIA
	🟠 GRAVE
	🔴 GRAVÍSSIMA


	memoriza.aí
	memoriza.aí
	(CONCEITO, OBJETIVOS E RELAÇÃO COM O PLANEJAMENTO GOVERNAMENTAL)
	clique aqui para conhecer o material completo

	memoriza.aí
	DICA
	EXECUÇÃO DA DESPESA PÚBLICA



	(EMPENHO, LIQUIDAÇÃO E PAGAMENTO)
	⚠️ PORTANTO, O PAGAMENTO DEPENDE NECESSARIAMENTE DA REGULAR CONSTITUIÇÃO E VERIFICAÇÃO PRÉVIA DA DESPESA.
	clique aqui para conhecer o material completo
	memoriza.aí
	DICA
	NOÇÕES DE ATENDIMENTO NO SERVIÇO PÚBLICO


	DIFERENÇA ENTRE ATENDIMENTO E TRATAMENTO
	Embora pareçam sinônimos, atendimento e tratamento não são a mesma coisa.
	📌Atendimento → refere-se à prestação do serviço, ou seja, à solução da demanda apresentada pelo cidadão. 📌Tratamento → refere-se à forma como o cidadão é tratado, envolvendo respeito, educação, cordialidade e empatia.
	Atendimento refere-se ao ato de prestar o serviço, ou seja, envolve o conjunto de procedimentos realizados para resolver a demanda apresentada pelo cidadão.
	ESTÁ RELACIONADO À EFICIÊNCIA, RAPIDEZ, CLAREZA DAS INFORMAÇÕES E RESOLUÇÃO DO PROBLEMA.

	ratamento, por sua vez, refere-se à forma como o cidadão é tratado durante o atendimento, incluindo aspectos como:
	✔ RESPEITO ✔ CORDIALIDADE ✔ EDUCAÇÃO ✔ EMPATIA ✔ ATENÇÃO

	⚠️ Pegadinha de prova: É possível haver bom atendimento com mau tratamento, quando o problema é resolvido, mas o cidadão é tratado com falta de educação ou respeito.
	O atendimento de excelência exige os dois: ✔ eficiência no serviço ✔ tratamento digno e respeitoso ao cidadão No serviço público, o cidadão deve sempre ser tratado com dignidade, igualdade e respeito, independentemente da situação apresentada.
	clique aqui para conhecer o material completo
	memoriza.aí
	DICA
	NOÇÕES DE ATENDIMENTO NO SERVIÇO PÚBLICO


	TIPOS DE ATENDIMENTO AO CIDADÃO
	👥 O atendimento ao público pode ocorrer por diferentes canais de comunicação, permitindo que o cidadão tenha acesso aos serviços oferecidos pela administração pública.
	✔ ATENDIMENTO POR E-MAIL OU PLATAFORMAS ONLINE
	✔ ATENDIMENTO PRESENCIAL
	✔ ATENDIMENTO TELEFÔNICO
	✔ ATENDIMENTO ELETRÔNICO OU DIGITAL
	Cada modalidade possui características próprias, mas todas devem manter os mesmos princípios de qualidade, como:
	🔹 clareza nas informações 🔹 cordialidade 🔹 eficiência 🔹 respeito ao cidadão
	⚠️ Em prova: Independentemente do canal utilizado, o atendimento deve garantir igual qualidade na prestação do serviço público.
	🎯 Memorização rápida: Tipos de atendimento =  👥 presencial  📞 telefônico  💻 digital

	clique aqui para conhecer o material completo
	memoriza.aí
	DICA
	NOÇÕES DE ATENDIMENTO NO SERVIÇO PÚBLICO


	PRINCÍPIOS DO ATENDIMENTO NO SERVIÇO PÚBLICO
	E – Eficiência
	⚖️LIMPE
	P – Publicidade
	L – Legalidade
	M – Moralidade
	I – Impessoalidade
	clique aqui para conhecer o material completo


	memoriza.aí
	DICA
	PODER DE POLÍCIA
	Esse é um dos poderes que mais é cobrado em prova!
	O poder de polícia é um dos poderes mais relevantes no campo do direito administrativo. Ele confere à administração pública a autoridade para regulamentar, fiscalizar e controlar as atividades dos indivíduos e entidades de maneira a garantir o bem-estar da sociedade, a ordem pública, a segurança, a saúde pública e outros interesses coletivos.
	Esse poder não se relaciona apenas com a atuação das forças policiais, mas engloba uma gama mais ampla de funções administrativas que visam equilibrar o direito individual com o interesse coletivo.
	Algumas das áreas em que o poder de polícia é aplicado incluem o licenciamento de estabelecimentos comerciais, a regulação de tráfego, a proteção do meio ambiente, a fiscalização de construções e a promoção da saúde pública.
	O poder de polícia é exercido de forma discricionária pela administração pública, permitindo que ela imponha restrições e condições às atividades privadas quando necessário para o bem público. No entanto, essa atuação deve ser pautada pela legalidade, proporcionalidade e respeito aos direitos fundamentais dos indivíduos.
	Portanto, o poder de polícia é um instrumento importante para manter a ordem, a segurança e o equilíbrio na sociedade, garantindo que os interesses individuais não prejudiquem o interesse coletivo.
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	Os atributos do ato administrativo são características essenciais que definem a natureza e os efeitos jurídicos desses atos.
	Existem quatro atributos principais que são geralmente atribuídos aos atos administrativos:
	Além desses quatro atributos principais, outros atributos menores também podem ser considerados, dependendo do contexto e das características do ato administrativo em questão. Esses atributos fornecem a base para a compreensão das características distintas e do impacto legal dos atos administrativos.
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	PATI
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	AGENTE SUPERIOR DE SERVIÇOS – AGENTE SOCIOEDUCATIVO (SASC)
	DICA
	GARANTIAS E DIREITOS DO ADOLESCENTE

	EM CONFLITO COM A LEI  (SINASE + ECA)
	O QUE PRECISAMOS SABER?
	DIREITOS FUNDAMENTAIS
	ATENDIMENTO INTEGRAL
	DICA


	PLANOS INDIVIDUAIS DE ATENDIMENTO (PIA)

	E ETAPAS DA EXECUÇÃO SOCIOEDUCATIVA
	O QUE PRECISAMOS SABER?
	FINALIDADE DO PIA
	ETAPAS DA EXECUÇÃO SOCIOEDUCATIVA
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	ATOS INFRACIONAIS

	CONCEITO, APURAÇÃO E MEDIDAS CABÍVEIS
	O QUE PRECISAMOS SABER?
	CONCEITO DE ATO INFRACIONAL
	MEDIDAS CABÍVEIS
	DICA


	PROCESSO ADMINISTRATIVO DISCIPLINAR (LC 46/1994)

	FASES, PRAZOS E GARANTIAS
	O QUE PRECISAMOS SABER?
	FASES DO PROCESSO ADMINISTRATIVO
	GARANTIA DO SERVIDOR
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	CRITÉRIOS DE APLICAÇÃO (LC 46/1994)
	As penalidades — advertência, suspensão e demissão — são aplicadas conforme a gravidade da infração e servem para corrigir condutas e manter a disciplina no serviço público.
	Os critérios consideram a natureza da falta, o dano, a intenção e a reincidência, garantindo decisão fundamentada e proporcionalidade na aplicação da sanção.
	⚖️ EFEITOS DAS PENALIDADES
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	DECLARAÇÃO UNIVERSAL DOS DIREITOS HUMANOS


	INSTITUCIONALIZAÇÃO DOS DIREITOS E GARANTIAS FUNDAMENTAIS
	Como Funciona a Institucionalização?
	PODER JUDICIÁRIO 👨‍⚖️: JULGA E ASSEGURA OS DIREITOS. MINISTÉRIO PÚBLICO 🕵️: FISCALIZA E PROTEGE OS INTERESSES DA SOCIEDADE. DEFENSORIA PÚBLICA 🤝: AJUDA QUEM NÃO PODE PAGAR POR ADVOGADOS.
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	PRINCÍPIOS FUNDAMENTAIS DA DUDH
	⚠️ PEGADINHA CLÁSSICA: AFIRMAR QUE DIREITOS HUMANOS VARIAM CONFORME A CULTURA ❌
	⚠️ ERRO COMUM EM PROVA: DIZER QUE DIREITOS CIVIS SÃO MAIS IMPORTANTES ❌
	⚖️ RELAÇÃO ENTRE OS PRINCÍPIOS (DICA DE PROVA)  Pense assim:  🌍 Universalidade → quem é titular  🧩 Indivisibilidade → valor igual  🔗 Interdependência → funcionamento conjunto
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	DIREITOS HUMANOS, MINORIAS E GRUPOS VULNERÁVEIS


	DIVERSIDADE DE SEXO, GÊNERO E SEXUALIDADE
	A diversidade é uma característica intrínseca à natureza humana e se revela de várias maneiras em diferentes aspectos da vida social. Reconhecer, respeitar e valorizar a diversidade é um princípio essencial para promover os direitos humanos, a democracia e a cidadania.
	A diversidade de sexo, gênero e sexualidade abrange uma variedade de formas pelas quais as pessoas se identificam e se expressam em relação aos seus corpos, papéis sociais e orientações afetivo-sexuais.
	Essa diversidade inclui indivíduos cisgêneros, transgêneros, intersexuais, heterossexuais, homossexuais, bissexuais, assexuais, pansexuais, e outros.
	Cada pessoa tem o direito de viver sua sexualidade e identidade de gênero de forma livre, segura e saudável, sem enfrentar discriminação, violência ou preconceito.
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	DIVERSIDADE ÉTNICO-RACIAL
	A diversidade étnico-racial se refere à variedade de grupos humanos que se diferenciam por sua origem, sua cor de pele, seus traços físicos, sua cultura e sua história. Essa diversidade inclui povos indígenas, quilombolas, negros, brancos, amarelos, mestiços, entre outros.
	Por razões históricas, provenientes da era colonial e escravocrata, a discriminação racial persiste e impacta diretamente a vida dos negros e da maioria dos seus descendentes, ainda no século XXI.
	Em relação à homofobia, pode-se simplificar ao considerá-la semelhante ao racismo e outras formas de intolerância, pois os preconceitos buscam desumanizar um grupo de pessoas, negando sua humanidade, dignidade e individualidade.
	A história evidencia o alto custo humano da discriminação e do preconceito.
	Ninguém tem o direito de menosprezar um grupo como menos valioso, menos merecedor ou menos digno de respeito.
	A transformação da cultura organizacional é um processo longo e desafiador.
	Enfrenta-se resistência à mudança das dinâmicas de trabalho estabelecidas, contudo, é crucial compreender que as pessoas são muito diversas e essa diversidade deve ser respeitada.
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	MINORIAS SOCIAIS
	LGBTQIAP+
	Minorias sociais são grupos de pessoas que enfrentam desvantagens ou discriminação devido a características como raça, etnia, religião, gênero, orientação sexual, identidade de gênero, idade, deficiência, status socioeconômico ou qualquer outra característica que as coloque em uma posição de marginalização em relação à maioria da população.

	PESSOAS EM SITUAÇÃO DE POBREZA
	PESSOAS COM DEFICIÊNCIA
	NEGROS
	INDÍGENAS
	PESSOAS IDOSAS
	Esses grupos muitas vezes têm menos acesso a recursos, oportunidades e direitos, e enfrentam obstáculos adicionais em suas vidas cotidianas devido à discriminação e estigma social.
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	HEMORRAGIAS
	O QUE PRECISAMOS SABER?
	Hemorragia é a perda de sangue devido ao rompimento de um vaso sanguíneo, veia ou artéria, alterando o fluxo normal da circulação. A hemorragia abundante e não controlada, pode causar a morte em 3 a 5 minutos.
	HEMORRAGIAS — COMO IDENTIFICAR E AGIR
	🩸 TIPOS DE HEMORRAGIA
	Arterial: sangue vermelho vivo, jato pulsátil (mais grave).
	Venosa: sangue escuro, fluxo contínuo.
	Capilar: pequeno sangramento superficial.
	SINAIS E SINTOMAS Os sinais de hemorragia dependem do tipo e da gravidade:  ➡️Hemorragia Externa: Perda de sangue visível, que pode ser em grande volume e de difícil controle.
	➡️Hemorragia Interna: Os sintomas podem não ser óbvios imediatamente.
	Pele fria, pálida e suada.
	Tontura, fraqueza e sede intensa.
	Pulso rápido e fraco (taquicardia).
	Dor abdominal ou inchaço (se o sangramento for no abdômen).
	Confusão ou alteração do nível de consciência.

	🚨 PRIMEIROS SOCORROS PARA HEMORRAGIAS
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	QUEIMADURAS
	O QUE FAZER NA HORA DA EMERGÊNCIA?
	🔥 O QUE FAZER E O QUE NÃO FAZER EM CASOS DE QUEIMADURA
	✅ O que fazer
	❌ O que NÃO fazer

	1º GRAU — VERMELHIDÃO E DOR LEVE
	2º GRAU — BOLHAS E DOR INTENSA
	3º GRAU — PELE BRANCA, ESCURECIDA OU SEM DOR
	4º GRAU — DANOS EM MÚSCULOS, TENDÕES E OSSOS
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	O QUE É O ESTATUTO DA CRIANÇA E DO ADOLESCENTE (ECA)?
	O Que é o Estatuto da Criança e do Adolescente?
	EXEMPLOS DE PRIORIDADE:
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	CRIMES DO ECA E COMPETÊNCIAS E RESPONSABILIDADES



	CRIMES DO ECA
	O ART. 4º DO ECA DIZ:
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	DO SUBSISTEMA DE ATENDIMENTO E INTERNAÇÃO DOMICILIAR
	COMO ISSO FUNCIONA?
	POR EQUIPES MULTIDISCIPLINARES
	QUE ATUARÃO NOS NÍVEIS DA MEDICINA
	PREVENTIVA, TERAPÊUTICA E REABILITADORA
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	DO SUBSISTEMA DE ACOMPANHAMENTO DURANTE O TRABALHO DE PARTO, PARTO E PÓS-PARTO IMEDIATO
	De 1 (um) acompanhante durante todo período de:
	Trabalho de parto
	Parto
	Pós-parto imediato
	COMO ISSO FUNCIONA?
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	ASSISTÊNCIA SOCIAL - LEI 8.742/93


	PRINCÍPIOS E DIRETRIZES DA ASSISTÊNCIA SOCIAL
	A assistência social no Brasil segue fundamentos claros para garantir que os serviços e benefícios atendam as necessidades da população com dignidade e eficácia. Vamos entender!
	Os princípios são como as regras de ouro que orientam todas as ações dessa política.
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	COMO O SUAS FUNCIONA?
	Coordenação Nacional
	Proteção Social Básica:
	Proteção Social Especial:
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