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FALA, ITURO APROVADO NO
CONCURSO DO &PS !

Sty by = ot

VOCE ACABA DE BAIXAR A AMOSTRA DO MEMORIZA.AI
PARA ESTE CONCURSO.

O Memoriza.ai € um material que contém dicas estratégicas dos
assuntos que certamente véo cair na sua proval

Nossa equipe pedagodgica realizou uma andlise de mais de 50000
questdées de concursos anteriores e identificou os assuntos chave
que sempre se repetem nas dltimas provas.

Por meio dessa andlise das questdes da banca e do concurso
desenvolvemos um material especifico com dicas ilustradas e
gatilhos emocionais para melhorar sua memorizagdo, de modo que
vocé poderd focar exatamente nos assuntos que serdo cobrados na
sua prova.

Veja no gréfico abaixo uma breve demonstracdo dos temas mais
frequentes das provas identificados pela nossa equipe pedagdgica:

GRAMATICA E INTERPRETAGAO DE TEXTO - 32,50%
[LINGUA PORTUGUESA]

~PORCENTAGEM 53,63% [RACIOCINIO LOGICO E
_JMATEMATICO]

~BRASIL REPUBLICA/BRASIL IMPERIO- 37,8% [HISTORIA]
d

]AspEcros ECONOMICOS E SOCIAIS- 25,6% [ GEOGRAFIA]

E como se a gente fizesse todo trabalho duro por vocé e te
entregasse o que vocé precisa. Com isso, vocé ganha muitooo
tempo!



Veja s6 o depoimento de um de nossos alunos que foi
APROVADO recentemente no concurso:

Qiii! Boa tarde! Ana Luizc:@
iy

Pensei mto antes de vir aqui, mas sei que feedbacks séo
importantes, e eu ndo podia deixar de agradecer pelo material. Ano
passado comprei o material da EBSERH de vocés, e fui aprovada
em segundo lugar, no HUNIFAP.

Foi o Unico material que estudei, e por ser de facil inguagem e bem
grafico (eu sou muuuuito visual), deu mto bom pra mim!

Parabéns pelo trabalho!!

Caso tenha qualquer davida, vocé pode entrar em
contato conosco enviando seus questionamentos para o
suporte:

contato@memorizaai.com.br
ou
@clique aqui para acionar nosso time via whatsapp.

— /\\’/ — "\\v/\'\y'/ PR,
(QUERFSER{0PROXIMOJAPROVADO?

cligue aqui e saiba como



https://memorizaai.com.br/crt-sp/?utm_source=Amostra
https://api.whatsapp.com/send/?phone=5534998812070&text=Ol%C3%A1..+quero+conhecer+mais+sobre+o+Memoriza.a%C3%AD.+Pode+me+ajudar%3F+&type=phone_number&app_absent=0
https://api.whatsapp.com/send/?phone=5534998812070&text=Ol%C3%A1..+quero+conhecer+mais+sobre+o+Memoriza.a%C3%AD.+Pode+me+ajudar%3F+&type=phone_number&app_absent=0
https://api.whatsapp.com/send/?phone=5534998812070&text=Ol%C3%A1..+quero+conhecer+mais+sobre+o+Memoriza.a%C3%AD.+Pode+me+ajudar%3F+&type=phone_number&app_absent=0
https://api.whatsapp.com/send/?phone=5534998812070&text=Ol%C3%A1..+quero+conhecer+mais+sobre+o+Memoriza.a%C3%AD.+Pode+me+ajudar%3F+&type=phone_number&app_absent=0

Além do material base para o seu estudo, vocé terd
acesso a 3 bonus exclusivos que vdo potencializar o seu
progresso nos estudos. Veja abaixo os bonus:

BONUS 1: DO ZERO A APROVAGAO
UM MATERIAL QUE ENSINA A ORGANIZAR SUA JORNADA DE ESTUDO, DO COMEGO AO
FIM, DESDE A DECISAO DE QUAL CARGO ESCOLHER ATE COMO ORGANIZAR SEUS
ESTUDOS, CRONOGRAMAS E ESCOLHER AS FERRAMENTAS DE ESTUDO QUE VOCE
UTILIZARA.

BONUS 2: GESTAO DO TEMPO
O CONTEUDO SERA MINISTRADO POR PUBLIO ALVES, APROVADO NO TJ-SP, E SERA
DISPONIBILIZADO EM VIDEO AULAS, JUNTAMENTE COM MATERIAL DE APOIO E UMA
PLANILHA MODELO PARA AJUDAR NA ORGANIZAGAO DA SUA ROTINA, AUMENTANDO
EM ATE 10 VEZES A SUA PRODUTIVIDADE NOS ESTUDOS.

BONUS 3: COMO HACKEAR O EDITAL
SE VOCE TEM DIFICULDADE EM ENCONTRAR AS PRINCIPAIS INFORMAGOES E ANALISAR
0S TOPICOS MAIS COBRADOS DE UM EDITAL, APRENDERA TUDO ISSO NA PRATICA,
DESVENDANDO TUDO O QUE PRECISA PARA EXTRAIR TODOS OS CODIGOS DE EDITAL.

POR{TEMPOLIMITADQ!

cligue aqui para saber mais!

R N R et
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clique aqui para conhecer o material completo

CONTEUDO PROGRAMATICO
Abordamos todas as disciplinas exigidas do edital

NO MATERIAL COMPLETO VOCE TERA ACESSO AS DISCIPUNAS DE:

e lingua Portuguesa

¢ Raciocinio Loégico e Matematica

e Nocoes de Informatica

e Legislacdo e Etica na Administragdio Plblica

e Conhecimentos Especificos Técnhico Administrativo

e Llingua Portuguesa

¢ Raciocinio Logico e Matemdtica

e Nocdes de Informatica

e Legislacdo e Etica na Administracéo Pablica
e Conhecimentos Especificos Fiscal

e lingua Portuguesa

¢ Raciocinio Logico e Matematica

e Nocdes de Informatica

e Legislacdo e Etica na Administragdio Plblica

e Conhecimentos Especificos Analista Administrativo

VEJA ABAIXO A AMOSTRA COM 0. FORMATO DO
MATERIAL QUE VOCE PODE TER ACESSO PARA AUMENTAR
SUA PONTUACAO NESSA RETA'FINAL!
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CONHECIMENTOS{GERAIS
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ACENTUAGAO DE PALAVRAS OXiTONAS .

As palavras oxitonas séo aquelas que a tém a ultima silaba ténica, g
isto é, é a silaba mais forte da palavra. Essas palavras podem ou
nédo ser acentuadas.

» Recebem o acento gréafico as palavras oxitonas que terminam
em: a/as, e/es, o/os e em/ens.

e As palavras com terminacéo r, |, z, x, i, u, im, um e om séo
naturalmente palavras oxitonas, ndo sendo necessério o acento
agudo.

ACENTUAGAO GRAFICA

As palavras oxitonas recebem a acentuacéao grafica quando terminam em:

z z z

» Vogais tonicas - 4, -as,- é, -és, -6, -6s:
ex. sofd; crachds; filé;

» Ditongo nasal -ém ou -éns:
ex. ninguém; mantém; porém;

» Ditongos abertos -6i, -éu, -éi:
ex. chapéu; papéis; herois;

Acentuacgédo de formas verbais das oxitonas com pronomes encliticos:

Terminadas em -a: Terminadas em -e: Terminadas em -o:
- conserva-lo; * vendé-lo; * p6-lo;
* prepard-lo; « dizé-lo; * repd-lo;
« acaricia-lo. - fazé-lo. « disp6-lo.
( =
Palavras oxitonas terminadas em "i” sé tém o acento caso a vogal "i" fagca parte de

um hiato. Essa regra ndo é vdlida se o "i" estiver acompanhado de uma consoante na
silaba.

A
~

e Formas verbais terminadas em i com hiato: possui-lo; substitui-lo; atrai-lo.

_e Formas verbais terminadas emi: dividi-lo; garanti-lo; abri-lo.

LEMBRE-SE!
As palavras oxitonas sdo naturalmente acentuadas na ultima silaba, a menos que

as regras de acentuacéo indiquem o contrario.
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COLOCAGAO PRONOMINAL IV

TEMPOS DE MESOCLISES AR Naniaaaaul

pDLHA AS
CONTAS

ATRASADAS.
MESOCLISE

A meséclise acontece quando o pronome obliquo aparece no meio do verbo,
entrecortando a palavra. O pronome liga-se ao verbo por meio do hifen. A meséclise
pode ocorrer se duas condigdes acontecerem:

@ Néo houver justificativa para uso de préclise (ou seja, ndo hd nenhuma
palavra atrativa antes do verbo); e
O verbo estiver conjugado no tempo futuro do modo indicativo (seja futuro
do presente, seja futuro do pretérito).

Observe:
Informar-lhe-ei assim que possivel.

Nesse caso, a forma verbal “informarei’ estd cortada ao meio pelo pronome “lhe”,
sendo um exemplo de meséclise. Isso ocorreu pois ndo ha@ nenhuma palavra
atrativa antes do verbo e porque a conjugagdo esta no tempo futuro do presente do
modo indicativo.

— EXEMPLOS DE MESOCLISE
» Consultar-lhe-ei sobre esse assunto amanhd.
e Dir-lhe-iam as novidades se fosse possivel.
» Revelar-nos-ia os segredos se pudesse.

A mesdclise praticamente ndo existe na linguagem oral e na linguagem escrita
informal.

PORTANTO, SE HOUVER FATORES QUE EXIGEM TANTO A PROCLISE QUANTO A MESOCLISE NA
MESMA FRASE, A PROCLISE PREVALECERA.

— Meséclise em locugdes verbais
O pronome tende a aparecer entrecortando o primeiro verbo (verbo auxiliar).
Verbo auxiliar + pronome obliquo + verbo auxiliar + verbo principal

Ter-nos-iam informado sobre o resultado muito tempo antes, mas ndo foi possivel.
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TRANSITIVIDADE VERBAL

A transitividade verbal indica a relagdo que o verbo estabelece
com seus complementos. Quando o verbo ndo possui sentido
completo sozinho, ele precisa de um termo que complete sua
ideia, chamado complemento verbal.

VERBO TRANSITIVO DIRETO (VTD)
Verbo que néo tem sentido completo e precisa de um complemento,
V geralmente introduzido sem preposi¢éo, que conclua o qué ou quem. Esse

complemento é chamado de objeto direto.

Exemplos:
e A mesa 3 pediu a carne bem passada. (Pediu o qué? A carne.)
o Terminei a andlise. (Terminei o qué? A andlise.)
« Agora sim, entendo meus pais. (Entende quem? Meus pais.)

VERBO TRANSITIVO INDIRETO (VTI)

Verbo que néo tem sentido completo e precisa de um complemento que
- conclua de qué, em qué, para quem. Acompanhado de preposigéio obrigatoéria,

o complemento desse tipo de verbo é chamado de objeto indireto.

Exemplos:
 Duvido da sua honestidade (Duvido de qué? Da sua honestidade.)
» Nd&o acredito no que ele diz. (NGo acredito em qué? No que ele diz.)
« Esperei-lhe pacientemente. (Esperei por quem? Por ele/ela.)

VERBO TRANSITIVO DIRETO E INDIRETO (VTDI)

Também chamado de bitransitivo, &€ o verbo que néo tem sentido completo e
V que precisa de objeto direto e indireto.

dos quais sem preposi¢iio obrigatéria (objeto direto) e outro que exige
preposigéio (objeto indireto).
¢ O objeto direto e indireto completa o verbo com a informagdo sobre o qué a
quem.

. Assim, o verbo transitivo direto e indireto precisa de dois complementos, um

Exemplos:
« Enviei os postais aos clientes. (Enviei o qué a quem? Os postais aos clientes.)
o Agradeceu a oportunidade ao chefe. (Agradeceu o qué a quem? A
oportunidade ao chefe.)
» Expus minhas dificuldades ao professor. (Expus o qué a quem? Minhas
dificuldades ao professor.)
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CONCORDANCIA VERBALII

3

- SUJEITO SIMPLES
. Ocorre quando ha apenas um nacleo (uma palavra
. principal) representando o sujeito.

- Exemplo: O vizinho estd chamando.
™ | Aqui, “vizinho" é o niicleo do sujeito.

| \ SUJEITO COMPOSTO
- {~Acontece quando o sujeito tem dois ou mais nicleos ligados entre si.

/ Exemplo: Minha mde e meu irmdo amam chocolate.

__ ] 0s nacleos do sujeito sdo “mée” e “irméo”.
SUJEITO OCULTO (OU DESINENCIAL) "
\ <O sujeito ndo aparece escrito na frase, mas pode ser identificado:
~ « pelo contexto (quem estd falando ou sobre quem se fala);

\\ * ou pela desinéncia verbal (a terminagdo do verbo).
) | Exemplo: Estamos muito felizes com a novidade.
* B 0 verbo “estamos” indica que o sujeito & “noés”".

SUJEITO DETERMINADO

- Eaquele que pode ser identificado de alguma forma.
. .| Engloba os sujeitos simples, compostos e ocultos.

+- Exemplo: Carla disse que vai vigjar.

; gjo sujeito é “Carla”, facilmente reconhecido.

SUJEITO INDETERMINADO
-~ Quando néo conseguimos identificar o sujeito, nem pelo contexto e nem pela
" forma verbal.
\ | Geralmente aparece com:
|« verbo na 3°pessoa do singular + “se” (indice de indeterminacdo);

e ouverbo na 3° pessoa do plural, sem que se saiba quem praticou a agdo.
Exemplo: Vive-se bem aqui. (NGo sabemos quem vive).

% SUJEITO INEXISTENTE N
¢~ Também chamado de oragéo sem sujeito. \
\ =] Ocorre com verbos impessoais, que néo tém sujeito.
- Principais casos:
 Fenémenos da natureza: chover, nevar, trovejar...
e Tempo decorrido: “Faz dois anos...”, “Eram trés horas...”

\\\_/
» Verbo haver no sentido de existir: “"H& muitas duvidas.” §
Exemplo: Choveu a semana toda. (N&o existe “quem choveu”).

%
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CONCORDANCIA VERBAL V

CONCORDANCIA COM
SUJEITO INDETERMINADO

Em frases com sujeito indeterminado, o verbo pode ficar na 3° pessoa do
plural, quando néo se identifica quem pratica a acéo.

Exemplo: “Pediram-me que a procurasse.”
e Na&o se sabe quem pediu, por isso o sujeito é indeterminado e o verbo fica
no plural.

Quando a indeterminacdo do sujeito € indicada pelo pronome se, o verbo
fica na 3® pessoa do singular.

Exemplo: “Ainda se vivia num mundo de incertezas.”
* Nesse caso, o pronome se indetermina o sujeito, e o verbo permanece no
singular.

Essa € uma regra importante da concordancia verbal em
portugués, e é aplicada sempre que o sujeito da frase nao é
1< definido ou ndo é importante menciona-lo na comunicagéo.

Qual das alternativas apresentadas justifica a concordéncia do verbo em destaque no trecho abaixo?

‘Muito se discute sobre a relagéo da nossa galera com o trabalho, o comportamento nas redes
sociais e a visdo de futuro.”

Disponivel em: https://capricho.abril.com.br/identidade/alguem-ja-te-perguntou-como-e-ser-jovem-em-um-mundo-em-colapso/. Acesso em: 20 nov. 2024.

A) Sujeito inexistente (verbo impessoal).
B) Sujeito indeterminado.

C) Sujeito simples de nucleo singular.

D) Sujeito oculto.

Gabarito: B

No trecho “Muito se discute sobre a relagéo...”, o verbo em destaque é “discute”.

A estrutura “se discute sobre...” indica sujeito indeterminado, porque nédo se informa
quem discute. O pronome “se” funciona como indice de indeterminacao do sujeito,
e, nesse caso, o verbo fica na 3° pessoa do singular.

» Nao é sujeito inexistente, porque ndo se trata de verbo impessoal.

e Também néo é sujeito simples, pois “sobre a relagéo...” vem com preposicédo e
nao pode ser sujeito da oragéo.

e E ndo é sujeito oculto, porque ndo ha um sujeito identificavel pelo contexto.
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Texto e

@ Bastimaits Arquivos de escrita e edicao Axt .docx .odt .pdf
PRINCIPAIS TIPOS .
E PIaDnl(ljhas Dados numéricos e tabelas Xls  .xlsx .csv
DE ARQUIVOSE SR,
EXTENSOES @ Imagens Fotos e graficos .jpg .png .gif .bmp
ﬁ e@ Audio Sons e misicas .mp3 .wav .aac
m Programase  Fiimes e gravagoes .exe .msi .bat
Executdveis
@ Compactados Agrupamento de arquivos .zip .rar 7z
¢ Dica pratica:

Para exibir extensbes ocultas no Windows —
| Explorador de Arquivos — Exibir = Mostrar — Extensées de nomes de arquivos.

& Exemplo préatico
Vocé recebe um arquivo chamado “musica.mp3”.

=] Pela extens@o .mp3, o Windows sabe que & um
arquivo de audio e o abre automaticamente com o
reprodutor de midia.

Se fosse “musica.txt”, seria aberto no Bloco de Notas.

© Exemplo pratico
Vocé baixa um arquivo chamado “planilha” (sem extenséo).

we. | O icone é uma folha em branco, e ao clicar, o Windows
pergunta com qual programa abrir.

XLS Se vocé renomear para “planilha.xis”, o icone muda
automaticamente e o arquivo passa a abrir no leitor de
planilha(excel).
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s , NAVEGADORES

Um navegador web (ou web browser) é um software que permite acessar, visualizar e
interagir com informacgdes da internet.

Ele funciona como uma ponte entre o usudrio e a web, interpretando os cédigos (HTML CSS,
JavasScript) e transformando-os em péginas visuais e interativas.

(@

FUNC_;I'-'\O PRINCIPAL

Interpretar cédigos de paginas (HTML, CSS, JS).
Exibir sites, imagens, videos e outros conteldos. g
Permitir navegagdo entre paginas por meio de links (hiperlinks).
Oferecer recursos como favoritos, histérico, abas e segurancga.

6o navegador atua como interface grdfica da internet — sem ele,
o usudrio ndo conseguiria acessar a Web.

COMO FUNCIONA A NAVEGAGAO

21 O usudrio digita um enderego (URL).

1 O navegador envia uma requisigdo ao servidor do site.

2] O servidor responde com os arquivos da pagina (HTML, CSS, JS).
1 O navegador renderiza esses codigos — exibe o contetdo visual.

Assim, tudo o que vemos — texto, imagem ou video — é resultado dessa tradug¢do
automatica feita pelo navegador.

(7 Google Chrome

# Microsoft Edge
Rdapido, seguro e

M Mozilla Firefox Baseado no

com sincronizagdo Cédigo aberto e Chromium, integrado
via conta Google. foco em ao Windows.

privacidade.

® safari J Opera

Otimizado para Leve, com VPN gratuita e
dispositivos iOS e macOS modo economia de dados.
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INTELIGENCIA ARTIFICIAL

INTEUGENCIATARTIFIGIAL

M A

A inteligéncia artificial generativa pode ser utilizada no setor publico e privado
como instrumento de modernizagdo e aproximacédo entre governo e sociedade.
Para isso, seu uso precisa estar orientado por uma comunicacéao ética, baseada em
transparéncia, responsabilidade e respeito aos direitos fundamentais.

Dessa forma, a tecnologia contribui para tornar os servigos publicos mais acessiveis
e compreensiveis, sem abrir mdo de valores como igualdade, dignidade e
participacao cidada.

o uso da Inteligéncia Artificial deve servir ao interesse puablico.

Sempre que a IA for usada no setor pUblico, deve respeitar os Direitos Fundamentais
garantidos na Constituicdo e em tratados internacionais assinados pelo Brasil.

O uso da IA deve garantir seguranca juridica e igualdade no tratamento de casos iguais.
Ou seja: nada de decisdes diferentes para situagdes iguais!

I, Tem mais:

e Se a IA precisar de dados para funcionar, & preciso ter cuidado redobrado:
 Usar amostras representativas (que reflitam bem a realidade);

e Proteger os dados pessoais sensiveis e respeitar o segredo de justica.

OBS: "“DADOS PESSOAIS SENSIVEIS” SAO DEFINIDOS PELA LEI GERAL DE PROTEGAO DE DADOS (LGPD - LEI
13.709/2018).

SINACIDISCRIMINAGAQ

Antes de usar a |IA, é preciso fazer testes para ver se ela foi treinada com preconceitos
ou generalizagdes indevidas.

e,a,wamxwe,ce,wwssa,?

e Se for descoberto algum viés discriminatorio,
o sistema deve ser corrigido imediatamente. ¢ [
ﬁ e Se néo for possivel corrigir, o sistema deve ser K/
descartado, e isso precisa ser registrado com !
os motivos explicados.
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CORREIO ELETRONICOIII

> [S=MIAL |

RALAN

‘]

 DIVERSOS PROTOCOLOS DE E-MAIL SAO UTILIZADOS PARA ENVIAR,
0 RECEBER E GERENCIAR MENSAGENS ELETRONICAS.

uames cenhecely 04 mais cebrodes nas prevas? [

u __________________

SMTP (Simple Mail Transfer Protocol)
E o protocolo fundamental para o envio de e-mails.
e Uso: Usado para enviar e-mails de um cliente de e-mail ou servidor para um

servidor de e-mail de destino.
e Funcéo: Responsavel por encaminhar mensagens para o servidor de destino.

POP3 (Post Office Protocol version 3)

E adequado para configuragdes onde vocé deseja baixar e armazenar e-mails localmente.

e Uso: Protocolo de recebimento de e-mail que permite que os usudrios baixem
mensagens do servidor de e-mail para seus clientes de e-mail.

e Funcdo: As mensagens sdo geralmente baixadas e armazenadas localmente, e
podem ser removidas do servidor, a menos que configurado de outra forma.

P& |MAP (Internet Message Access Protocol)
E ideal para cendrios em que vocé deseja acessar seus e-mails de diferentes dispositivos
sem perder a sincronizagdo.

e Uso: Também é um protocolo de recebimento de e-mail, mas com uma abordagem
diferente do POP3.

e Funcdo: As mensagens permanecem no servidor e sdo sincronizadas com o cliente
de e-mail, permitindo que os usudrios gerenciem suas mensagens de varias
plataformas.
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EXEMPLO:

ATENGAO...

TABELA VERDADE DA CONDIGAO “SE..ENTAO”
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PLICACAOG LOGIC
COMIPOST

COMO RESOLVER QUESTOES DE IMPLICAGAQ LOGICA COMPOSTA?

A implicagdio légica composta refere-se a uma situagdo em que vdrias premissas estdo
relacionadas por meio de conectivos légicos, e essas premissas juntas implicam uma
conclusédo. Para determinar se a concluséo é valida, vocé deve analisar as premissas
compostas e aplicar as regras da légica para verificar se a conclusdo segue logicamente
das premissas dadas.

4

o)

2. Analise as Conexdes Entre as Premissas: Veja quais conectivos as ligam:
e A (E- conjungéo)
e V (ou -disjungéo)
e - (negagdo)
o — (implicagéo)
e o (bicondicional)

1. A implicagdo é a queridinha das bancas!

3. Aplique Tabela-Verdade (quando necessario): Vocé ndo precisa montar a tabela
inteira, s6 entender:
@ Regras que resolvem 80% das questdes:

 Conjungdo (p A q) sé é verdadeira quando ambas séo verdadeiras.

 Disjuncéio (p V q) sé é falsa quando ambas séo falsas.

* Implicagéo (p — q) sé é falsa quando V= F.

e Negagéio (—p) inverte.

« Bicondicional (p < q) é verdadeira quando ambos tém o mesmo valor.

4.Teste a Concluséo
e Abanca pergunta: A concluséo segue das premissas? A argumentagdo é valida?
e Para isso, verifique:
<~ Existe alguma situagd@o em que as P premissas sdo verdadeiras e a concluséo é falsa?
e Se sim — argumento invalido
¢ Se ndo — argumento vdlido
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DIAGRAMAS LOGICOS IlI

s
:

b EXEVPLONVA PRATHCA
Suponha que foi feita uma pesquisa com 100 pessoas. Dessas pessoas:
* 22 gostam apenas de Portugués;
* 30 gostam apenas de Matemdatica;
* 28 gostam tanto de Matematica como Portugués;
* 20 pessodas ndo gostam de nenhuma das duas matérias.

Para representar essa situagdo usando um diagrama de Venn-Euler, primeiro, vamos
identificar os conjuntos envolvidos:

» M: Conjunto das pessoas que gostam de Matematica.
e P: Conjunto das pessoas que gostam de Portugués.

Agora, podemos usar as informagdes fornecidas para preencher o diagrama
de Venn-Euler:

Uu=100 ) "50 pessoas gostam de
Portugués”: Isso significa que
temos 50 pessoas no conjunto P
(Portugués);

30 28 22 20
J "58 pessoas gostam de
Matematica™: Isso significa que
temos 58 pessoas no conjunto M
(Matematica).
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No célculo de juros simples, a porcentagem do
juro é calculada sempre sobre o valor
principal emprestado (ou investido) durante
um determinado periodo de tempo.

Os juros simples sdo chamados "simples" porque a porcentagem de juros é
@ aplicada apenas ao valor principal, e essa porcentagem permanece

constante ao longo do tempo.

A FORMULA PARA CALCULAR JUROS SIMPLES E:

AJIJEGS
SEREM TAXA PE
PAGOS JURDS

J=C-i-t

CAPITAL E TEMPo

IMICIAL
Onde:

e J & o montante dos juros.

e C é o valor principal (ou o valor inicial emprestado ou investido).

e i & a taxa de juros por periodo, geralmente expressa como uma fragéo ou
decimal.

e té otempo em que o dinheiro € emprestado ou investido, geralmente em anos.

EXEMPLO DE JUROS SIMPLES:

Suponha que vocé empreste R$ 1.000 a uma taxa de juros simples de 5% ao ano
durante 3 anos. O calculo dos juros simples pode ser feito da seguinte forma:
J=Cxixt

Onde:
e C é o valor principal (R$ 1.000).
 ié ataxa de juros por periodo (5% ou 0,05).

i Para encontrar o montante total ao
j final dos 3 anos, somamos os juros

e té otempo em anos (3 anos). I a0 principal:

1
1
Substituindo os valores na férmula: : M=C+J
J=1.000-0,05-3 I M=1.000+150
J=150 | M=1.150
p . . . I Entdo, o montante total ao final de 3
ortanto, os juros simples neste caso seriam de |

R$ 150 anos sera de R$ 1.150.
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PRINCIPIOS E VALORES ETICOS NO SERVIGO PUBLICO |

A ética tem origem na palavra grega "ethos", que se refere ao modo de ser e ao
carater. Posteriormente, os romanos traduziram "ethos" para "mos", significando
costume e comportamento, associado a moral.

Dessa forma, a ética passou a ser vista como algo diretamente ligado ao costume e
inseparavel da moralidade. A ética é considerada uma disciplina filoséfica que se
preocupa com o comportamento moral humano, buscando esclarecer, explicar e
definir uma realidade especifica.

e Por outro lado, a moral consiste em normas que guiam o comportamento
individual das pessoas, regulando as interagdes sociais.

» Os valores s@o os padrdes de conduta de cada individuo e estdo relacionados &
subjetividade, ou seja, o que é ético para uma pessoa pode ndo ser para outra.
Os valores sdo influenciados pela cultura em que o individuo estd inserido.

e JG as virtudes estdo associadas & capacidade de tomada de deciséo do
individuo. Com base nas virtudes que possui, a pessoa poderd ou ndo realizar
decisdes consideradas corretas e honestas.

Segundo  Aristoteles, as virtudes podem ser
categorizadas em intelectuais e morais:

Virtudes Intelectuais:
relacionam-se com a aprendizagem ao longo da
vida. Individuos com maior nivel de educagdo tendem
a tomar decisées baseadas em virtudes intelectuais.

Virtudes Morais:
ndo estdo associadas ao estudo ou conhecimento
adquirido; estdo mais ligadas aos hdbitos cultivados
ao longo da vida.
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IMPROBIDADE ADMINISTRATIVAII

SANGOES \

As sancdes constitucionalmente previstas para casos de improbidade administrativa
estdo dispostas no artigo 37, paragrafo 4°, da Constituicdo Federal do Brasil.

Essas sangoes incluem:

Perda da funcao publica: O agente publico condenado por improbidade
administrativa pode ser afastado do cargo, emprego ou funcgéo publica
que esteja exercendo, aléem de ficar proibido de assumir cargos
publicos futuramente.

Indisponibilidade dos bens: A indisponibilidade dos bens significa que os
bens do agente podem ser bloqueados ou indisponibilizados,
impedindo sua venda, transferéncia ou alienagao de forma a assegurar
que, caso a condenacdo seja confirmada, os recursos estejam disponiveis
para ressarcir o dano causado ao erario.

Ressarcimento ao erario: O agente publico ou particular responsavel pela
improbidade administrativa é obrigado a reparar integralmente o dano
causado aos cofres publicos ou ao patrimoénio do Estado.

Suspensao dos direitos politicos: A suspensdo dos direitos politicos
implica na privacdo temporaria do direito de votar e ser votado em
eleicdes. O periodo de suspensdo varia de acordo com a gravidade da
conduta.

e o @

0

mnemonico

PIRS
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DO TERMING DO TRATAMENTO DEDADOS {! __________

TERMINO]DE
TRATAMENTO.DEDADOS

B | | || |

O

Artigo 15 - Término do tratamento de dados pessoais:

Artigo 16 - Eliminagéo dos dados pessoais:
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b\

A legislagdo permite que certas informagdes sejam designadas como confidenciais,
seguindo critérios estabelecidos nas leis vigentes.

Dados confidenciais sdo aqueles que, se divulgados, poderiam prejudicar a segurancga
nacional, a defesa, ou as relagdes exteriores do pais, entre outros aspectos.

A legislagéo contempla trés niveis de confidencialidade para informacées
governamentais: ultrassecreto, secreto, reservado.

e Além das informagdes pessoais, que por natureza devem ser protegidas, como os
dados pessoais dos cidaddos, a legislagcdo estabelece normas especificas para o
tratamento e acesso a essas informacdes, garantindo a privacidade e protecdo dos
dados pessoais.

o Adicionalmente, a lei reconhece que certas informagdes podem ser sujeitas a sigilo por
orgaos ou entidades que ainda ndo estabeleceram uma classificagcdo especifica.
Nesses casos, é necessario justificar a necessidade do sigilo e definir um prazo para a

divulgagéo.
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VISAO GERAL
Dentre os temas mais cruciais na Administragdo de
Recursos Materiais, a classificagdo € um dos pontos
mais relevantes. Este assunto pode ser abordado em
sua prova, portanto, esteja atento para ndo perder
nenhum detalhe!

A classificag@o por tipo de demanda divide-se em materiais de
estoque e materiais ndo de estoque.

em estoque, seguindo critérios e par@metros bem definidos
de reabastecimento de acordo com a demanda e a
importdncia para a organizagdo.

imprevisivel para os quais nédo sdo definidos para@metros
para o ressuprimento automatico.

» Materiais de estoque sdo aqueles que devem sempre existir
U

+ J& os materiais ndo de estoque sé@o aqueles de demanda ~—

CUASSIEICACAQ DEDEMANDRY

UASSTAIGAGAD (R DLAVEIAR GG

Materiais criticos sé@o aqueles que sdo especificamente
necessdarios para a reposi¢éio de um equipamento ou de um
grupo de equipamentos. Sua demanda ndo é previsivel e a
decis@o de estocar é realizada tendo como pardmetro a andlise

L)

de risco que a empresa corre no caso de indisponibilidade
desses materiais quando necessdrios a organizagdo.

L)

* CUASSIRGAGAO RERICUUOSIDADE

Essa classificagdo considera os materiais
perigosos, ou seja, aqueles que oferecem risco,
especialmente durante as atividades de manuseio e
transporte.

YY XYY Y Y Y Y Y YY)D

- W W W W W w W v " @ W W w


https://memorizaai.com.br/crt-sp/?utm_source=Amostra

= d clique aqui para conhecer o material completo

[ ] [
memoriza.cai

ADMINISTRAGAO DE MATERIAIS V

W/,
MODAUIDADESSS
DE CORPRAS

COMERA EN
iNVESTIMENTOS

Bens adquiridos desta forma seréio usados no
patrimonio imobilizado da empresa e ndo faréo
parte do produto final. A empresa estd comprando
com o objetivo de investimento, uma vez que esses
itens ndo serdo vendidos no mercado.

Exemplo: Compra de prédios pela empresa, maquinas de produg¢do e cadeiras.

COMBRA NOICONSUMO

Todos os itens comprados para integrar o processo
produtivo sdo adquiridos por meio de compras com
foco no consumo. Os materiais que compdem o
processo produtivo incluem:

Matérias- M T Materiais Materiais

h em .
primas e saranTe semiacabados componentes

COMPRA 1OCAL

Uma das formas mais simples de entender, uma vez que essas compras séo
realizadas no mesmo pais da empresa compradora.

COMBRARINTERNACIONA

Ao contrario da compra local, na compra internacional, o fornecedor dos produtos

estd@ em um pais diferente do pais do comprador.
COMERAJRORMAL

Esta modalidade € a mais comum no setor publico. Refere-se a modalidade em que
a compra passa por um processo rigoroso/formal, como no caso de licitagdes.

YY XYY Y Y Y Y YYD YD

W W S " " " " """ SNwN SN
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GESTAO DE PROJETOS |

A gestdo de projetos é uma abordagem
estruturada para planejar, executar e
finalizar um projeto com sucesso.
Envolve a aplicagdo de conhecimentos,
habilidades, ferramentas e técnicas para
atender aos requisitos do projeto, dentro
de um conjunto de restricées, como prazo,
orcamento, qualidade e escopo.

e Um projeto é um esforgco tempordrio com inicio e fim definidos, realizado para
criar um produto, servigo ou resultado exclusivo.

e Projetos geralmente passam por fases especificas, desde a concepcgédo até a
conclusdo. Essas fases compdem o ciclo de vida do projeto.

e A gestdo de projetos envolve uma série de processos inter-relacionados,
incluindo iniciacdo, planejamento, execugdo, monitoramento e controle, e

encerramento.

As organizagbes podem adotar
diferentes estruturas para a gestdo
de projetos, como organizacdes
funcionais, matriciais ou
projetizadas, dependendo  da
natureza e complexidade dos
projetos.

» Diversas ferramentas e técnicas sdo utilizadas na gestdo de projetos, incluindo
diagramas de Gantt, anélise de redes (PERT/CPM), avaliacdo de riscos, entre
outras.

e O uso de software especializado, como o Microsoft Project, o Jira e o Trello,
pode facilitar o planejamento, monitoramento e controle de projetos.

~~ A gestdo de projetos frequentemente envolve processos de melhoria continua, onde
ligbes aprendidas sGo documentadas e aplicadas em projetos futuros.
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~| _MODELOS ORGANIZACIONAIS NA ADMINISTRACAO PUBLICA

UTURATORGANIZACIONAG

P\S

TIROSIDHES!

(4 DIVISIONAL
A empresa se divide com base em produtos, regiées ou tipos de clientes. Cada

divis@o funciona como se fosse uma “miniempresa”.

. Exemplo: Uma indUstria com departamentos bem definidos.

/
S
CARACTERISTICAS:

e Cada divisdo tem sua prépria equipe de vendas, RH, etc.
¢ Foco em autonomia e resultados.

VANTAGEM: MAIS AGILIDADE E FOCO NO CLIENTE.
i, DESVANTAGEM: PODE TER DUPLICAGAO DE TAREFAS (VARIOS RHS, POR EXEMPLO).

IMPoRyaNTE
LU

ESTRUTURA DIVISIONAL . o
e Organizada por produto, regi@o ou cliente. Ak 7
e Cada divisdo tem autonomia e sua propria estrutura funcional. c) L

e Boa para grandes empresas com diversos mercados.
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FUNDAMENTOS DA ORGANIZAC}I\O BUROCRATICA, TEORIAS CLASSI

ORGAN

A Organizagéo Linha-Staff surge para resolver
as limitagées da estrutura linear. Ela mantém
a hierarquia, mas acrescenta 6rgdos de apoio
técnico, chamados de “staff".

CN

Vocé ainda tem uma linha de chefia (como na padaria do exemplo
anterior), mas agora existe também uma equipe de especialistas
(o staff) que ajuda os chefes a tomar decisdes melhores.

Esses especialistas ndo mandam diretamente nos funcionarios, mas
aconselham os gestores com base em conhecimento técnico.

* CARACTERISTICAS PRINCIPAIS:

e Mantém a hierarquia linear: cada pessoa ainda tem um Unico chefe direto.

« Inclui érgéos de apoio (staff): consultores, analistas e especialistas que ajudam
nas decisoes.

e Autoridade funcional: o staff pode orientar sobre temas técnicos, mas ndéo
manda diretamente nos outros setores.

» Separagdo entre execugdo e apoio: os 6rgdos de linha executam; os 6rgdos de
staff orientam.

| EXEMPLO PRATICO:

e Pense agora numa grande rede de padarias. O gerente ainda cuida da
equipe, mas ele conta com ajuda do setor de RH, do contador, do engenheiro
de alimentos e do setor juridico.

e Esses setores n@o mandam na operagdo, mas aconselham os gestores sobre
| leis, finangas, qualidade, processos, etc.

VANTAGENS: { DESVANTAGENS:
«  Ajuda técnica especializada: os  * Conflito entre linha e staff: o gestor pode
gestores tomam decisées mais ndo seguir o conselho técnico, gerando
embasadas. atritos.
« Mantém a disciplina e a hierarquia. * Dificuldade de equilibrio: nem sempre esta
+ Melhora a qualidade das decisées. claro até onde vai o poder de cada um.

Permite inovagdo sem perdero  * Pode gerar burocracia e confus@o, se ndo
controle for bem implantada.
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v DEPAR \UZACAQ

~ 5.DEPARTAMENTALIZAGAO POR PROCESSO OU FLUXO DE TRABALHO

:

Organiza as atividades com base em etapas do processo de producdo ou no fluxo
de trabalho.

~/ Vantagens: iy
» Maior eficiéncia e controle no processo produtivo. N
e Reducdo de desperdicios. y &

I, Desvantagens:
e Pode haver pouca especializagdo em cada drea
e Comunicacgdo entre etapas pode ser falha.

~_ 6. DEPARTAMENTALIZAGAO POR PROJETO

Cria uma estrutura tempordria, voltada para gerenciar projetos especificos. Quando
o projeto termina, a estrutura é dissolvida.

~/ Vantagens:
» Equipes focadas em um Unico objetivo.
* Mais flexibilidade e inovagdo.

I, Desvantagens:
e Conflitos de prioridade com outras dreas.
e Complexidade para distribuir recursos.
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DICA

LEI N. 14.133/2021 - LICITAGOES PUBLICAsi

DISPENSA DE UCITAGAO

A dispensa ocorre quando a lei permite nado realizar licitacdo, mesmo havendo
possibilidade de competicéao.

A Lei n°14.133/2021 estabelece os casos em que a licitagéo é dispensavel

Contratagdes internas e institucionais:
e Compra de bens/servicos de 6rgéos publicos criados para esse fim fii
e Intervencdo no dominio econdémico
e Contrato de programa com ente federativo
 Transferéncia de tecnologia para produtos estratégicos do SUS §i
¢ Profissional técnico para comissdo avaliadora “
e Associagdo sem fins lucrativos de pessoas com deficiéncia
* Instituigdo brasileira sem fins lucrativos para ensino, pesquisa e inovagéo @
e Fundagdo que produz insumos estratégicos para sadde 4
 Entidade sem fins lucrativos para cisternas e acesso & dgua §
e Entidade sem fins lucrativos para Cozinha Solidéria &

“ZDETALHES IMPORTANTES

G

Preferéncia: pagamento ——

via cartéo de pagamento ——
G

(extrato no PNCP).

http://

Preferéncia: publicar aviso no
site oficial por min. 3 dias Gteis
para receber propostas.

Emergéncia = manter servigo publico +
seguir valores de mercado.
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DICA
LEI N. 14.133/2021 - LICITAGOES PUBLICAS

MODAUDADES DE @
UCITAGAO

Das diversas definicdes expostas na Lei n.
14.133/2011, estamos agora diante das mais
temidas e mais cobradas nos concursos
publicos.

= As modalidades de licitacdo tém a funcéo de
y definir o procedimento e o fluxo processual

a serem seguidos, de maneira especifica, ao
, longo de uma determinada licitacgéo. —

Lembre-se com a efetivagéo da Lei n. 14.133/2021, passamos a dispor de somente
cinco modalidades de licitagao. L(

2l concorréncia: E a modalidade de licitacdo destinada a contratagées de
grande vulto, onde qualquer interessado pode participar e os critérios de
julgamento estdo previamente estabelecidos no edital.

] Concurso: Utilizado para escolha de trabalhos técnicos, cientificos ou
artisticos, com a instituicdo de prémios ou remuneragdo aos vencedores.

] Dialogo Competitivo: Modalidade em que a administragéo publica
dialoga com licitantes previamente qualificados para desenvolver uma
ou mais solugdes adequadas ds suas necessidades, seguido por uma fase
de apresentagdo das propostas finais.

. Pregdo: Modalidade destinada & aquisigdo de bens e servicos comuns,
onde os licitantes apresentam propostas de precos em sessdo publica,
sendo a adjudicagdo feita ao licitante que ofertar a proposta mais
vantajosa.

2l Leildo: Modalidade destinada & venda de bens inserviveis para a
administra¢gdo ou de produtos legalmente apreendidos ou penhorados.

QO Q@

PODE USAR TAMBEM PROCEDIMENTOS AUXILIARES (ART. 78).

ATENGAO!
() N&o pode criar outras modalidades.
() N&@o pode misturar modalidades.

ax
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.
e 3
@ & | ATRIBUTOS DO PODER DE POLICIA =
4 ATENGAO! n “y,

Z.,
Esses atributos sdo apontados pela doutrina! &

7.,
e

Os atributos do poder de policia sdo caracteristicas
essenciais que definem a natureza e o escopo desse
poder administrativo. Existem trés atributos
principais do poder de policia, que séo:

Discricionariedade

O poder de policia &€ exercido com certa margem de discricionariedade por
parte da administragéo publica. Isso significa que as autoridades tém a
capacidade de tomar decisdes e adotar medidas de acordo com a situagédo
especifica, desde que se mantenham dentro dos limites legais e dos principios
que regem a agdo administrativa.

Coercibilidade
K O poder de policia permite que a administragdo use medidas coercitivas para
fazer cumprir as regulamentacdes e restricoes estabelecidas. Isso pode
envolver a aplicagdo de sangdes, multas, embargos ou outras agées coercitivas
= & para garantir a conformidade com as regras e proteger o interesse publico.
Autoexecutoriedade
A caracteristica de autoexecutoriedade implica que, em geral, néo é preciso
\ submeter previamente os atos administrativos ao Poder Judiciario antes de
executd-los. Em outras palavras, gragas a essa autoexecutoriedade, a

administra¢gdo publica tem a capacidade de aplicar diretamente ds pessoas o
; ~~ contelddo de seus atos administrativos, sem requerer autorizagdo judicial prévia.

Esses atributos garantem que o poder de policia seja uma
ferramenta eficaz para o governo regular e controlar as
atividades individuais de maneira apropriada, com base
em critérios legais e com o propdsito de alcangar o
interesse coletivo e a harmonia social.
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ADMINISTRAGAO PUBLICA IlI

XIX - somente por lei especifica podera ser criada autarquia e autorizada a
instituicdo de empresa publica, de sociedade de economia mista e de fundagéo,
cabendo a lei complementar, neste ultimo caso, definir as areas de sua atuagéo;

AUTARQUIAS

Voce sabe o Gue o?

A criagdo de autarquias deve ocorrer
mediante a promulgacdo de uma
legislacdo dedicada, uma vez que tais
organizagdes constituem pessoas
juridicas de direito publico, sem fins
lucrativos e se dedicam a execugdo de
exemplos de autarquias fungées proprias do Estado.

BANCO CENTRAL, INSS, INCRA

%lme juridico
de contratagdo é estatutdrio

. As fundagdes publicas podem  ser
.‘ estabelecidas por meio de lei ou receber a
autorizacdo legal para sua formacao.

,BGE Quando criadas diretamente por lei,

adquirem a natureza juridica de entidades
publicas, assemelhando-se a autarquias

(sendo entdo chamadas de fundagdes
autarquicas).

Lembre-se elas ndo tem poder legislativo.

<

FUNDAGOES PUBLICAS

Voc sabe o Guo v?

exemplos de fundagées publicas

FUNAI, FUNASA, HEMOCENTRO

%lme urldlco
de contratacdo é estatutdrio

Quando autorizada sua criagédo por lei, assumem a natureza juridica de entidades
privadas de direito publico. Independentemente do cenario, a definicdo dos
campos em que essas fundacdes atuardo € uma responsabilidade reservada a
legislagdo complementar. Exercem atividades de interesse social, tais como:
educacdo, cultura e também néo pode ter fins lucrativos.



https://memorizaai.com.br/crt-sp/?utm_source=Amostra

= d clique aqui para conhecer o material completo

[ ] [
memoriza.cai

DICA
CONTROLE DA ADMINISTRAGAO PUBLICA |

O controle da Administracdo Publica refere-se ao conjunto de mecanismos e
procedimentos pelos quais sdo avaliadas e fiscalizadas as atividades e condutas dos
6rgdos, agentes e entidades que compdem a administragdo estatal. O objetivo
primordial desse controle é assegurar que a Administracdo Publica atue de acordo com
os principios legais, éticos e constitucionais, promovendo a transparéncia, a eficiéncia,
a legalidade e a prestacédo de servicos de qualidade aos cidadéos.

Conforme observardo, a administragdo publica estd sujeita a ser fiscalizada por
entidades pertencentes a todos os Poderes (Legislativo, Judicidrio e Executivo), em
vdrias etapas de suas atividades, as quais podem abranger diversos aspectos da sua
atuacdo.

Vamos agora categorizar as modalidades de controle?

ORGAO CONTROLADOR

Controle poderd ser administrativo, legislativo ou judicial.

ASPECTO CONTROLADO

O controle poderd ser de legitimidade/legalidade ou ainda de mérito.

MOMENTO DE EXERCICIO

Controle poderd ser prévio, concomitante ou posterior.

ORIGEM

Controle poderd ser interno, externo e popular.

AMPLITUDE

Controle podera ser hierdrquico e finalistico.
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COMPORTAMENTO, CLIMA E CULTURA ORGANIZACIONAL

e )

0
ORGAN

O ambiente organizacional refere-se ao conjunto de fatores, condigdes, I
influéncias e elementos externos e internos que cercam e afetam uma
organizagdo. Esse ambiente molda o contexto no qual a organizagd&o opera,
influenciando suas atividades, decisbes e desempenho. O ambiente
organizacional pode ser dividido em duas categorias principais: ambiente
externo e ambiente interno.

A andlise do ambiente das organizagdes tradicionalmente se divide em trés
camadas ou niveis:

AVGTENIE BXEN0 CEAL (ACROANETEE)

e E o meio mais abrangente que engloba toda a sociedade. Funciona como um
contexto amplo que influencia todos os componentes e variaveis de forma genérica.
Inclui varidveis economicas, tecnologicas, culturais, ecoldgicas, politicas,

sociais, entre outras.
ANBTENE EXAERN0 0E A'g A(I%Eﬁ][\y SEORIAL (EPECI00 QU

* E o meio mais préoximo e imediato de cada organizagdo. Compreende o nicho
onde a organizagdo desenvolve suas operacdes, envolvendo elementos como
fornecedores, clientes, concorrentes e agéncias reguladoras.

ANBIENTEINTERNO:

» Refere-se a propria organizagdo. Envolve todos os elementos, processos e
recursos internos que influenciam diretamente o funcionamento da empresa. Isso
inclui a cultura organizacional, a estrutura, os recursos humanos, os processos
internos, entre outros.

()
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FERRAMENTAS DE ANALISE PARA GESTAO E PLANEJAMENTO

O ciclo PDCA (Plan-Do-Check-Act), também
conhecido como ciclo de melhoria continua ou
ciclo de Deming, é uma abordagem amplamente
empregada para alcang¢ar melhorias continuas
nos processos e resultados de uma organizagao.

FOCO NA ACAO
Padronizar o que
deu certo e
corrigir o que ndo
atendeu as
expectativas.

Identificar o problema
e estabelecer um
plano de agdo.

FOCO NO PROCESSO

Executar o plano de
agdo estabelecido e
treinar os envolvidos.

FOCO NO RESULTADO I I
Verificar se as metas W ‘e

~Lhe f}ﬂ’%
estabelecias estéo sendo ¥ %

alcangadas. g )
S

gk}
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CANGSTAORGANICA

Esses dois termos descrevem dois jeitos diferentes de uma empresa funcionar
internamente.

Ndo sdo tipos de estrutura, como funcional ou matricial, mas sim estilos de
funcionamento (ou modelos organizacionais).

ESTRUTURAIMECANICISTA)

“Regras claras, chefes definidos e tudo feito do mesmo jeito.”

+ COMO E?

e Hierarquia bem definida (todo mundo sabe quem manda).
e Pouca liberdade para os funciondrios.

e Cada pessoa faz apenas uma tarefa especifica.

e Comunicacdo é vertical (ordem de cima para baixo).

e Ambiente mais rigido e estavel.

2l ONDE E COMUM?
e FABRICAS, INDUSTRIAS, BANCOS TRADICIONAIS.
e EMPRESAS QUE TRABALHAM COM PROCESSOS REPETITIVOS.

. Exemplo:
Imagina uma linha de montagem de carros. &

Cada funciondrio aperta sempre o mesmo parafuso, seguindo regras e hordrios
rigidos. Um supervisor fiscaliza tudo. A meta é padronizagdo e controle.

IMPoRyaTE
[gzcox{v K

v/ MECANICISTA = "MECANICO" CJ L

Tudo funciona como uma maquina bem ajustada. Cada parte faz uma funcdo. Se
mudar algo, a maquina quebra.

v/ ORGANICA = "ORGANISMO VIVO"

A empresa se adapta como um corpo humano. Se precisa correr, o coracdo acelera.
Se precisa descansar, desacelera.
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} FUNDAMENTOS DA ORGANIZAGAO BUROCRATICA, TEORIAS CLASSICAS

ORGANZAGAOJUNEAR

(L

fa

A Organizacéo Linear é um tipo de estrutura organizacional muito comum nas empresas
pequenas ou familiares, onde existe uma hierarquia bem clara e cada pessoa responde
a um unico chefe.

oo ]Zmoww7

Pense em uma piramide: no topo, estd o diretor. Abaixo
dele, alguns gerentes. Depois, os supervisores. E por fim,
os colaboradores da operagéo.

y Cada nivel da ordens para o nivel abaixo e presta contas
ao nivel acima. Essa é a esséncia da autoridade linear:
uma linha direta de comando.

* CARACTERISTICAS PRINCIPAIS:

e Autoridade Gnica: cada funciondrio s6 recebe ordens de um chefe direto
(principio da unidade de comando).

 Hierarquia rigida: os cargos sdo organizados de forma vertical e clara.

e Comunicagdo formal: sé se comunica de cima para baixo ou de baixo para cima,
sem "pular” niveis.

e Centralizagéo: as decisdbes mais importantes ficam concentradas no topo da
pirédmide.

EXEMPLO PRATICO:
e Imagine uma padaria de bairro com 10 funciondrios. O dono déd ordens ao
gerente. O gerente orienta os padeiros, os balconistas e o pessoal da limpeza.
e Ninguém faz nada sem falar com seu superior direto. Tudo passa por um
dnico canal de comando.

"/ VANTAGENS: >{ DESVANTAGENS:
e Clareza na chefia e nas ordens: todo e Pouca flexibilidade: se o chefe estiver
mundo sabe quem manda e quem ausente, ninguém sabe o que fazer.
obedece. e  Sobrecarga do gestor: ele precisa
e Disciplina e controle sGo mais faceis. decidir tudo, mesmo sem ser
. E simples de entender e aplicar, especialista em todas as dareas.
principalmente em pequenas . Dificuldade de inovagdo: tudo
empresas. depende do topo; os funciondrios

raramente opinam.
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ADMINISTRAGCAO DE MATERIAIS |

ADMINIST

VISAO GERAL

A administragédo de materiais € uma drea da
administragdo que visa maximizar a
utilizacdo de recursos e minimizar os
custos associados a eles.

Seu objetivo é suprir a organizacdo com os materiais necessarios para suas
atividades, com vista a garantir a eficacia da gestao logistica da empresa.

E«GUR«S‘(DS TE!R«AiS EPATRIMONIQ
O termo ‘recursos materiais” refere-se aos aspectos fisicos e materiais que a

organizagdo utiliza para produzir, enquanto o patriménio diz respeito aos bens
permanentes da empresa.

FUNCOES DA ADMINISTRAGAO DE MATERIAIS

Ballou define que a Administracdo de Materiais tem como objetivo prover material
correto, no local de operacao certo, no instante correto e em condicao utilizavel
ao menor custo possivel. Ja Chiavenato destaca que a Administracdo de Materiais
envolve todos os fluxos de materiais na empresa. A classificacdo de materiais é um
processo importante e deve ser abrangente, flexivel e pratica para garantir eficiéncia
na gestdo de materiais.

A . 7T TN Série de caracteristicas fisicas,
Abrangéncia - \ : - S
~___-¥Y financeiras, contdbeis etc
. =77 Auséncia de procedimentos complexos,
Praticidade - \ . . . . L.
~___-¥Y pautado na simplicidade e objetividade
lexibilidad PRSEEEREN Permitir interfaces entre os diversos
! . ere ~
Flexibilidade N < tipos de classificagéo

YY XYY Y Y Y Y Y YY) D)D)

» ] ) ) » ] ] ) » » » ) » »
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GESTAO PATRIMONIAL VI

No Brasil, a responsabilidade civil & em regra, subjetiva, baseada em dolo ou
culpa. No entanto, a responsabilidade civil do Estado é objetiva, estabelecida no
art. 37, § 6°, da Constituicdo Federal.

A responsabilidade objetiva € uma técnica de socializagdo de danos, que reparte
os riscos e € baseada na isonomia.

Na esfera administrativa, a responsabilidade pode ser estabelecida por vdrios
motivos, como a prética de atos de improbidade ou desrespeito a regras de
servidores, resultando em multas, proibigdes e suspensdo de direitos.
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s

CRITERIOS DE JULBAMENTO
DAS PROPOSTAS

QUAIS SAO 0S CRITERIOS POSSIVEIS?

A Administragéo pode escolher um destes métodos para decidir a proposta vencedora:
I Menor prego &

] Maior desconto "\

-] Melhor técnica ou conteldo artistico €

| Técnica e preco

2] Maior lance (leilzo) £
_] Maior retorno econémico

<

Principais caracteristicas da licitagdo internacional de acordo com a nova lei:

@ § MENOR PREGO / MAIOR DESCONTO (ART. 34)
e Sempre observando os padrées minimos de qualidade do edital.
e Pode incluir custos indiretos (manutencdo, reposigéo, impacto
ambiental) se forem mensurdveis.

MAIOR DESCONTO = DESCONTO SOBRE VALOR GLOBAL DO EDITAL E APLICADO TAMBEM AOS ADITIVOS.

@ MELHOR TECNICA OU CONTEUDO ARTISTICO (ART. 35)
e SO avalia qualidade técnica ou artistica da proposta.
« Edital define prémio/remuneracéo.
e Usado para projetos e trabalhos técnicos, cientificos ou artisticos.

12 TECNICA E PREGO (ART. 36)
e Combina nota técnica + nota de prego.
e Usado quando a qualidade técnica é essencial.
e Proporg¢éio: max. 70% para técnica.

CASOS COMUNS:
o Servigos técnicos intelectuais
Alta tecnologia =
Tl e comunicacdo @
Obras/servigos especiais de engenharia .
Objetos com solugdes variadas que impactem qualidade/durabilidade.

O O O ©o

DESEMPENHO ANTERIOR COM A ADMINISTRAGAO CONTA NA PONTUAGAO TECNICA.
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A dispensa ocorre quando a lei permite ndo realizar licitacdo, mesmo havendo
possibilidade de competicao.

LEI N. 14.133/2021 - LICITAGOES PUBLICAS

DISPENSA DE UCITAGAOD

A Lei n°14.133/2021 estabelece os casos em que a licitagéo é dispensavel

. Pequenos valores
e Até R$ 100.000,00 — obras, servicos de engenharia e manutengdo de veiculos

o=
e AtéR$ 50.000,00 — outros servigos e compras =/

7 Licitagéio anterior sem sucesso (até 1ano)
e Sem interessados ou propostas invalidas.
e Propostas muito acima do mercado.

] Casos especificos:
e Pecas para manutengdo durante garantia X
 Acordo internacional com condicées vantajosas €
 Pesquisa e desenvolvimento (até R$ 300.000 em obras/servigos) &
« Transferéncia/licenciamento de tecnologia '
o Géneros pereciveis (hortifrati, paes etc.) #8
e Alta complexidade tecnoldgica e defesa nacional J
e Padronizagdo das For¢as Armadas ., Jxd5
e Operagbdes de paz no exterior &
e Abastecimento de tropas em transito g1
 Reciclagem por cooperativas de baixa renda €3
e Obras de arte e objetos histéricos [E
* Servicos sigilosos de investigagdo 4
¢ Medicamentos para doengas raras ¢

_| situagées estratégicas e emergenciais:

» Cumprir objetivos da Lei de Inovagéo (Lei 10.973/2004)
e Seguranga nacional !

e Guerra, estado de defesa/sitio, intervencgdo federal @

EMERGENCIA OU CALAMIDADE PUBLICA
(PRAZO MAX. 1 ANO, SEM PRORROGAGAO)
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LIDERANCA

Para que exista lideranga, é necessdrio, no minimo, a interagdo entre um lider e um
liderado.

Portanto, podemos pensar na lideranga como aquele superpoder de influenciar uma
situacdo através da comunicacédo, tudo isso para conquistar um ou vérios objetivos!

b N J -
a | .
SR~ —  ORVEVES &
relacionamento . estrutura social o lider com.o me|o induzir pessoas
existent BN . decorrente da para atribuir cumprir
pessoas. atribuicéo objetivos obrigacées

de autoridade. ou necessidades.

A definigdio de lideranga, assim, abrange, no minimo, dois aspectos essenciais:

TENDENCIA DOS
SEGUIDORES SEGUIREM
UM DETERMINADO
INDIVIDUO

_

Unindo esses dois pontos, chegamos a fabulosa conclusdo: "Ninguém se torna lider
sem fazer um belo jogo de cintura para convencer a galera a seguir sua onda; e para
brilhar, seus seguidores precisam enxergd-la como a chave mdgica para abrir as
ortas dos prdprios sonhos!"
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PROCESSO ORGANIZACIONAL

A analise SWOT, também conhecida
como Matriz SWOT, é uma ferramenta
crucial no diagndstico organizacional,
proporcionando aos administradores
uma visdo sistémica das forgas,
fraquezas, oportunidades e ameacas
que a organizacao enfrenta.

A Matriz SWOT é uma representacédo esquematica dividida em quatro quadrantes,
destacando os seguintes aspectos:

Weaknesses

Fraquezas
O que ndo estd

nterno

gerando vantagem
competitiva?

Strengths

Forcas

O que a empresa tem
de melhor que seus

f’ﬂrno

concorrentes?
Opportunities Threats
Oportunidades ' | Ameacas

O que temos l& fora
que cria um cendrio
desfavordavel?

xterno

pode gerar vantagem

O que temos la fora que \
competitiva?

AJUDA
ATRAPALHA
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GESTAO DE PROJETOS I

E um conjunto de praticas padrao para
a gestdo de projetos desenvolvido pelo
Project Management Institute (PMI).

O guia é uma referéncia fundamental
para profissionais de gerenciamento de
projetos e fornece um conjunto de
processos, terminologias e melhores ¢
praticas amplamente aceitas na area.

A estrutura do Guia PMBOK é composta pelos seguintes elementos principais:

* Uma visédo geral do PMBOK e uma introdugdo ao gerenciamento de projetos.

» Contextualizagdo sobre os fatores ambientais que influenciam o gerenciamento
de projetos.

» Aborda os diferentes ciclos de vida do projeto e as estruturas organizacionais
que influenciam o gerenciamento de projetos.

» Descreve os processos-chave em gerenciamento de projetos, agrupados em
cinco grupos de processos: Iniciagdo, Planejamento, Execugédo, Monitoramento
e Controle, e Encerramento.

 Identifica as dez areas de conhecimento fundamentais para o gerenciamento de
projetos, como Escopo, Tempo, Custos, Qualidade, Recursos Humanos,
Comunicagéo, Riscos, Aquisi¢cdes e Partes Interessadas.

¢ Incluem informagdes adicionais sobre ferramentas e técnicas especificas de
gerenciamento de projetos.

O Guia PMBOK é uma referéncia valiosa para

profissionais de gerenciamento de projetos que Q
buscam a certificagdo PMP (Project Management
Professional) oferecida pelo PMI. Além disso,
muitas organizagdes em todo o mundo usam o,
PMBOK como base para desenvolver e melhorar
seus processos de gerenciamento de projetos.
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PROCESSO ORGANIZACIONAL

O planejamento estratégico é um processo
que envolve varias etapas ou fases. Embora
a nomenclatura e o ndmero de etapas
possam variar dependendo da fonte.

Fases comuns associadas ao planejamento estratégico:

Anadlise do Ambiente Externo:

o Avaliagdo do ambiente externo a organizacdo, identificando oportunidades e
ameacas. Isso inclui a andlise de fatores econdémicos, politicos, sociais,
tecnoldgicos, ecoldgicos e legais (anélise PESTEL).

Anadlise do Ambiente Interno:

o Avaliagdo dos recursos, capacidades e processos internos da organizagdo. Isso
inclui a identificacdo de pontos fortes e fracos internos, muitas vezes realizada por
meio da andlise SWOT (Forgas, Fraquezas, Oportunidades e Ameacas).

Definicdo da Missédo, Visdo e Valores:

o Estabelecimento da razdo de ser da organizacdo (missdo), sua direcdo futura

desejada (visdo) e os principios fundamentais que a orientam (valores).
Estabelecimento de Objetivos e Metas:

o Definicdo de metas e objetivos especificos, mensurdveis, alcangaveis, relevantes e

com prazo determinado (critérios SMART).
Formulacdo de Estratégias:

o Desenvolvimento de estratégias para atingir os objetivos estabelecidos. Isso pode
envolver a identificacédo de estratégias competitivas, de crescimento, de inovacéo,
entre outras.

Implementacéo das Estratégias:

o Execugdo pratica das estratégias planejadas, envolvendo a alocagdo de recursos, a

comunicagéo eficaz e o alinhamento organizacional.
Monitoramento e Avaliagéo:
o Acompanhamento continuo do desempenho em relacéo aos objetivos. Isso inclui a

coleta de dados, analise de resultados e ajustes estratégicos conforme necessario.
Feedback e Aprendizado:
o Revisdo do processo, incorporando aprendizados e feedbacks para aprimorar futuros
ciclos de planejamento estratégico.
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GOVERNO ELETRONICO E SEU IMPACTO |

T

LEINATA4129/2021010

O Governo Eletronico, também conhecido como e-Gov, utiliza tecnologias de
informacdo e comunicacdo (TIC) para oferecer servicos publicos, gerenciar
informagdes, comunicar-se com os cidaddos e aprimorar a eficiéncia e transparéncia

das atividades governamentais.

Essa abordagem transforma a interagcdo entre governos, cidaddos e empresas,
proporcionando maior acessibilidade, conveniéncia e eficiéncia nos processos
administrativos.

Os principios do Governo Digital e eficiéncia puablica buscam simplificar a interagéo do
governo com a sociedade por meio de servigos digitais acessiveis em dispositivos moéveis.

e Os beneficios do governo eletrénico incluem a
agilidade nos servigos, a redugdo da burocracia, o
aumento da transparéncia e a promogdo do
engajamento civico.

A Lei n° 14.129/2021, que estabelece o Governo Digital,
busca modernizar o Estado através da digitalizagdo
de servigos, processos e documentos, além de definir
principios e diretrizes para os servigos publicos
digitais, impulsionando a transformacgédo digital do
setor publico no Brasil.

Utilizar tecnologias de informagdo e comunicagdo
para aprimorar a prestagdo de servigos publicos e a
interagdo governo-cidaddo é fundamental no cendrio
do governo eletronico. Isso engloba a disponibilizagéo
de servicos publicos online, participacdo cidadd

digital, transparéncia governamental e modernizagdo
dos processos administrativos.
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o Definicdo: Oferece insights sobre as relagbes complexas nas organizagdes,
destacando os diferentes atores envolvidos.

o Contribuicdo: Ajuda a desenvolver estratégias para mitigar riscos e maximizar a
eficiéncia nas relagdes organizacionais.

TEORIA COMRATUAL

e Perspectiva: Considera a empresa

e Pressuposto: Assume que a empresa

tem um proprietdrio-administrador,
ou seja, a mesma pessoa €
proprietaria e administradora.
Enfoque: Explora as dinamicas entre
a propriedade e a gestdo dentro da
organizagao.

€SsCassos.

como um conjunto de contratos,
intermediando as relagcdes entre
diferentes agentes econémicos.
Enfase: Destaca que cada relagdo da
empresa envolve contratos
especificos, como com investidores,
credores e clientes.

\iﬁj‘“‘@ TEORIA DA DEPENDENGIA DE RECURSTS:

e Abordagem: Entende que as organizagdes podem se
relacionar de maneira cooperativa, ndo apenas competitiva.

e Possibilidade: Permite que as empresas cooperem para
combinar recursos, reduzindo a dependéncia de recursos
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ADMINISTRAGAO DE MATERIAIS VI

W/,
CADASTROMR
DE RORECENORES

Como ja é de conhecimento geral, a compra &€ um ato
que envolve diversos conhecimentos e atores da
negociag¢do, tornando-se um processo complexo,
mesmo para itens simples.

Para simplificar esse processo, surgiu a figura do cadastro de
fornecedores. Através dele, a empresa pode listar de forma
organizada seus fornecedores e, consequentemente, analisar o
melhor custo-beneficio de cada item, gerando vantagem
competitiva.

YiVBOR [M@‘mu CADASTRO (E FORLTECEDORES @m&
YPRES

O cadastro de fornecedores é essencial para
o processo de suprimento da empresa,
permitindo a analise dos itens a serem
comprados, melhores precos e prazos de
entrega favoraveis. E um processo constante
que busca fornecedores confidveis com

precos e condicdes competitivas. E
fundamental avaliar cada fornecedor com
base em parametros para garantir o
atendimento das expectativas da empresa.

TIPOS DE FORNECEDORES

Os fornecedores geralmente sdéo divididos em duas categorias: ativos e
potenciais.
e Os fornecedores ativos sdo aqueles que a empresa recorre quando precisa
suprir bens/servicos.
e J& os fornecedores potenciais s@o fontes alternativas de fornecimento, que séo
acionadas em caso de impossibilidade do fornecedor ativo.

YY XYY Y Y Y YY) DYDY DYND

- % % B S " " " " " " W NS
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De acordo com Pozo (2010, p. 190), os recursos patrimoniais sdo essenciais para que
as organizagbes possam operar e produzir bens e servicos que atendam as
necessidades do mercado. Isso inclui instalagées, mdquinas, equipamentos e
veiculos que tornam a operagdo possivel.
e Esses bens sdo necessdrios para a empresa operar, criar valor e satisfazer seus
clientes. Vale ressaltar que os bens patrimoniais ndo sdo adquiridos todos de uma
s6 vez, mas sim ao longo do tempo

0 PATRIDIONTO BA ENPRESA ASSTN CONISISTE: o o

e Bens: Representam os recursos controlados pela empresa, que resultam de?“ <98
eventos passados e dos quais se espera que fluam beneficios economicos
futuros. Os bens incluem ativos tangiveis, como propriedades, equipamentos
e estoques.
o Direitos: Sdo valores a receber pela empresa de terceiros, como clientes ou
outras entidades. Os direitos incluem ativos financeiros, contas a receber,
investimentos, entre outros.
» Obrigacdes: Séo as responsabilidades presentes da empresa para com terceiros,
que resultam de eventos passados e cujo cumprimento se espera que envolva a
saida de recursos. As obrigacdes incluem dividas, contas a pagar, obrigacoes
fiscais, entre outros compromissos financeiros.

)

QUAIS SAO 0S RECURSOS DENTRO DE UMA ORGANIZAGAO?

Materiais;
Patrimoniais;
Humanos;
Capital;
Tecnolbgicos;
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CHEGAMOSTAQ,HM

Parabéns, vocé acaba de conhecer a nossa amostra para
o concurso do CRT/SP!

Esperamos que esta breve demonstracdo tenha
despertado seu interesse e mostrado como Nosso
material pode ajudd-lo a conquistar sua tdo sonhada
aprovacgdo.

Se vocé deseja se destacar frente d concorréncia, vocé
precisa estudar com o material do Memoriza.ai

Agora &€ com vocé: quer ser aprovado e tomar posse no
concurso ainda em 2026?

Entdo...

= 4 clique aqui para conhecer o material completo

Obstaculo é aquilo que

voceé vé quando tira os
olhos do seu propésito.

Ea 4 Acesse nNosso Instagram


https://www.instagram.com/memorizaai_concursos/
https://memorizaai.com.br/crt-sp/?utm_source=Amostra

	AMOSTRA
	AMOSTRA
	FALA, FUTURO APROVADO NO CONCURSO DO CRT SP!
	Seja muito bem - vindo!
	VOCÊ ACABA DE BAIXAR A AMOSTRA DO MEMORIZA.AÍ PARA ESTE CONCURSO.
	O Memoriza.aí é um material que contém dicas estratégicas dos assuntos que certamente vão cair na sua prova!
	Nossa equipe pedagógica realizou uma análise de mais de 50000 questões de concursos anteriores e identificou os assuntos chave que sempre se repetem nas últimas provas.
	Por meio dessa análise das questões da banca e do concurso desenvolvemos um material específico com dicas ilustradas e gatilhos emocionais para melhorar sua memorização, de modo que você poderá focar exatamente nos assuntos que serão cobrados na sua prova.
	Veja no gráfico abaixo uma breve demonstração dos temas mais frequentes das provas identificados pela nossa equipe pedagógica:
	É como se a gente fizesse todo trabalho duro por você e te entregasse o que você precisa. Com isso, você ganha muitooo tempo!


	Veja só o depoimento de um de nossos alunos que foi APROVADO recentemente no concurso:
	Caso tenha qualquer dúvida, você pode entrar em contato conosco enviando seus questionamentos para o suporte:
	contato@memorizaai.com.br ou  clique aqui para acionar nosso time via whatsapp.

	QUER SER O PRÓXIMO APROVADO?
	clique aqui e saiba como

	E NÃO PARA POR AÍ...
	Você ainda terá acesso a bônus exclusivos - quer ver?
	Além do material base para o seu estudo, você terá acesso a 3 bônus exclusivos que vão potencializar o seu progresso nos estudos. Veja abaixo os bônus:


	ESSES BÔNUS SÃO POR TEMPO LIMITADO!
	clique aqui para saber mais!
	CONTEÚDO PROGRAMÁTICO  Abordamos todas as disciplinas exigidas do edital

	NO MATERIAL COMPLETO VOCÊ TERÁ ACESSO AS DISCIPLINAS DE:
	Língua Portuguesa
	Raciocínio Lógico e Matemática
	Noções de Informática
	Legislação e Ética na Administração Pública
	Conhecimentos Específicos Técnico Administrativo
	Língua Portuguesa
	Raciocínio Lógico e Matemática
	Noções de Informática
	Legislação e Ética na Administração Pública
	Conhecimentos Específicos Fiscal
	Língua Portuguesa
	Raciocínio Lógico e Matemática
	Noções de Informática
	Legislação e Ética na Administração Pública
	Conhecimentos Específicos Analista Administrativo

	VEJA ABAIXO A AMOSTRA COM O FORMATO DO MATERIAL QUE VOCÊ PODE TER ACESSO PARA AUMENTAR SUA PONTUAÇÃO NESSA RETA FINAL!
	CONHECIMENTOS GERAIS
	clique aqui para conhecer o material completo
	memoriza.aí
	DICA
	ACENTUAÇÃO DE PALAVRAS OXÍTONAS


	ACENTUAÇÃO GRÁFICA
	LEMBRE-SE!
	→ EXEMPLOS DE MESÓCLISE
	→ Mesóclise em locuções verbais
	VERBO TRANSITIVO DIRETO (VTD)
	VERBO TRANSITIVO INDIRETO (VTI)
	VERBO TRANSITIVO DIRETO E INDIRETO (VTDI)
	memoriza.aí
	clique aqui para conhecer o material completo
	DICA
	CONCORDÂNCIA VERBAL II


	SUJEITO
	SUJEITO
	TIPOS DE
	SUJEITO INEXISTENTE 👉 Também chamado de oração sem sujeito.  ➡️ Ocorre com verbos impessoais, que não têm sujeito. Principais casos:
	clique aqui para conhecer o material completo

	memoriza.aí
	DICA
	CONCORDÂNCIA VERBAL V
	CONCORDÂNCIA COM SUJEITO INDETERMINADO
	Em frases com sujeito indeterminado, o verbo pode ficar na 3ª pessoa do plural, quando não se identifica quem pratica a ação.
	Exemplo: “Pediram-me que a procurasse.”
	Não se sabe quem pediu, por isso o sujeito é indeterminado e o verbo fica no plural.
	Quando a indeterminação do sujeito é indicada pelo pronome se, o verbo fica na 3ª pessoa do singular.
	Exemplo: “Ainda se vivia num mundo de incertezas.”
	Nesse caso, o pronome se indetermina o sujeito, e o verbo permanece no singular.
	Essa é uma regra importante da concordância verbal em português, e é aplicada sempre que o sujeito da frase não é definido ou não é importante mencioná-lo na comunicação.
	Qual das alternativas apresentadas justifica a concordância do verbo em destaque no trecho abaixo?
	"Muito se discute sobre a relação da nossa galera com o trabalho, o comportamento nas redes sociais e a visão de futuro."
	Gabarito: B


	No trecho “Muito se discute sobre a relação...”, o verbo em destaque é “discute”. A estrutura “se discute sobre...” indica sujeito indeterminado, porque não se informa quem discute. O pronome “se” funciona como índice de indeterminação do sujeito, e, nesse caso, o verbo fica na 3ª pessoa do singular.
	Não é sujeito inexistente, porque não se trata de verbo impessoal.
	Também não é sujeito simples, pois “sobre a relação...” vem com preposição e não pode ser sujeito da oração.
	E não é sujeito oculto, porque não há um sujeito identificável pelo contexto.
	clique aqui para conhecer o material completo

	memoriza.aí
	DICA
	SISTEMA OPERACIONAL WINDOWS


	ARQUIVOS
	PRINCIPAIS TIPOS DE ARQUIVOS E EXTENSÕES
	clique aqui para conhecer o material completo
	memoriza.aí
	DICA
	NAVEGADORES


	PRINCIPAIS  NAVEGADORES
	Um navegador web (ou web browser) é um software que permite acessar, visualizar e interagir com informações da internet.
	⚙️ FUNÇÃO PRINCIPAL
	Interpretar códigos de páginas (HTML, CSS, JS).
	Exibir sites, imagens, vídeos e outros conteúdos.
	Permitir navegação entre páginas por meio de links (hiperlinks).
	Oferecer recursos como favoritos, histórico, abas e segurança.
	🌍O navegador atua como interface gráfica da internet — sem ele, o usuário não conseguiria acessar a Web.
	COMO FUNCIONA A NAVEGAÇÃO 1️⃣ O usuário digita um endereço (URL). 2️⃣ O navegador envia uma requisição ao servidor do site. 3️⃣ O servidor responde com os arquivos da página (HTML, CSS, JS). 4️⃣ O navegador renderiza esses códigos → exibe o conteúdo visual.
	Assim, tudo o que vemos — texto, imagem ou vídeo — é resultado dessa tradução automática feita pelo navegador.
	🌈 Google Chrome Rápido, seguro e com sincronização via conta Google.
	🧭Microsoft Edge Baseado no Chromium, integrado ao Windows.
	🦊 Mozilla Firefox Código aberto e foco em privacidade.
	🍎 Safari Otimizado para dispositivos iOS e macOS
	⚙️ Opera Leve, com VPN gratuita e modo economia de dados.
	clique aqui para conhecer o material completo

	memoriza.aí
	DICA


	INTELIGÊNCIA ARTIFICIAL GENERATIVA
	🚫 NÃO DISCRIMINAÇÃO
	e o que acontece com isso?
	clique aqui para conhecer o material completo

	memoriza.aí
	DICA
	CORREIO ELETRÔNICO III


	PROTOCOLOS  DE E-MAIL I
	vamos conhecer os mais cobrados nas provas?
	faça anotações aqui
	clique aqui para conhecer o material completo

	memoriza.aí
	DICA
	CONECTIVOS LÓGICOS IV


	CONECTIVO “SE ... ENTÃO” (CONDICIONAL)
	EXEMPLO:
	ATENÇÃO...
	TABELA VERDADE DA CONDIÇÃO “SE...ENTÃO”
	SERÁ FALSA QUANDO A PROPOSIÇÃO ANTECEDENTE FOR VERDADEIRA E CONSEQUÊNCIA FOR FALSA.
	p → q

	clique aqui para conhecer o material completo
	memoriza.aí
	DICA
	IMPLICAÇÃO LÓGICA III


	IMPLICAÇÃO LÓGICA COMPOSTA
	COMO  RESOLVER QUESTÕES DE IMPLICAÇÃO LÓGICA COMPOSTA?
	As disposições da Lei n. 8.112 não se aplicam a todos os agentes públicos, vamos esquematizar isso?

	clique aqui para conhecer o material completo
	memoriza.aí
	DICA
	DIAGRAMAS LÓGICOS III


	DIAGRAMA  DE VENN-EULER  II
	na prática
	U = 100
	clique aqui para conhecer o material completo

	memoriza.aí
	DICA
	MATEMÁTICA FINANCEIRA


	JUROS SIMPLES
	A FÓRMULA PARA CALCULAR JUROS SIMPLES É:
	EXEMPLO DE JUROS SIMPLES:
	clique aqui para conhecer o material completo
	memoriza.aí
	DICA
	PRINCÍPIOS E VALORES ÉTICOS NO SERVIÇO PÚBLICO I


	ÉTICA, MORAL, VALORES, VIRTUDES
	clique aqui para conhecer o material completo
	memoriza.aí
	DICA
	IMPROBIDADE ADMINISTRATIVA II
	As sanções constitucionalmente previstas para casos de improbidade administrativa estão dispostas no artigo 37, parágrafo 4º, da Constituição Federal do Brasil.
	Essas sanções incluem:
	Perda da função pública: O agente público condenado por improbidade administrativa pode ser afastado do cargo, emprego ou função pública que esteja exercendo, além de ficar proibido de assumir cargos públicos futuramente.
	Indisponibilidade dos bens: A indisponibilidade dos bens significa que os bens do agente podem ser bloqueados ou indisponibilizados, impedindo sua venda, transferência ou alienação de forma a assegurar que, caso a condenação seja confirmada, os recursos estejam disponíveis para ressarcir o dano causado ao erário.
	Ressarcimento ao erário: O agente público ou particular responsável pela improbidade administrativa é obrigado a reparar integralmente o dano causado aos cofres públicos ou ao patrimônio do Estado.
	Suspensão dos direitos políticos: A suspensão dos direitos políticos implica na privação temporária do direito de votar e ser votado em eleições. O período de suspensão varia de acordo com a gravidade da conduta.



	PIRS
	clique aqui para conhecer o material completo
	memoriza.aí
	DICA
	DO TÉRMINO DO TRATAMENTO DE DADOS



	TÉRMINO DE TRATAMENTO DE DADOS
	JÁ CAIU EM PROVA!!!
	clique aqui para conhecer o material completo
	memoriza.aí
	DICA
	ACESSO À INFORMAÇÃO. LEI Nº 12.527/2011 IV


	LEI Nº 12.527/2011 IV
	A legislação permite que certas informações sejam designadas como confidenciais, seguindo critérios estabelecidos nas leis vigentes.
	Dados confidenciais são aqueles que, se divulgados, poderiam prejudicar a segurança nacional, a defesa, ou as relações exteriores do país, entre outros aspectos.
	A legislação contempla três níveis de confidencialidade para informações governamentais: ultrassecreto, secreto, reservado.
	Além das informações pessoais, que por natureza devem ser protegidas, como os dados pessoais dos cidadãos, a legislação estabelece normas específicas para o tratamento e acesso a essas informações, garantindo a privacidade e proteção dos dados pessoais.
	Adicionalmente, a lei reconhece que certas informações podem ser sujeitas a sigilo por órgãos ou entidades que ainda não estabeleceram uma classificação específica. Nesses casos, é necessário justificar a necessidade do sigilo e definir um prazo para a divulgação.

	TÉCNICO ADMINISTRATIVO
	clique aqui para conhecer o material completo
	memoriza.aí
	DICA
	ADMINISTRAÇÃO DE MATERIAIS II


	CLASSIFICAÇÃO  DE MATERIAIS
	VISÃO GERAL
	Classificação por tipo de demanda
	Classificação por materiais críticos
	Classificação por periculosidade
	clique aqui para conhecer o material completo

	memoriza.aí
	DICA
	ADMINISTRAÇÃO DE MATERIAIS V


	Modalidades  de Compras
	Compra com foco em investimentos
	Bens adquiridos desta forma serão usados no patrimônio imobilizado da empresa e não farão parte do produto final. A empresa está comprando com o objetivo de investimento, uma vez que esses itens não serão vendidos no mercado.
	Exemplo: Compra de prédios pela empresa, máquinas de produção e cadeiras.
	Todos os itens comprados para integrar o processo produtivo são adquiridos por meio de compras com foco no consumo. Os materiais que compõem o processo produtivo incluem:

	Compra com foco no consumo
	Compra local
	Uma das formas mais simples de entender, uma vez que essas compras são realizadas no mesmo país da empresa compradora.

	Compra internacional
	Ao contrário da compra local, na compra internacional, o fornecedor dos produtos está em um país diferente do país do comprador.

	Compra formal
	Esta modalidade é a mais comum no setor público. Refere-se a modalidade em que a compra passa por um processo rigoroso/formal, como no caso de licitações.
	clique aqui para conhecer o material completo


	memoriza.aí
	DICA
	GESTÃO DE PROJETOS I
	projetos
	definição projeto
	Estruturas Organizacionais
	clique aqui para conhecer o material completo

	memoriza.aí
	DICA
	MODELOS ORGANIZACIONAIS NA ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA



	ESTRUTURA ORGANIZACIONAL - DIVISIONAL
	TIPOS DE ESTRUTURA ORGANIZACIONAL
	CARACTERÍSTICAS:
	ESTRUTURA DIVISIONAL
	clique aqui para conhecer o material completo
	memoriza.aí
	DICA
	FUNDAMENTOS DA ORGANIZAÇÃO BUROCRÁTICA, TEORIAS CLÁSSICAS




	ORGANIZAÇÃO LINHA-STAFF
	como funciona?
	clique aqui para conhecer o material completo

	memoriza.aí
	DICA
	PLANEJAMENTO ESTRATÉGICO, ESTRUTURA FUNCIONAL E TOMADA DE DECISÃO



	DEPARTAMENTALIZAÇÃO: O QUE É E POR QUE IMPORTA?
	✅ TIPOS DE DEPARTAMENTALIZAÇÃO
	clique aqui para conhecer o material completo

	memoriza.aí
	DICA
	LEI N. 14.133/2021 – LICITAÇÕES PÚBLICAS
	A dispensa ocorre quando a lei permite não realizar licitação, mesmo havendo possibilidade de competição.
	5️⃣ Contratações internas e institucionais:
	Compra de bens/serviços de órgãos públicos criados para esse fim 🏛
	Intervenção no domínio econômico 💹
	Contrato de programa com ente federativo 🤝
	Transferência de tecnologia para produtos estratégicos do SUS 🏥
	Profissional técnico para comissão avaliadora 🧠
	Associação sem fins lucrativos de pessoas com deficiência ♿
	Instituição brasileira sem fins lucrativos para ensino, pesquisa e inovação 🎓
	Fundação que produz insumos estratégicos para saúde 🧪
	Entidade sem fins lucrativos para cisternas e acesso à água 💧
	Entidade sem fins lucrativos para Cozinha Solidária 🍲

	📑 Detalhes importantes
	Valores → somatório anual por unidade gestora e por objeto semelhante.
	Consórcios públicos/agências executivas → limites dobrados.
	Preferência: pagamento via cartão de pagamento (extrato no PNCP).
	Preferência: publicar aviso no site oficial por mín. 3 dias úteis para receber propostas.
	Emergência = manter serviço público + seguir valores de mercado.

	clique aqui para conhecer o material completo


	memoriza.aí
	DICA
	LEI N. 14.133/2021 – LICITAÇÕES PÚBLICAS
	Das diversas definições expostas na Lei n. 14.133/2011, estamos agora diante das mais temidas e mais cobradas nos concursos públicos.
	As modalidades de licitação têm a função de definir o procedimento e o fluxo processual a serem seguidos, de maneira específica, ao longo de uma determinada licitação.
	1️⃣ Concorrência: É a modalidade de licitação destinada a contratações de grande vulto, onde qualquer interessado pode participar e os critérios de julgamento estão previamente estabelecidos no edital.
	2️⃣ Concurso: Utilizado para escolha de trabalhos técnicos, científicos ou artísticos, com a instituição de prêmios ou remuneração aos vencedores.
	3️⃣ Diálogo Competitivo: Modalidade em que a administração pública dialoga com licitantes previamente qualificados para desenvolver uma ou mais soluções adequadas às suas necessidades, seguido por uma fase de apresentação das propostas finais.
	4️⃣ Pregão: Modalidade destinada à aquisição de bens e serviços comuns, onde os licitantes apresentam propostas de preços em sessão pública, sendo a adjudicação feita ao licitante que ofertar a proposta mais vantajosa.
	5️⃣ Leilão: Modalidade destinada à venda de bens inservíveis para a administração ou de produtos legalmente apreendidos ou penhorados.
	💡 ATENÇÃO!
	🚫 Não pode criar outras modalidades.
	🚫 Não pode misturar modalidades.




	FISCAL
	clique aqui para conhecer o material completo

	memoriza.aí
	DICA
	ATRIBUTOS DO PODER DE POLÍCIA
	ATENÇÃO!
	Esses atributos são apontados pela doutrina!
	Os atributos do poder de polícia são características essenciais que definem a natureza e o escopo desse poder administrativo. Existem três atributos principais do poder de polícia, que são:
	Discricionariedade
	Coercibilidade
	Autoexecutoriedade
	clique aqui para conhecer o material completo

	memoriza.aí
	DICA
	ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA III
	XIX - somente por lei específica poderá ser criada autarquia e autorizada a instituição de empresa pública, de sociedade de economia mista e de fundação, cabendo à lei complementar, neste último caso, definir as áreas de sua atuação;



	AUTARQUIAS
	Você sabe o que é?
	BANCO CENTRAL, INSS, INCRA


	FUNDAÇÕES PÚBLICAS
	A criação de autarquias deve ocorrer mediante a promulgação de uma legislação dedicada, uma vez que tais organizações constituem pessoas jurídicas de direito público, sem fins lucrativos e se dedicam à execução de funções próprias do Estado.
	Lembre-se elas não tem poder legislativo.
	Você sabe o que é?
	As fundações públicas podem ser estabelecidas por meio de lei ou receber a autorização legal para sua formação. Quando criadas diretamente por lei, adquirem a natureza jurídica de entidades públicas, assemelhando-se a autarquias (sendo então chamadas de fundações autárquicas).
	FUNAI, FUNASA, HEMOCENTRO
	Quando autorizada sua criação por lei, assumem a natureza jurídica de entidades privadas de direito público. Independentemente do cenário, a definição dos campos em que essas fundações atuarão é uma responsabilidade reservada à legislação complementar. Exercem atividades de interesse social, tais como: educação, cultura e também não pode ter fins lucrativos.


	clique aqui para conhecer o material completo
	memoriza.aí
	DICA
	CONTROLE DA ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA I


	ÓRGÃO CONTROLADOR
	ASPECTO CONTROLADO
	MOMENTO DE EXERCÍCIO
	ORIGEM
	AMPLITUDE
	clique aqui para conhecer o material completo
	memoriza.aí
	DICA
	COMPORTAMENTO, CLIMA E CULTURA ORGANIZACIONAL


	AMBIENTE ORGANIZACIONAL
	Ambiente Externo Geral (Macroambiente):
	Ambiente Externo de Tarefas (Ambiente Setorial, Específico ou Microambiente):
	Ambiente Interno:
	clique aqui para conhecer o material completo

	memoriza.aí
	DICA
	FERRAMENTAS DE ANÁLISE PARA GESTÃO E PLANEJAMENTO


	CICLO DO PLANEJAMENTO EM ORGANIZAÇÕES (PDCA)
	como ele funciona?
	AGIR ACT
	PLANEJAR PLAN
	VERIFICAR CHECK
	FAZER DO
	clique aqui para conhecer o material completo

	memoriza.aí
	DICA
	MODELOS ORGANIZACIONAIS NA ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA


	MECANICISTA X ORGÂNICA
	ESTRUTURA MECANICISTA
	📌 COMO É?
	🏭 ONDE É COMUM?
	clique aqui para conhecer o material completo
	memoriza.aí
	DICA
	FUNDAMENTOS DA ORGANIZAÇÃO BUROCRÁTICA, TEORIAS CLÁSSICAS




	ORGANIZAÇÃO LINEAR
	como funciona?
	clique aqui para conhecer o material completo

	memoriza.aí
	DICA
	ADMINISTRAÇÃO DE MATERIAIS I


	Administração  de Materiais
	VISÃO GERAL
	Recursos Materiais e Patrimônio
	FUNÇÕES DA ADMINISTRAÇÃO DE MATERIAIS
	clique aqui para conhecer o material completo

	memoriza.aí
	DICA
	GESTÃO PATRIMONIAL VI


	PATRIMÔNIO PÚBLICO
	Patrimônio Mobiliário
	Administração Patrimonial: noções sobre responsabilidade civil e administrativa
	clique aqui para conhecer o material completo

	memoriza.aí
	DICA
	LEI N. 14.133/2021 – LICITAÇÕES PÚBLICAS
	Quais são os critérios possíveis?
	A Administração pode escolher um destes métodos para decidir a proposta vencedora:  1️⃣ Menor preço 💰  2️⃣ Maior desconto 📉  3️⃣ Melhor técnica ou conteúdo artístico 🎨  4️⃣ Técnica e preço 📊  5️⃣ Maior lance (leilão) 💵  6️⃣ Maior retorno econômico 💡
	💰 MENOR PREÇO / MAIOR DESCONTO (ART. 34)
	Sempre observando os padrões mínimos de qualidade do edital.
	Pode incluir custos indiretos (manutenção, reposição, impacto ambiental) se forem mensuráveis.

	🎨 MELHOR TÉCNICA OU CONTEÚDO ARTÍSTICO (ART. 35)
	Só avalia qualidade técnica ou artística da proposta.
	Edital define prêmio/remuneração.
	Usado para projetos e trabalhos técnicos, científicos ou artísticos.

	⚖️ TÉCNICA E PREÇO (ART. 36)
	Combina nota técnica + nota de preço.
	Usado quando a qualidade técnica é essencial.
	Proporção: máx. 70% para técnica.

	CASOS COMUNS:
	Serviços técnicos intelectuais 🧠
	Alta tecnologia 💻
	TI e comunicação 📱
	Obras/serviços especiais de engenharia 🏗
	Objetos com soluções variadas que impactem qualidade/durabilidade.


	clique aqui para conhecer o material completo


	memoriza.aí
	DICA
	LEI N. 14.133/2021 – LICITAÇÕES PÚBLICAS
	A dispensa ocorre quando a lei permite não realizar licitação, mesmo havendo possibilidade de competição.
	1️⃣ Pequenos valores
	Até R$ 100.000,00 → obras, serviços de engenharia e manutenção de veículos 🚗
	Até R$ 50.000,00 → outros serviços e compras 🛒

	2️⃣ Licitação anterior sem sucesso (até 1 ano)
	Sem interessados ou propostas inválidas.
	Propostas muito acima do mercado.

	3️⃣ Casos específicos:
	Peças para manutenção durante garantia 🛠
	Acordo internacional com condições vantajosas 🌍
	Pesquisa e desenvolvimento (até R$ 300.000 em obras/serviços) 🔬
	Transferência/licenciamento de tecnologia 📡
	Gêneros perecíveis (hortifrúti, pães etc.) 🥦
	Alta complexidade tecnológica e defesa nacional 🛡
	Padronização das Forças Armadas ⚓✈️🚛
	Operações de paz no exterior 🌐
	Abastecimento de tropas em trânsito 🚚
	Reciclagem por cooperativas de baixa renda ♻️
	Obras de arte e objetos históricos 🖼
	Serviços sigilosos de investigação 🔍
	Medicamentos para doenças raras 💊

	4️⃣ Situações estratégicas e emergenciais:
	Cumprir objetivos da Lei de Inovação (Lei 10.973/2004) 💡
	Segurança nacional ⚠️
	Guerra, estado de defesa/sítio, intervenção federal 🪖




	ANALISTA ADMINISTRATIVO
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	LIDERANÇA


	liderança
	A primeira concepção fundamental de "liderança" a ser compreendida é aquela que a encara como um fenômeno social. Em outras palavras, a liderança não ocorre de forma isolada.
	Portanto, podemos pensar na liderança como aquele superpoder de influenciar uma situação através da comunicação, tudo isso para conquistar um ou vários objetivos!
	Influência
	situação
	objetivos
	Comunicação
	liderança
	Unindo esses dois pontos, chegamos à fabulosa conclusão: "Ninguém se torna líder sem fazer um belo jogo de cintura para convencer a galera a seguir sua onda; e para brilhar, seus seguidores precisam enxergá-la como a chave mágica para abrir as portas dos próprios sonhos!"
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	PROCESSO ORGANIZACIONAL


	MATRIZ SWOT
	A análise SWOT, também conhecida como Matriz SWOT, é uma ferramenta crucial no diagnóstico organizacional, proporcionando aos administradores uma visão sistêmica das forças, fraquezas, oportunidades e ameaças que a organização enfrenta.
	Interno

	Essa abordagem permite antecipar potenciais problemas futuros e criar estratégias eficazes para o desenvolvimento da empresa.
	A Matriz SWOT é uma representação esquemática dividida em quatro quadrantes, destacando os seguintes aspectos:
	Externo
	Externo
	Interno
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	GESTÃO DE PROJETOS II
	Guia PMBOK (Project Management Body of Knowledge)
	ESTRUTURAÇÃO
	clique aqui para conhecer o material completo


	memoriza.aí
	DICA
	PROCESSO ORGANIZACIONAL


	etapas DO PLANEJAMENTO ESTRATÉGICO
	Análise do Ambiente Externo:
	Análise do Ambiente Interno:
	Definição da Missão, Visão e Valores:
	Estabelecimento de Objetivos e Metas:
	Formulação de Estratégias:
	Implementação das Estratégias:
	Monitoramento e Avaliação:
	Feedback e Aprendizado:
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	GOVERNO ELETRÔNICO E SEU IMPACTO I


	LEI Nº 14.129/2021 I
	O Governo Eletrônico, também conhecido como e-Gov, utiliza tecnologias de informação e comunicação (TIC) para oferecer serviços públicos, gerenciar informações, comunicar-se com os cidadãos e aprimorar a eficiência e transparência das atividades governamentais.
	Essa abordagem transforma a interação entre governos, cidadãos e empresas, proporcionando maior acessibilidade, conveniência e eficiência nos processos administrativos.
	Os benefícios do governo eletrônico incluem a agilidade nos serviços, a redução da burocracia, o aumento da transparência e a promoção do engajamento cívico.
	A Lei nº 14.129/2021, que estabelece o Governo Digital, busca modernizar o Estado através da digitalização de serviços, processos e documentos, além de definir princípios e diretrizes para os serviços públicos digitais, impulsionando a transformação digital do setor público no Brasil.
	Utilizar tecnologias de informação e comunicação para aprimorar a prestação de serviços públicos e a interação governo-cidadão é fundamental no cenário do governo eletrônico. Isso engloba a disponibilização de serviços públicos online, participação cidadã digital, transparência governamental e modernização dos processos administrativos.
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	GOVERNANÇA PÚBLICA E SISTEMAS DE GOVERNANÇA IV


	TEORIAS DA GOVERNANÇA
	Teoria da Agência:
	Teoria Contratual:
	Teoria da Firma:
	Teoria da Dependência de Recursos:
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	Cadastro  de fornecedores
	A importância do Cadastro de Fornecedores para a empresa
	TIPOS DE FORNECEDORES
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	GESTÃO PATRIMONIAL I


	GESTÃO PATRIMONIAL
	O patrimônio da empresa assim consiste:
	QUAIS SÃO OS RECURSOS DENTRO DE UMA ORGANIZAÇÃO?
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