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VOCE ACABA DE BAIXAR A AMOSTRA DO MEMORIZA.AI
PARA ESTE CONCURSO.

O Memoriza.ai € um material que contém dicas estratégicas dos
assuntos que certamente véo cair na sua proval

Nossa equipe pedagodgica realizou uma andlise de mais de 50000
questdées de concursos anteriores e identificou os assuntos chave
que sempre se repetem nas dltimas provas.

Por meio dessa andlise das questdes da banca e do concurso
desenvolvemos um material especifico com dicas ilustradas e
gatilhos emocionais para melhorar sua memorizagdo, de modo que
vocé poderd focar exatamente nos assuntos que serdo cobrados na
sua prova.

Veja no gréfico abaixo uma breve demonstracdo dos temas mais
frequentes das provas identificados pela nossa equipe pedagdgica:

GRAMATICA E INTERPRETAGAO DE TEXTO - 32,50%
[LINGUA PORTUGUESA]

DIREITOS E GARANTIAS FUNDAMENTAIS 53,63% [DIREITO
CONSTITUCIONAL]

TECNICAS DE ATENDIMENTO AO PUBLICO - 37,8%
[CONHECIMENTO DA AREA DE FORMAGAO]

E como se a gente fizesse todo trabalho duro por vocé e te
entregasse o que vocé precisa. Com isso, vocé ganha muitooo
tempo!



Veja s6 o depoimento de um de nossos alunos que foi
APROVADO recentemente no concurso:

Qiii! Boa tarde! Ana LUiZGQ
iy

Pensei mto antes de vir aqui, mas sei que feedbacks séo
importantes, e eu ndo podia deixar de agradecer pelo material. Ano
passado comprei o material da EBSERH de vocés, e fui aprovada
em segundo lugar, no HUNIFAP.

Foi o Unico material que estudei, e por ser de facil inguagem e bem
grafico (eu sou muuuuito visual), deu mto bom pra mim!

Parabéns pelo trabalho!!

Caso tenha qualquer davida, vocé pode entrar em
contato conosco enviando seus questionamentos para o
suporte:

contato@memorizaai.com.br
ou
@clique aqui para acionar nosso time via whatsapp.

— /\\’/ — "\\w/\'\y'/ PR,
(QUERFSER{0PROXIMOJAPROVADO?

cligue aqui e saiba como
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ENAQ PARA'PORIAIE
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Além do material base para o seu estudo, vocé terd
acesso a 3 bonus exclusivos que vdo potencializar o seu
progresso nos estudos. Veja abaixo os bonus:

BONUS 1: DO ZERO A APROVAGAO
UM MATERIAL QUE ENSINA A ORGANIZAR SUA JORNADA DE ESTUDO, DO COMEGO AO
FIM, DESDE A DECISAO DE QUAL CARGO ESCOLHER ATE COMO ORGANIZAR SEUS
ESTUDOS, CRONOGRAMAS E ESCOLHER AS FERRAMENTAS DE ESTUDO QUE VOCE
UTILIZARA.

BONUS 2: GESTAO DO TEMPO
O CONTEUDO SERA MINISTRADO POR PUBLIO ALVES, APROVADO NO TJ-SP, E SERA
DISPONIBILIZADO EM VIDEO AULAS, JUNTAMENTE COM MATERIAL DE APOIO E UMA
PLANILHA MODELO PARA AJUDAR NA ORGANIZAGAO DA SUA ROTINA, AUMENTANDO
EM ATE 10 VEZES A SUA PRODUTIVIDADE NOS ESTUDOS.

BONUS 3: COMO HACKEAR O EDITAL
SE VOCE TEM DIFICULDADE EM ENCONTRAR AS PRINCIPAIS INFORMAGOES E ANALISAR
0S TOPICOS MAIS COBRADOS DE UM EDITAL, APRENDERA TUDO ISSO NA PRATICA,
DESVENDANDO TUDO O QUE PRECISA PARA EXTRAIR TODOS OS CODIGOS DE EDITAL.

POR{TEMPO,LIMITADO!

cligue aqui para saber mais!

VG T R T TIe——,
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clique aqui para conhecer o material completo

CONTEUDO PROGRAMATICO
Abordamos todas as disciplinas exigidas do edital

NO MATERIAL COMPLETO VOCE TERA ACESSO! AS DISCIPUNAS DE:
adp

Conhecimentos comuns aos cargos de nivel superior
e lingua Portuguesa
e Historia do RN e Aspectos Geoecondmicos do RN
e Etica no Servigo Pblico
e Nocbes de Direito Constitucional e de Direito Administrativo

Assistente de Transito - Administracéo
e Lingua Portuguesa
e Historia do RN e Aspectos Geoecondmicos do RN
e Etica no Servigo PUblico
e Nocodes de Direito Constitucional e de Direito Administrativo
¢ legislacdo de Transito
e Conhecimento da Area de Formagéo

Assistente Técnico Previdencidrio
e lingua Portuguesa
Histria do RN e Aspectos Geoecondémicos do RN
Ftica no Servigo Pablico
Nocdes de Direito Constitucional e de Direito Administrativo
Conhecimento da Area de Formagéo

VEJA ABAIXO A AMOSTRA COM:0:FORMATO:!DO
MATERIAL QUE VOCE PODE TER ACESSO'PARATAUMENTAR
SUA PONTUACAOQ'NESSA RETA FINAL!
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CONHECIMENTOS{GERAIS:
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\ CAPITANIA DO RIO GRANDE E O SISTEMA DE CAPITANIAS HEREDITARIAS

®: E a resisténcia?
e Muitos fugiom para quilombos
e Outros lutavam na Justica por alforrias ou pagavam por sua liberdade

—~

@ E a abolicdo foi s6 Mossoré? Ndo! Outras cidades como Assu e Areia Branca
também avangaram antes da Lei Aurea.

Mas Mossoré virou simbolo porque fez um ato publico com direito a festa e
participagdo popular =

-

ANOTA ESSA CURIOSIDADE:

O RN teve uma das menores proporgoes de escravizados do pais, mas isso ndo
diminui a violéncia do sistema. Foi tdo cruel quanto em qualquer parte do Brasil.

Este mapa mostra a proporgdo de pessoas escravizadas em relagdo a populagdo
total de cada estado brasileiro no século XIX, pouco antes da aboli¢do.

PDREENTAGEM I]A PDPULAEED ----- Estados com maiores

proporc¢des de escravizados:
E['MPUSTA I]E ESERAVUS [IE BAI]A ESTAI]U  Rio de Janeiro (31%): centro
da economia cafeeira e
grande porto escravagista.
. Espirito Santo (24%),
Maranhéo (21%), Minas
Gerais (17%) e Séo Paulo
(17%) também se
destacam, seja pela
producdo de cafg, seja
pelo histérico de
mineragdo e exportacdo
de produtos agricolas.

=
5%

10%

12%

7% “\ Estados com menores

proporgoes de escravizados:
e Amazonas (2%), Ceard

(5%), Rio Grande do Norte
(6%), Parahyba (6%) e

Goyaz (6%,).

DADOS DE 1872

FECHIB
&m auantil

Esses dados revelaom fortes desigualdades regionais na concentragdo de pessods
escravizadas.
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X A SECA E QUESTOES AMBIENTAIS NO SECULO XIX E ATUALIDADES

:JJ () SE0A € 4S QUESTOES AT K0 R

! A seca é velha conhecida do RN...
Desde o periodo colonial, o semidrido potiguar enfrenta longas estiagens. Mas uma
delas ficou marcada como a mais devastadora da histéria do Brasil até entdo:

“\ A Grande Seca de 1877-1879
Foi uma catastrofe humanitaria:

' J \ §
£ = o f =) it
=i - - { \ Sy ‘ A S &
» . . .

MILHARES DE MIGRANTES FORGADOS SAIRAM DO RN

RUMO AO LITORAL OU A OUTRAS REGIOES (PRINCIPALMENTE
EM TODO O NORDESTE; AMAZONIA E SUDESTE);

A SECA GEROU FOME
EXTREMA, COLAPSO NAS
LAVOURAS, MORTES DE
REBANHOS, E EPIDEMIAS
COMO VARIOLA E COLERA.

% O que isso revelou?
Uma sociedade rural dependente do clima
e sem politicas publicas eficazes

Desigualdades sociais profundas e
vulnerabilidade da populagdo sertaneja

Auséncia de planejamento hidrico, com
acodes reaciondrias e paliativas

O termo “flagelado da seca” passou a descrever
o sertanejo desamparado pelo Estado.
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PERIODO HOLANDES E A UNIAO IBERICA NO RN

1 OIS E AV CEEAKOR

'=! Uni@o o qué? Calma que eu explico!
Entre 1580 e 1640, os tronos de Portugal e Espanha foram unificados sob o dominio do
rei espanhol Felipe Il. Esse periodo ficou conhecido como Unido Ibérica.

Isso aconteceu porque o rei de Portugal morreu sem herdeiros diretos, e o trono
passou ao rei da Espanha, que era seu parente.

! O problema:

e Portugal tinha acordos comerciais com paises inimigos da Espanha, como a
Holanda. Quando os espanhdis tomaram o controle, os holandeses perderam o
acesso ao agucar do Brasil e as riquezas portuguesas — e decidiram atacar.

E no RN? O que houve?

Territérios i
abrangidospela |+ =
coldnia 'Nova { BRASIL
Holanda' entre -]
1630 e 1654 A N
i A\ . Em 1633, durante a ocupacgdo
el g.a | — Y ;'; holandesa do Nordeste, a
. i > Capitania do Rio Grande foi
Séo Luis invadida.

Maranhdo

Os holandeses tomaram o Forte

Poaues dos Reis Magos, simbolo da

defesa colonial, e o rebatizaram
de Forte de Keulen.

Piauf

BRASIL Pernambuco

Google L y :
100km Bahia Sergipe *Forte Mauricio

Extensdo da coldnia
‘Mova Holanda'
Fronteiras atuais dos
estados brasileiros

O objetivo era controlar o comércio do aglicar e rotas maritimas estratégicas, além
de enfraquecer o império ibérico.

- Férmula pra memorizar: 1|
Uni&o Ibérica = fraqueza de Portugal E3 invasdo holandesa no RN (1633)
ocupacdo e resisténcia até 1654

{

Forte dos Reis Magos virou Keulen
Brasil Holandés ndo vingou no RN!
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" Agricultura irrigada e comercial

Com o uso de sistemas de irrigagéio modernos (como gotejamento e asperséo),

algumas regides do estado se destacam na agricultura voltada para o mercodo
nacional e internacional.

? Destaques:
e Vale do Agu
e Mossord

Nessas dreas, hd grande producdo de frutas tropicais como:

AGRICULTURA NORDESTINA

AREA DO MATOPIBA:
SOJA, MILHO E ALGODAO

m CACAU

- CANA DE ACUCAR

MARANHAD

CASTANHA DE CAJU

. UVAS DE MESA

MINAS GERALS

Meldo ® Melancia @ Manga

Essa producdo é em larga escala, voltada principalmente para a exportagéo, com
destaque para mercados como Europa e Estados Unidos.

Curiosidade: O RN € um dos maiores exportadores de meléo do Brasil!
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X AGRICULTURA FAMILIAR: AFORGA DO CAMPO POTIGUAR

QJ RGRIGUITURRIEANANIAR

Mas professora, o que é agricultura familiar?

E a produgéo agricola feita por familias que viverm no campo, plantam em pequenas
propriedades e usam mdo de obra principalmente familiar, ou sejao, sem grandes
maquinas ou empregados.

No RN, a agricultura familiar & essencial para a segurang¢a alimentar, geragéo de
renda e manutengdo da vida no semidrido.

dos estabelecimentos agricolas
brasileiros sdo classificados como

de agricultura familiar, segundo o
Censo Agropecuario, empregando mais
de 10 milhdes de pessoas no pais inteiro.

ul Importdncia econédmica e social:

¢ Representa mais de 70% dos estabelecimentos rurais do estado!

e Garante alimentos bdsicos para o consumo local: feij@do, milho, mandioca,
hortali¢as, frutas

e Gera emprego, mantém comunidades no campo e valoriza o modo de vida rural

e Muitas vezes, & organizada em associagdes e cooperativas

' DESAFIOS:
— o Clima semidrido e
Pistriicao dos 7o irregularidade das chuvas
estabelecimentos da PISI% . <
Agricultura Familiar - /o CE 76% e O Acesso limitado a agua e
Distribution of Family 1.8% PA 2.8% ' RN 1.3% .
Farming ablishments 5.2% PE 3.2% teCI’\O|OgIG
PE6.0%: - ope
ac0.8% BT b AL 2% e § Dificuldades no acesso
YSE1.8% L. A .
Rolsw (IR 0o crédito e assisténcia
W P .
i técnica
M5 1,1% . ES2I% .
~ e . & Dificuldade de

5P 31%

PREI% escoamento da producdo

por falta de infraestrutura

SC 3T

RS 75%

TRENDSCE
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DICAS PARA ACERTAR A ACENTUAGAO
1 - COMPREENDA A FUNGCAO DE CADA ACENTO

e agudo (") —indica a tonica da silaba com som aberto.
Exemplo: pé, forrd;

e circunflexo (A) — indica a ténica da silaba com som fechado.
Exemplo: vové, croché. Também é usado para indicar o plural de
alguns verbos na 3° pessoa. Exemplo: (ele) tem, (eles) tém;

e grave () — no Portugués, é usado apenas para indicar a crase.
Exemplo: ir a escola;

e til (~) — indica a nasalizagcdo de uma vogal, geralmente em
ditongos nasais.

Exemplo: mde, irméo, eleicées.

2 -QUAIS SAO AS DIFERENGAS ENTRE ACENTUAGCAO TONICA E ACENTUAGAO
GRAFICA?

Acentuacdo ténica: refere-se d prondncia da palavra. A silaba com acento

@ toénico é aquela com pronancia mais forte e enfatica.

Acentuacdo grafica: refere-se aos sinais de acentuagéo usados na escrita
para indicar o acento ténico. Trata-se especificamente do acento agudo
(para indicar énfase com sons abertos) e do acento circunflexo (para indicar
énfase com sons fechados).

Observe as seguintes palavras e note a diferenga entre elas:

A
() —

=4

sabia — vivido - vitima

s@bia — vivido — vitima

- J

_2‘ . Perceba que o acento ténico nas palavras da primeira linha recai sobre a
. pendltima silaba e que ndo ha acento grafico nessas palavras. J& na
;. segunda linha, o acento ténico recai sobre a antepeniiltima silaba, havendo
‘ acento grafico nelas para indicar essa silaba ténica.
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COLOCAGAO PRONOMINAL IV

TEMPOS DE MESOCLISES AR Naniaaaaul

pDLHA AS
CONTAS

ATRASADAS.
MESOCLISE

A meséclise acontece quando o pronome obliquo aparece no meio do verbo,
entrecortando a palavra. O pronome liga-se ao verbo por meio do hifen. A meséclise
pode ocorrer se duas condigdes acontecerem:

@ Néo houver justificativa para uso de préclise (ou seja, ndo hd nenhuma
palavra atrativa antes do verbo); e
O verbo estiver conjugado no tempo futuro do modo indicativo (seja futuro
do presente, seja futuro do pretérito).

Observe:
Informar-lhe-ei assim que possivel.

Nesse caso, a forma verbal “informarei’ estd cortada ao meio pelo pronome “lhe”,
sendo um exemplo de meséclise. Isso ocorreu pois ndo ha@ nenhuma palavra
atrativa antes do verbo e porque a conjugagdo esta no tempo futuro do presente do
modo indicativo.

— EXEMPLOS DE MESOCLISE
» Consultar-lhe-ei sobre esse assunto amanhd.
e Dir-lhe-iam as novidades se fosse possivel.
» Revelar-nos-ia os segredos se pudesse.

A mesdclise praticamente ndo existe na linguagem oral e na linguagem escrita
informal.

PORTANTO, SE HOUVER FATORES QUE EXIGEM TANTO A PROCLISE QUANTO A MESOCLISE NA
MESMA FRASE, A PROCLISE PREVALECERA.

— Meséclise em locugdes verbais
O pronome tende a aparecer entrecortando o primeiro verbo (verbo auxiliar).
Verbo auxiliar + pronome obliquo + verbo auxiliar + verbo principal

Ter-nos-iam informado sobre o resultado muito tempo antes, mas ndo foi possivel.
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EMPREGO DE TEMPOS E MODOS VERBAIS

Classe de palavras varidvel que expressa acao, estado, fenomeno ou processos
em geral.

TEMPO VERBAL

Refere-se a quando a acdo ocorre. Nem sempre corresponde a um tempo
cronolégico idéntico. Por exemplo, "vou sair" estd no presente, mas a agcdo ocorre no
futuro.

enunciado. Os trés modos verbais em portugués sdo o Indicativo (certeza), o

Subjuntivo (duvida ou hipétese) e o Imperativo (ordem ou sugestéo).

Numero e pessoa: Indicam qual pessoa do discurso esta relacionada ao verbo e
se est\ai no singular ou no plural.

 Primeira pessoa: a pessoa que fala
(eu, nés).

« Segunda pessoa: a pessoa com quem
se fala (tu, vos).

 Terceira pessoa: a pessoa de quem se
fala (ele/ela, eles/elas).

Conjugacdes verbais: Os verbos em portugués sdo classificados em trés
conjugacdes:

v 17 conjugacgdo: Verbos que terminam em -ar (ex: falar, amar).

v 2°conjugagéo: Verbos que terminam em -er (ex: comer, beber).

v 39 conjugacdo: Verbos que terminam em -ir (ex: partir, assistir).

LEMBRE-SE!

Quando nos referimos as pessoas do discurso, ndo necessariamente estamos
falando de seres humanos; os verbos se flexionam de acordo com o sujeito, que pode
ser um ser humano, um objeto, um animal, etc.
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HIPONIMOS

Hiponimos sdo palavras que tém um
relacionamento de inclusido ou hierarquia
com outras palavras. Isso significa que um
hipénimo é uma palavra cujo significado
estd contido no significado de outra
palavra mais geral, chamada de hiperénimo.

Em outras palavras, um hipénimo é uma
subcategoria ou subconjunto de um
hiperénimo.

alguns exemplos:

Q Hiperénimo: Animal - Hipénimos: Cachorro, Gato, Cavalo, Pdssaro;

Neste exemplo, "animal" é o hiperénimo que abrange diversas categorias
de animais, e "cachorro", "gato", "cavalo" e "passaro" sdao hipéonimos que
representam subcategorias especificas de animais.

HIPERONIMO HIPONIMOS
sentido restrito
FRUTA GOIABA LARANJA

sentido amplo

BANANA

MACA

Os hipénimos sdo uma maneira de organizar e classificar palavras com base em seus
relacionamentos semanticos e podem ser Uteis para entender como as palavras estdo
relacionadas e como se encaixam em categorias mais amplas.
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CRASE |
@A crase é um fenémeno fonético () que representa a

juncdo da preposicédo “a"” com o artigo feminino “a".

Além disso, pode haver crase também na combinagéo
da mesma preposicdo com pronomes demonstrativos
que se iniciem com a letra “a".

b

() QUANDO NAO USAR CRASE?

Diante de substantivos masculinos
A crase é a fusdo da preposigéo a + artigo definido a (feminino).
Nos masculinos, o artigo é o, formando “ao”. Exemplos: Joaquim vai ao trabalho.

Antes de numerais
Numerais néo recebem crase. Exemplo: Encontramos as oito meninas que sairam da
festa.
! Excegdio: Horas — sempre com crase. Exemplo: Nosso encontro foi as oito.

Diante de palavra indefinida
Indefinidos como uma, cada, toda, qualquer, certa ndo pedem crase. Exemplo: O
mercado fica a uma rua da minha casa.
! Atencdo! Se “uma’” indicar hora, havera crase: Exemplo: Tomei o remédio & uma da
tarde.

Diante dos pronomes relativos “que”, “quem” e “cuja”
Quando a preposi¢do a precede esses relativos, néo ha fusdo — logo, ndo ha crase.
Exemplos: Esta € a pessoa a quem fizeste alusdo.

Diante de verbos no infinitivo
Verbos no infinitivo ndo pedem artigo, logo ndo ha crase. Exemplos: Ficou a ver navios.

Diante de pronome pessoal e pronomes de tratamento
Antes de pronomes pessodis (voce, ele, ela) e de tratamento (Vossa Exceléncia, Vossa
Senhora, Vossa Majestade) ndo se usa crase. Exemplos N&o disseram a vocé toda a
verdade.

Nas expressdes com repeti¢cdo da mesma palavra
Expressées formadas por palavras repetidas com preposig¢do ndo levam crase.
Exemplos: Frente a frente.

Diante da palavra casa quando desacompanhada de adjunto
Quando “casa” aparece sozinha (sentido de lar), néo leva crase.
1 S6 com adjunto (ex.: a casa de meus pais) pode haver crase. Exemplos: Irei a casa
logo mais.
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PRINCIPIOS E VALORES ETICOS NO SERVIGO PUBLICO |

A ética tem origem na palavra grega "ethos", que se refere ao modo de ser e ao
carater. Posteriormente, os romanos traduziram "ethos" para "mos", significando
costume e comportamento, associado a moral.

Dessa forma, a ética passou a ser vista como algo diretamente ligado ao costume e
inseparavel da moralidade. A ética é considerada uma disciplina filoséfica que se
preocupa com o comportamento moral humano, buscando esclarecer, explicar e
definir uma realidade especifica.

e Por outro lado, a moral consiste em normas que guiam o comportamento
individual das pessoas, regulando as interagdes sociais.

» Os valores s@o os padrdes de conduta de cada individuo e estdo relacionados &
subjetividade, ou seja, o que é ético para uma pessoa pode ndo ser para outra.
Os valores sdo influenciados pela cultura em que o individuo estd inserido.

e JG as virtudes estdo associadas & capacidade de tomada de deciséo do
individuo. Com base nas virtudes que possui, a pessoa poderd ou ndo realizar
decisdes consideradas corretas e honestas.

Segundo  Aristoteles, as virtudes podem ser
categorizadas em intelectuais e morais:

Virtudes Intelectuais:
relacionam-se com a aprendizagem ao longo da
vida. Individuos com maior nivel de educagdo tendem
a tomar decisées baseadas em virtudes intelectuais.

Virtudes Morais:
ndo estdo associadas ao estudo ou conhecimento
adquirido; estdo mais ligadas aos hdbitos cultivados
ao longo da vida.
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LEI ESTADUAL N°11.902/2024

> Lot

NAOICONFIGURA
ASSEDIOIMORAL

Nem toda conduta desagradavel no trabalho é assédio moral. Conflitos sdo normais
e lidar com eles adequadamente pode promover crescimento pessoal e profissional.

Distinguir entre conflito e assédio é essencial para evitar acusagoes injustas.

CONFLITO ASSEDIO/ MORAL

Divergéncia implicita

Clima organizacional conturbado
Isolamento de um ou mais agentes
Perseguigdo com objetivo

Confronto sistematico e permanente
Comunicagdo dissimulada

Forcar pedido de demissdo ou
remocdo.
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PRINCiIPIOS DA SEGURANCA JURIDICA

O direito adquirido, o ato juridico perfeito e a coisa julgada sdo formas de garantir que
as leis ndo mudem para prejudicar coisas ja estabelecidas.

GARANTEM. a WW (,{,(,1/5 (,Q,{[,

LEMBRE-SE!

Essa irretroatividade, entretanto, ndo é absoluta. O Estado pode editar leis retroativas,
desde que beneficiem os individuos, impondo-lhes situagdo mais favoravel do que a
que existia sob a vigéncia da lei anterior.

definicdo dos
conceitos

O direito adquirido: aquele que estd incorporado ao patriménio do
particular, uma vez que foram cumpridos todos os requisitos aquisitivos

exigidos pela legislacdo vigente.
exemplo:
se vocé cumprir todos os requisitos para se aposentar sob a vigéncia de
uma lei X. Apés cumpridas as condigées de aposentadoria, mesmo que seja
criada lei Y com requisitos mais gravosos, vocé terd direito adquirido a se
) aposentar.

O ato juridico perfeito: aquele que relne

: todos os elementos fundamentais
~N exigidos pela lei.

P@EJU@I@A@A exemplo:

Utilize-se como exemplo um contrato

__celebrado hoje, sob a influéncia de uma lei X.

A coisa julgada: aquela decisdo judicial da qual ndo hd mais recurso.
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ATRIBUTOS

Os atributos do ato administrativo sdo caracteristicas essenciais que definem a
natureza e os efeitos juridicos desses atos.

Existem quatro atributos principais que s@o geralmente
atribuidos aos atos administrativos:

g\; Presuncdo de Legitimidade
Esse atributo estabelece que os atos administrativos s@o considerados vdlidos e
legais até que se prove o contrdrio. Isso significa que, quando um ato é emitido
por uma autoridade competente, ele € presumido como correto e em
conformidade com a lej, e cabe aqueles que contestam sua validade demonstrar
o contrdrio.

Autoexecutoriedade
Alguns atos administrativos possuem o atributo da autoexecutoriedade, o que
significa que a administragcdo publica pode executar diretamente as medidas
neles estabelecidas, sem a necessidade de autorizagdo judicial prévia. Isso &
frequentemente visto em multas de trdnsito, embargos administrativos, entre
outros.

Tipicidade
Esse atributo refere-se ao fato de que os atos administrativos sdo regidos por
regras e padrées estabelecidos na legislagdo ou regulamentacdo. Eles devem se
enquadrar em categorias especificas e seguir critérios predefinidos para serem
considerados vdlidos.

Imperatividade
A imperatividade se refere a forca coercitiva dos atos administrativos. Eles tém o
poder de impor obrigagoes, restricdes ou determinagées aos destinatdrios, que
sdo legalmente obrigados a cumprir as disposi¢gdes do ato.

Além desses quatro atributos principais,
outros atributos menores também podem ser
considerados, dependendo do contexto e
. das caracteristicas do ato administrativo em
\, questdo. Esses atributos fornecem a base
para a compreensdo das caracteristicas

resuncdo de Legitimidade
utoexecutoriedade
ipicidade /.

mperatividade 0 | { |

distintas e do impacto legal dos atos
administrativos.
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IMPROBIDADE ADMINISTRATIVAI

A improbidade administrativa € uma conduta ilegal
e antiética cometida por agentes publicos ou
particulares que cause prejuizo ao erario, viole
principios da administracdo publica ou
comprometa a honestidade e a integridade na
gestdo dos recursos e interesses publicos.

E considerada uma forma grave de
corrupcao e ma conduta no exercicio y
de fungoes publicas

A Lei n° 8.429/1992 define trés tipos de improbidade administrativa, cada um
com suas préprias caracteristicas:

Enriquecimento ilicito: Consiste no ato de obter vantagem patrimonial
indevida em decorréncia do exercicio de cargo, emprego, funcio ou

g mandato publico. Isso pode incluir o desvio de recursos publicos,
suborno, nepotismo, entre outras praticas que visam ao beneficio pessoal
em detrimento do interesse publico.

Prejuizo ao erario: Envolve causar dano aos cofres publicos por meio de
acoes que resultem em perda de recursos, seja por desvio, malversacédo
ou mau uso do dinheiro publico.

Q

que violem os principios constitucionais que norteiam a atuacao da
administracdo publica, como legalidade, moralidade, impessoalidade,
publicidade e eficiéncia. Isso pode incluir atos que favoregcam

Q Violacdo de principios da administracao publica: Refere-se a condutas

indevidamente interesses particulares, nepotismo, direcionamento de
licitacBes, entre outros comportamentos que ferem a ética e a lisura na
administracéo.
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A dispensa ocorre quando a lei permite ndo realizar licitacdo, mesmo havendo
possibilidade de competicao.

LEI N. 14.133/2021 - LICITAGOES PUBLICAS

DISPENSA DE UCITAGAOD

A Lei n°14.133/2021 estabelece os casos em que a licitagéo é dispensavel

Pequenos valores
e Até R$ 100.000,00 — obras, servicos de engenharia e manutengdo de veiculos
B
e Até R$ 50.000,00 — outros servicos e compras =

Licitagdo anterior sem sucesso (até1ano)
e Sem interessados ou propostas invalidas.
e Propostas muito acima do mercado.

Casos especificos:
» Pecgas para manutengdo durante garantia #£
e Acordo internacional com condi¢des vantajosas &
 Pesquisa e desenvolvimento (até R$ 300.000 em obras/servigos) «J
« Transferéncia/licenciamento de tecnologia %
o Géneros pereciveis (hortifrati, paes etc.) #
e Alta complexidade tecnologica e defesa nacional @
e Padronizagdo das Forgas Armadas =+ 8
e Operagdes de paz no exterior &
e Abastecimento de tropas em transito &
» Reciclagem por cooperativas de baixa renda &%
e Obras de arte e objetos histéricos &
* Servigos sigilosos de investigagédo ©,
¢ Medicamentos para doengas raras &

Situagdes estratégicas e emergenciais:
¢ Cumprir objetivos da Lei de Inovagéo (Lei 10.973/2004)
e Seguranca nacional !
e Guerra, estado de defesa/sitio, intervencgdo federal =

EMERGENCIA OU CALAMIDADE PUBLICA
(PRAZO MAX. 1 ANO, SEM PRORROGAGAO) |
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DICA

LEI N. 14.133/2021 - LICITAGOES PUBLICAsi

DISPENSA DE UCITAGAO

A dispensa ocorre quando a lei permite nado realizar licitacdo, mesmo havendo
possibilidade de competicéao.

A Lei n°14.133/2021 estabelece os casos em que a licitagéo é dispensavel

Contratagdes internas e institucionais:
e Compra de bens/servicos de 6rgdos publicos criados para esse fim it
e Intervencdo no dominio econdémico
e Contrato de programa com ente federativo =
 Transferéncia de tecnologia para produtos estratégicos do SUS :=:
e Profissional técnico para comissdo avaliadora “
e Associagdo sem fins lucrativos de pessoas com deficiéncia
* Instituigdo brasileira sem fins lucrativos para ensino, pesquisa e inovagdo @
e Fundagdo que produz insumos estratégicos para sadde &
» Entidade sem fins lucrativos para cisternas e acesso a dgua &
e Entidade sem fins lucrativos para Cozinha Solidéaria @

“wDETALHES IMPORTANTES

G

Preferéncia: pagamento ——

via cartéo de pagamento ——
G

(extrato no PNCP).

http://

Preferéncia: publicar aviso no
site oficial por min. 3 dias Gteis
para receber propostas.

Emergéncia = manter servigo publico +
seguir valores de mercado.
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DA NACIONALIDADE
PARTE IV

ALTEA -B”

b) os nascidos no estrangeiro, de pai brasileiro ou mae brasileira, desde que
qualquer deles esteja a servico da Republica Federativa do Brasil;

Previsdo constitucional: Art. 12°, |, CF.

Vamos entender isso?

Na alinea "b" da Constituicdo, é estipulado que individuos nascidos fora do Brasil
podem ser considerados brasileiros natos se tiverem um pai ou mée brasileiros,

desde que pelo menos um deles esteja trabalhando para a Republica Federativa do

Brasil.
E importante destacar que o legislador constituinte optou por usar o
principio do "jus sanguinis" aqui, a obtencéao da nacionalidade segundo
essa regra demanda o cumprimento simultaneo de dois critérios:
=
S 1 8
Vi 65 L
¥ BL
:../ /:\{\ o > .\_:
.\-T-\-\ . :i ->:_--’ a' ‘
Ser descendente de um  Pelo menos um dos pais, ou
pai brasileiro ou uma ambos, devem estar
mde brasileira, ou de prestando servigos para o
ambos. Brasil no exterior.
curniosiolaolel
[ Q  "jus sanguinis" X} [ Q  "jus solis" X}

jus sanguinis deriva do latim e significa jus solis: deriva do latim e significa
"direito de sangue”. Garante ao “"direito de solo”. Garante ao individuo o
individuo o direito a cidadania de um direito a nacionalidade do lugar onde

pais por meio de sua ascendéncia. nasceu.
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DIREITOS POLITICOS - PARTE VII

CAPACIDADE ELEXTORAL PASSTVA

A capacidade eleitoral passiva refere-se ao direito de ser votado e ser elegivel
para cargos publicos. Para que um individuo possa adquirir a capacidade eleitoral
passiva, é necessario que ele atenda aos requisitos estipulados pela
Constituicdo para a elegibilidade, além de ndo se enquadrar em nenhuma das
circunstancias de inelegibilidade, que sdo situagdes que impedem o exercicio da
capacidade eleitoral passiva.

Vamos vew quais sdo os wequisitos de degibiiio{udw?
SAO CONDIGOES DE ELEGIBILIDADE

Esses incisos costumam ser cobrados em sua literalidade. Memorize-o!

§ 3° - Sdo condicdes de elegibilidade, na forma da lei:
| - a nacionalidade brasileira;

Il - o pleno exercicio dos direitos politicos;

Il - o alistamento eleitoral;

IV - o domicilio eleitoral na circunscricéo;

V - afiliagéo partidaria;

VI - aidade minima de:

3% 30 21 18

TRINTAE CINCO ANOS TRINTA ANOS VINTE E UM ANOS DEZOITO ANOS

lg)org Presidente e Vice- para Governador e Vice- Deputado Federal, para Vereador.
residente da Republica Governador de Estado Deputado Estadual ou
e Senador; e do Distrito Federal; Distrital, Prefeito, Vice

Prefeito e juiz de paz;

Previsdo constitucional: Art.14, §3°, CF.

LEMBRE-SE!

@ A elegibilidade somente sera possivel pelo cumprimento cumulativo de
todos os requisitos acima relacionados.
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FUNDAMENTOS DA ORGANIZAC}I\O BUROCRATICA, TEORIAS CLASSI

ORGAN

A Organizagéo Linha-Staff surge para resolver
as limitagées da estrutura linear. Ela mantém
a hierarquia, mas acrescenta 6rgdos de apoio
técnico, chamados de “staff".

CN

Vocé ainda tem uma linha de chefia (como na padaria do exemplo
anterior), mas agora existe também uma equipe de especialistas
(o staff) que ajuda os chefes a tomar decisdes melhores.

Esses especialistas ndo mandam diretamente nos funcionarios, mas
aconselham os gestores com base em conhecimento técnico.

#®CARACTERISTICAS PRINCIPAIS:

e Mantém a hierarquia linear: cada pessoa ainda tem um Unico chefe direto.

« Inclui érgéos de apoio (staff): consultores, analistas e especialistas que ajudam
nas decisoes.

e Autoridade funcional: o staff pode orientar sobre temas técnicos, mas ndéo
manda diretamente nos outros setores.

» Separagdo entre execugdo e apoio: os 6rgdos de linha executam; os 6rgdos de
staff orientam.

| EXEMPLO PRATICO:

e Pense agora numa grande rede de padarias. O gerente ainda cuida da
equipe, mas ele conta com ajuda do setor de RH, do contador, do engenheiro
de alimentos e do setor juridico.

e Esses setores n@o mandam na operagdo, mas aconselham os gestores sobre
| leis, finangas, qualidade, processos, etc.

VANTAGENS: X DESVANTAGENS:
«  Ajuda técnica especializada: os  * Conflito entre linha e staff: o gestor pode
gestores tomam decisées mais ndo seguir o conselho técnico, gerando
embasadas. atritos.
« Mantém a disciplina e a hierarquia. * Dificuldade de equilibrio: nem sempre esta
+ Melhora a qualidade das decisées. claro até onde vai o poder de cada um.

Permite inovagdo sem perdero  * Pode gerar burocracia e confus@o, se ndo
controle for bem implantada.
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E FERRAMENTAS DE ANALISE PARA GESTAO E PLANEJAMENT

1

A metodologia PES consiste em andlise situacional, estratégia e plano de acéo,
desenvolvida por Carlos Matus. Iniciando com uma anadlise profunda da organizagéo,

considerando o ambiente interno e externo, seguida pela definicdo de visdo, misséo e
objetivos estratégicos. Com base nessas informacdes, €& desenvolvida uma

estratégia para alcancar esses objetivos.
ELELRUNGIONAY 1 i

"\

e SO

O PES destaca-se por sua abordagem participativa, envolvendo a colaboracgéo de
todas as partes interessadas, desde a liderancga interna até externas como clientes
e fornecedores. A participacdo de todas as partes interessadas assegura que a
estratégia e o plano de agdo sejam realistas e implementaveis.

(X

A metodologia PES é composta por quatro momentos ou fases principais:

Andlise detalhada da situagéo atual da organizagdo.

e |dentificagcdo de pontos fortes, pontos fracos,
oportunidades e ameagas.

e Ajuda a determinar desafios e oportunidades,
destacando problemas a serem abordados.

Definigdo da visdo, misséo e objetivos estratégicos

ORMULE ": da organizagéo.
&9’&%%;]@'&%%\’ e Estabelecimento de metas claras com base no

diagnéstico.

Desenvolvimento da estratégia de agéo para
alcancar os objetivos estratégicos.
¢ Inclus@o das principais iniciativas necessdrias, bem
como dos recursos para implementa-las.

Implementacéo da estratégia e dos planos de agdo.
e Alocacgdo de recursos, definicdo de metas de curto
prazo e implementagdo de iniciativas especificas.
e Monitoramento continuo do progresso, com ajustes
conforme necessdrio para manter a relevéncia e
eficdcia da estratégia.
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REDAGAO OFICIAL

Segundo o Manual de Redacédo Oficial da Presidéncia da Republica - MROPR, a
redagéo oficial é o jeito que o governo tem de escrever documentos e se conectar
com a galera.

HCEOMO DEVERSERJFEITO2
Essa escrita precisa ser clara como dgua, objetiva e bem concisa, seguindo as
regras do portugués! E ndo esquegamos: tem que ser impessoal e formal,
seguindo os padrées que jad estdo na moda. Esses requisitos sdo super
importantes, nascidos do artigo 37 da Constituicdo, que diz que a administragdo
publica deve respeitar os principios da legalidade, impessoalidade, moralidade,
publicidade e eficiéncia. Como a publicidade e a impessoalidade sdo estrelas
brilhantes nesse show, & 6bvio que devem guiar a escrita dos documentos e
comunicados oficiais!

Os atributos da Redacédo Oficial sdo um dos temas mais cobrados nos concursos, uma
vez que relaciona-se com os principios explicitos da Administragdo Publica.

POR 1SSO, ANOTE ESSE MNEMONICO: C -0 - C - C - | - F - U (ISSO VAI TE SALVAR NA HORA DA
PROVA).

C. CLAREZA E PRECISAO
O «OBEJTIVIDADE
C +CONCISAO
C +COESAO E COERENCIA
: | «IMPESSOALIDADE
‘ F +FORMALIDADE E
PADRONIZACAO
U -USO DA NORMA
PADRAO
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RESENTACAQIP

A apresentacdo pessoal do atendente influencia
diretamente na credibilidade e na confianga
transmitida ao cidadao.

No atendimento ao publico, a imagem do profissional contribui para a percepgdo de
organizagéo, seriedade e profissionalismo da instituigdo publica.

Entre os principais aspectos da apresentagdo pessoal destacam-se:

(@) (o

3

o)
=~/

o
v vestimenta 3 5
adequada ao V higiene v/ postura V linguagem g S
ambiente pessoal corporal respeitosa 5o
institucional k J adequada %
g g

>

C 5@5 ©

Além da aparéncia, a apresentagdo pessoal também
envolve comportamento e postura profissional.

Por exemplo:

+/ manter postura adequada

V evitar atitudes desleixadas

/ demonstrar atengdo durante o atendimento

V evitar distragoes desnecessdrias

! O que pode aparecer em prova:
A apresentagdo pessoal faz parte da comunicagéio néo verbal e
contribui para a qualidade do atendimento.
@ Ou seja, ndo se trata apenas de aparéncia estética, mas
também de transmitir respeito e profissionalismo ao cidaddo.

e )
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NOGOES DE ATENDIMENTO NO SERVIGO PUBLICO f! ‘J;

y
ATENDIMENTO]PRESENCIAL

O atendimento presencial ocorre quando o
cidaddo comparece diretamente ao drgédo
publico para solicitar informagdes, registrar
demandas ou acessar servigos.

Esse tipo de atendimento exige atencdo especial do servidor, pois envolve contato
direto com o usudrio do servigo publico.

Entre as boas praticas no atendimento presencial estdo:

 MANTER ! Pegadinha comum em prova:
CONTATO VISUAL O servidor n@o deve interromper o
COM O CIDADAO cidaddo enquanto ele expde sua
demanda, pois isso demonstra falta
/ DEMONSTRAR de respeito e prejudica a
ATENGAO E INTERESSE comunicagdo.

PELA DEMANDA

< OUVIR
ATENTAMENTE
ANTES DE
RESPONDER
 UTILIZAR
LINGUAGEM CLARA
E OBJETIVA

< EVITAR TERMOS
TECNICOS
EXCESSIVOS

+/ DEMONSTRAR
DISPOSIGAO PARA
AJUDAR

O atendente deve também:
identificar corretamente a demanda
orientar o cidadd@o de forma adequada
encaminhar o atendimento quando necessdario
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GESTAO DE PESSOAS

Segundo o mestre Chiavenato, os segredos da Teoria do Equilibrio Organizacional
sdo como uma receita de bolo bem equilibrada:

TROCA DE INCENTIVOS E CONTRIBUIGOES:
O PESSOAL SO VAI FICAR NA FESTA SE O
% QUE GANHAM FOR TAO BOM OU MELHOR

FONTE DE INCENTIVOS: ;i DO QUE O QUE ESTAO COLOCANDO NA

A FESTA CONTINUA PISTA DE DANCA. Sy
ENQUANTO AS
< , CONTRIBUIGCOES ENTRAREM
EM RITMO ANIMADO! SE
NAO HOUVER BASTANTE
ENERGIA, A ORGANIZA(}AO‘?\
PODE ACABAR TENDO QUE f

J OU SEJA, AS RECOMPENSAS
TEM QUE BRILHAR TANTO
QUANTO O ESFORGO!

DESLIGAR AS LUZES.

©®®

EQUILIBRIO ENTRE
INCENTIVOS E

“AS CONTRIBUICOES SAO O
ALICERCE QUE PERMITE A
ORGANIZAGAO OFERECER
AQUELAS RECOMPENSAS

IRRESISTIVEIS.

INTER-RELAGAO E
NTERDEPENDENCIA:
ADA MEMBRO DA TURMA
DA SEU SHOW E, EM
TROCA, RECEBE AQUELAS
RECOMPENSAS QUE
FAZEM O CORAGAO
BATER MAIS FORTE!

E nGo podemos esquecer: uma gestdio de pessoas que seja o verdadeiro
maestro, orquestrando tudo com planejamento e estratégia, € a chave
para manter essa sinfonia organizacional em harmonia.

e O desenvolvimento das pessoas é o combustivel que mantém essa
madquina rodando com eficiéncia e estilo!


https://memorizaai.com.br/sead-rn-revisao-7x/?utm_source=Amostra

= d clique aqui para conhecer o material completo
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memoriza.cai

GESTAO POR COMPETENCIAS

O Modelo da Espiral do Conhecimento, proposto por lkujiro
Nonaka e Hirotaka Takeuchi, € uma teoria que explora
como o conhecimento é criado, compartilhado e
internalizado em organizagdes.

o Esses quatro modos de conversdo do conhecimento formam uma espiral continua,
indicando que o processo de criacdo de conhecimento é ciclico e continuo.
Além disso, o modelo destaca a importancia da interagdo entre conhecimento
tacito e explicito para promover a inovacdo e a aprendizagem continua nas
organizacdes.

SOCIALIZACAO EXTERNALIZACAO
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