


FAUAYFUTURO

CURSO

Sty by = oiadd

VOCE ACABA DE BAIXAR A AMOSTRA DO MEMORIZA.AI
PARA ESTE CONCURSO.

——

O Memoriza.ai € um material que contém dicas estratégicas dos
assuntos que certamente vdo cair na sua prova!

Nossa equipe pedagdgica realizou uma andlise de mais de 50000
questdées de concursos anteriores e identificou os assuntos chave
que sempre se repetem nas Ultimas provas.

Por meio dessa andlise das questées da banca e do concurso
desenvolvemos um material especifico com dicas ilustradas e
gatilhos emocionais para melhorar sua memorizagdo, de modo que
vocé poderd focar exatamente nos assuntos que ser@io cobrados na
sua prova.

Veja no gréfico abaixo uma breve demonstragcdo dos temas mais
frequentes das provas identificados pela nossa equipe pedagdgica:

GRAMATICA E INTERPRETAGAO DE TEXTO - 32.5%
[LINGUA PORTUGUESA]

WINDOWS- 40.3%
[NOCOES DE INFORMATICA |

FORMAS DE PROVIMENTO - 50.3%
[LEI 8112/90]

E como se a gente fizesse todo trabalho duro por vocé e te entregasse
0 que vocé precisa. Com isso, vocé ganha muitooo tempo!




=

Vejo s6 o depoimento de um de nossos alunos que foi
APROVADO no dltimo concurso da Ebserh:

Qiii! Boa tarde! Ana LUiZGQ

Pensei mto antes de vir aqui, mas sei que feedbacks séo
importantes, e eu ndo podia deixar de agradecer pelo material. Ano
passado comprei o material da EBSERH de vocés, e fui aprovada
em segundo lugar, no HUNIFAP.

Foi o Unico material que estudei, e por ser de facil inguagem e bem
gréfico (eu sou muuuuito V|suo||) deu mto bom pra mim!

Parabéns pelo trabalho!!

Caso tenha qualquer davida, vocé pode entrar em
contato conosco enviando seus questionamentos para o
suporte:

contato@memorizaai.com.br
ou
@clique aqui para acionar nosso time via whatsapp.

(QUERFSERLO,PROXIMOTAPROVAD(?

cligue aqui e saiba como



https://memorizaai.com.br/ifce-revisao-vespera/?utm_source=alpa?utm_source=Amostra
https://api.whatsapp.com/send/?phone=5534998812070&text=Ol%C3%A1..+quero+conhecer+mais+sobre+o+Memoriza.a%C3%AD.+Pode+me+ajudar%3F+&type=phone_number&app_absent=0
https://api.whatsapp.com/send/?phone=5534998812070&text=Ol%C3%A1..+quero+conhecer+mais+sobre+o+Memoriza.a%C3%AD.+Pode+me+ajudar%3F+&type=phone_number&app_absent=0
https://api.whatsapp.com/send/?phone=5534998812070&text=Ol%C3%A1..+quero+conhecer+mais+sobre+o+Memoriza.a%C3%AD.+Pode+me+ajudar%3F+&type=phone_number&app_absent=0
https://api.whatsapp.com/send/?phone=5534998812070&text=Ol%C3%A1..+quero+conhecer+mais+sobre+o+Memoriza.a%C3%AD.+Pode+me+ajudar%3F+&type=phone_number&app_absent=0

clique aqui para conhecer o material completo

CONTEUDO PROGRAMATICO
Abordamos todas as disciplinas exigidas do edital!

= DISCIPUNAS

Lingua Portuguesa
Legislacdo
Conhecimentos especificos de cada cargo
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DICAS PARA ACERTAR A ACENTUAGAO
1 - COMPREENDA A FUNGCAO DE CADA ACENTO

e agudo (") —indica a tonica da silaba com som aberto.
Exemplo: pé, forrd;

e circunflexo (A) — indica a ténica da silaba com som fechado.
Exemplo: vové, croché. Também é usado para indicar o plural de
alguns verbos na 3° pessoa. Exemplo: (ele) tem, (eles) tém;

e grave () — no Portugués, é usado apenas para indicar a crase.
Exemplo: ir a escola;

e til (~) — indica a nasalizagcdo de uma vogal, geralmente em
ditongos nasais.

Exemplo: mde, irméo, eleicées.

2 -QUAIS SAO AS DIFERENGAS ENTRE ACENTUAGCAO TONICA E ACENTUAGAO
GRAFICA?

Acentuacdo ténica: refere-se d prondncia da palavra. A silaba com acento

@ toénico é aquela com pronancia mais forte e enfatica.

Acentuacdo grafica: refere-se aos sinais de acentuagéo usados na escrita
para indicar o acento ténico. Trata-se especificamente do acento agudo
(para indicar énfase com sons abertos) e do acento circunflexo (para indicar
énfase com sons fechados).

Observe as seguintes palavras e note a diferenga entre elas:

A
() —

=4

sabia — vivido - vitima

s@bia — vivido — vitima

- J

_2 . Perceba que o acento ténico nas palavras da primeira linha recai sobre a
. pendltima silaba e que ndo ha acento grafico nessas palavras. J& na
;. segunda linha, o acento ténico recai sobre a antepeniiltima silaba, havendo
‘ acento grafico nelas para indicar essa silaba ténica.
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COLOCAGAO PRONOMINAL IV

TEMPOS DE MESOCLISES AR Naniaaaaul

pDLHA AS =
CONTAS AR
PAGA-LAS-E.

ATRASADAS.
MESOCLISE

A meséclise acontece quando o pronome obliquo aparece no meio do verbo,
entrecortando a palavra. O pronome liga-se ao verbo por meio do hifen. A meséclise
pode ocorrer se duas condigdes acontecerem:

@ Néo houver justificativa para uso de préclise (ou seja, ndo hd nenhuma
palavra atrativa antes do verbo); e
O verbo estiver conjugado no tempo futuro do modo indicativo (seja futuro
do presente, seja futuro do pretérito).

Observe:
Informar-lhe-ei assim que possivel.

Nesse caso, a forma verbal “informarei’ estd cortada ao meio pelo pronome “lhe”,
sendo um exemplo de meséclise. Isso ocorreu pois ndo ha@ nenhuma palavra
atrativa antes do verbo e porque a conjugagdo esta no tempo futuro do presente do
modo indicativo.

— EXEMPLOS DE MESOCLISE
» Consultar-lhe-ei sobre esse assunto amanhd.
e Dir-lhe-iam as novidades se fosse possivel.
» Revelar-nos-ia os segredos se pudesse.

A mesdclise praticamente ndo existe na linguagem oral e na linguagem escrita
informal.

PORTANTO, SE HOUVER FATORES QUE EXIGEM TANTO A PROCLISE QUANTO A MESOCLISE NA
MESMA FRASE, A PROCLISE PREVALECERA.

— Meséclise em locugdes verbais
O pronome tende a aparecer entrecortando o primeiro verbo (verbo auxiliar).
Verbo auxiliar + pronome obliquo + verbo auxiliar + verbo principal

Ter-nos-iam informado sobre o resultado muito tempo antes, mas ndo foi possivel.
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CONCORDANCIA VERBALII

'y

SUJEITO SIMPLES

Ocorre quando hé apenas um nacleo (uma palavra
principal) representando o sujeito.

RRTT ARNT RRNTTAITee

Exemplo: O vizinho estd chamando.
Aqui, “vizinho” é o nicleo do sujeito.

| \ SUJEITO COMPOSTO
' Acontece quando o sujeito tem dois ou mais nucleos ligados entre si.

J// Exemplo: Minha m&e e meu irm&@o amam chocolate.
Os nucleos do sujeito s@o “méae” e “irmé@o”.
\

_ SUJEITO OCULTO (OU DESINENCIAL)
\ O sujeito ndo aparece escrito na frase, mas pode ser identificado:
 pelo contexto (quem estd falando ou sobre quem se fala);
\\ * ou pela desinéncia verbal (a terminagdo do verbo).
¥ | Exemplo: Estamos muito felizes com a novidade.
" Overbo “estamos” indica que o sujeito é “noés”.

SUJEITO DETERMINADO
E aquele que pode ser identificado de alguma forma.
.. Engloba os sujeitos simples, compostos e ocultos.
+- Exemplo: Carla disse que vai vigjar.
; O sujeito &€ “Carla”, facilmente reconhecido.

SUJEITO INDETERMINADO
- Quando ndo conseguimos identificar o sujeito, nem pelo contexto e nem pela
forma verbal.
Geralmente aparece com:
« verbo na 3° pessoa do singular + “se” (indice de indeterminagéo);
e ouverbo na 3° pessoa do plural, sem que se saiba quem praticou a agdo.
Exemplo: Vive-se bem aqui. (NGo sabemos quem vive).

g% SUJEITO INEXISTENTE &
o Também chamado de oragéo sem sujeito. \
il 2 Ocorre com verbos impessoais, que néio tém sujeito.
"W\ | Principais casos:
\ Y] « Fenémenos da natureza: chover, nevar, trovejar...
e Tempo decorrido: “Faz dois anos...”, “Eram trés horas...”

\\\_/
» Verbo haver no sentido de existir: “"H& muitas duvidas.” §
Exemplo: Choveu a semana toda. (N&o existe “quem choveu”).

%
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@ Bi:,__tﬁrﬁentos Arquivos de escrita e edicao Axt .docx .odt .pdf
PRINCIPAIS TIPOS .
EJ Plgnl(ljhas Dados numéricos e tabelas Xls  .xlsx .csv
DE ARQUIVOSE SR,
EXTENSOES @ Imagens Fotos e graficos .jpg .png .gif .bmp
ﬁ cfg Audio Sons e misicas .mp3 .wav .aac
E Programase  Fiimes e gravagoes .exe .msi .bat
Executdveis
@ Compactados Agrupamento de arquivos .zip .rar 7z

Dica pratica:
Para exibir extensbes ocultas no Windows —
Explorador de Arquivos — Exibir = Mostrar — Extensées de nomes de arquivos.

Exemplo pratico
@ Vocé recebe um arquivo chamado “musica.mp3”.

Pela extensGo .mp3, o Windows sabe que é um
arquivo de audio e o abre automaticamente com o
reprodutor de midia.

Se fosse “musica.txt”, seria aberto no Bloco de Notas.

Exemplo pratico
Vocé baixa um arquivo chamado “planilha” (sem extenséo).

O icone é uma folha em branco, e ao clicar, o Windows
pergunta com qual programa abrir.

Se vocé renomear para “planilha.xis”, o icone muda

automaticamente e o arquivo passa a abrir no leitor de
planilha(excel).
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CORREIO ELETRONICOIII

— R ﬁ, L |

J DIVERSOS PROTOCOLOS DE E-MAIL SAO UTILIZADOS PARA ENVIAR,

0 RECEBER E GERENCIAR MENSAGENS ELETRONICAS.
uames cenhecely 04 mais cebrodes nas prevas? [

SMTP (Simple Mail Transfer Protocol)

E o protocolo fundamental para o envio de e-mails.

e Uso: Usado para enviar e-mails de um cliente de e-mail ou servidor para um
servidor de e-mail de destino.

e Funcéo: Responsavel por encaminhar mensagens para o servidor de destino.

POP3 (Post Office Protocol version 3)
E adequado para configuragdes onde vocé deseja baixar e armazenar e-mails localmente.
e Uso: Protocolo de recebimento de e-mail que permite que os usuarios baixem
mensagens do servidor de e-mail para seus clientes de e-mail.
e Funcdo: As mensagens sdo geralmente baixadas e armazenadas localmente, e
podem ser removidas do servidor, a menos que configurado de outra forma.

E‘ IMAP (Internet Message Access Protocol)
E ideal para cendrios em que vocé deseja acessar seus e-mails de diferentes dispositivos
sem perder a sincronizagdo.

e Uso: Também é um protocolo de recebimento de e-mail, mas com uma abordagem
diferente do POP3.

e Funcdo: As mensagens permanecem no servidor e sdo sincronizadas com o cliente
de e-mail, permitindo que os usuarios gerenciem suas mensagens de varias
plataformas.
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EXCEL X

A funcdo "ARRED" no Microsoft Excel é usada para arredondar um nimero para um
determinado numero de casas decimais. Ela é util quando vocé deseja simplificar
ou ajustar um valor numérico para torna-lo mais legivel ou adequado ao contexto da
sua planilha.

REGRA
Do numero 0 até o numero 4: mantém o numero ANTERIOR e continue

com duas casas depois da virgula

Exemplo: 3,144 = 3,14

Do nimero 5 em diante: arredonde o valor.
Exemplo: 3,145 = 3,15.

ENTENDA MELHOR COM O EXEMPLO:

=ARRED(12.345, 2)

» Neste exemplo, o resultado serd 12.35, pois o nimero 12.345 arredondado para
2 casas decimais € 12.35.

LEMBRE-SE!

e A fungcdo "ARRED" ndo altera o valor original, apenas retorna o valor
arredondado. Isso é importante porque mantém a integridade dos dados originais
na planilha.

e Se vocé desejar arredondar para cima ou para baixo de forma especifica, pode
utilizar as funcoes "ARREDONDAR.PARA.CIMA" ou
"ARREDONDAR.PARA.BAIXO", respectivamente. Essas fungdes oferecem maior
controle sobre o método de arredondamento.

Jogow anotages agui
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CONECTIVQ, “E”
(CONIUNGAO)

EXEMREC:

Esse & um exemplo de como a conjungdo funciona na légica para combinar
proposigdes e avaliar sua verdade, ambas as condi¢oes devem ser satisfeitas para
que a sentenga seja verdadeira. Caso contrdrio, ela serd falsa.

TABELA VERDADE DA CONJUNGAO “E”
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EXEMPLO DE TABELA-VERDADE COM UMA CONTRADIGAO

V F
F \Y

Em ambas as linhas, o valor resultante de "A A —A" é Falso. Portanto, "A A =A" € uma
contradigéo.
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PLUCACAO LOGIS
OMPOST

COMO RESOLVER QUESTOES DE IMPLICAGAQ LOGICA COMPOSTA?

A implicagdio légica composta refere-se a uma situagdo em que vdrias premissas estdo
relacionadas por meio de conectivos légicos, e essas premissas juntas implicam uma
conclusédo. Para determinar se a concluséo é valida, vocé deve analisar as premissas
compostas e aplicar as regras da légica para verificar se a conclusdo segue logicamente
das premissas dadas.

2. Analise as Conexdes Entre as Premissas: Veja quais conectivos as ligam:
A (E - conjungéio)
V (ou - disjuncgéio)
- (negagéio)
- (implicagéo)
© (bicondicional)

A implicagdo é a queridinha das bancas!

3. Aplique Tabela-Verdade (quando necessério): Vocé n&o precisa montar a tabela
inteira, s6 entender:
Regras que resolvem 80% das questdes:
 Conjungdo (p A q) sé é verdadeira quando ambas séo verdadeiras.
* Disjungéo (p V q) sé é falsa quando ambas séo falsas.
* Implicagéo (p — q) sé é falsa quando V= F.
e Negagéio (—p) inverte.
« Bicondicional (p < q) é verdadeira quando ambos tém o mesmo valor.

4.Teste a Concluséo
e Abanca pergunta: A concluséo segue das premissas? A argumentagdo é valida?
e Para isso, verifique:
Existe alguma situagdo em que as P premissas sdo verdadeiras e a concluséo é falsa?
e Se sim — argumento invalido
¢ Se ndo — argumento vdlido
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ADMINISTRAGAO PUBLICA i

A organizagdo administrativa refere-se a
estruturacio e ao funcionamento das
entidades e odrgdaos que compdéem a
administracdo publica em todos os niveis
(federal, estadual, municipal).

A organizagdo administrativa busca estabelecer
uma divisdo de responsabilidades, fungdes e
competéncias de forma a garantir a eficiéncia,
eficicia e legalidade na prestacdo de servicos
publicos e na execugcdo das politicas
governamentais.

ADMINISTRAGAO DIRETA

A administracdo direta é composta pelos érgidos e entidades quie fazem
parte da estrutura central do governo ou da administracido
centralizada. Isso inclui os ministérios, secretarias de estado,
departamentos e reparticdes publicas. Esses érgédos estdo diretamente
subordinados ao Poder Executivo, geralmente representado pelo
presidente, governador ou prefeito, dependendo do nivel de governo.

A administragao direta possui uma relacdo mais préxima com o chefe do
poder executivo e é responsavel pela execucéo direta das atividades e
servicos publicos. Ela é mais flexivel em termos de gestdo, pois as
decisdes sdo tomadas de forma mais centralizada e agil.

§

ADMINISTRACAO INDIRETA

A administracdo indireta € composta por entidades que possuem
personalidade juridica propria e atuam de forma autéonoma, embora
vinculadas ao Estado. Essas entidades foram criadas para descentralizar a
execugdo de determinados servigos publicos, permitindo uma gestdo mais
especializada e flexivel. A administragédo indireta €, muitas vezes, utilizada
para setores que exigem uma abordagem mais empresarial ou técnica.

Em resumo, lembre-se das principais diferencas:

Enguanto a administracgéo
ublica indireta envolve
entidades com personalidade
juridica propria que atuam de
forma descentralizada e mais
especializada.

A administrag¢do puablica direta é
constituida pelos érgéos
diretamente subordinados ao
chefe do poder executivo



https://memorizaai.com.br/ifce-revisao-vespera/?utm_source=alpa?utm_source=Amostra

= d clique aqui para conhecer o material completo

memoriza.ai

ADMINISTRAGAO PUBLICA VII

< O

PRINCIPIOS EXPLICITOS DA ADMINISTRAGAO PUBLICA

Voc? sabe o Gue o?

A atuacdo da Administragcdo Publica, em todos os seus niveis, estd sujeita a
observancia de principios constitucionais especificos: legalidade, impessoalidade,
moralidade, publicidade e eficiéncia. Esses principios tém aplicacdo obrigatodria
em toda a extensdo da Administragcdo Publica, abrangendo tanto a esfera direta
quanto a indireta, além dos trés Poderes (Executivo, Legislativo e Judiciario) e
todas as esferas de governo (Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios).

) ¢

mnhemonico

LEGALIDADE

A legalidade é um principio fundamental no contexto de um Estado democratico de
direito, representando a sujeicdo do Estado as leis. Através do estrito cumprimento
das leis, a vontade do povo é efetivada e, assim, o interesse publico é preservado.

E importante destacar que ao mencionarmos "lei", ndo estamos limitando a referéncia
apenas as leis formais, que sdo elaboradas pelo Poder Legislativo. De acordo com o
principio da legalidade, todas as normas devem ser respeitadas, incluindo os atos
infralegais, como decretos, portarias e instrugées normativas.

Resumidamente falando...

A Administracdo Publica deve atuar de acordo com a lei, agindo apenas dentro
dos limites estabelecidos pela legislacdo e respeitando os direitos dos cidadéos.
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O QUE PRECISAMOS SABER?

A Lei n° 9.784/1999 define o processo administrativo como instrumento destinado a
proteger os direitos dos administrados e garantir que a atuacgdo estatal esteja
alinhada ao interesse publico. Surge no contexto de fortalecimento do modelo
democratico pos-1988, trazendo maior padronizagdo, transparéncia e controle dos
atos administrativos.

O processo administrativo ndo € um fim em si mesmo, mas um
“instrumento para ASSEGURAR DIREITOS e concretizar a atuagdo
estatal legitima. Dois pilares estruturam a norma: protegéo do
administrado e realizagéo do interesse piblico.

O processo administrativo tem como finalidade garantir a
PROTEGAO DOS DIREITOS dos administrados e assegurar que d
- atuacgdo estatal estejo ORIENTADA AO INTERESSE PUBLICO. Ele
'L funciona como instrumento de equilibrio entre o individuo e a
' Administragéio, evitando abusos e garantindo decisées legitimas.

A protegdo do administrado no processo administrativo
assegura PARTICIPAGAO EFETIVA e CONTROLE sobre as
decisdes estatais. Envolve o direito de ser ouvido, de conhecer
os atos, produzir provas, receber decisées fundamentadas e
recorrer. Esses mecanismos garantem transparéncia,
equilibrio e evitam arbitrariedades na atua¢gdo administrativa.

O cumprimento dos fins da Administragdo exige que a
atuagdo estatal esteja orientada ao interesse publico,
com eficiéncia, racionalidade e respeito a legalidade
e a finalidade. Isso implica agir de forma adequada
aos objetivos institucionais e evitar desvios de poder,
garantindo decisées legitimas e alinhadas ao bem
coletivo.
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LEGISLAGAO DO SERVIGCO PUBLICO

O QUE PRECISAMOS SABER?
A Lei n° 11.892/2008 define que os Institutos Federais atuam em multiplos niveis e
modalidades, abrangendo desde a educacgdo bdsica até o ensino superior. Sua
atuagdo néo se limita ao ensino técnico, mas engloba toda a educagdo profissional
e tecnolodgica. Isso inclui cursos técnicos, tecnoldgicos, licenciaturas, bacharelados e
pbs-graduagdo, de forma integrada e articulada.

A criagéo dos Institutos Federais teve como objetivo integrar a educagdo basica,
profissional e superior em uma mesma instituigdo. Esse modelo rompe com a
fragmentagdo do ensino e promove a chamada verticalizagdo da educagdo,
permitindo ao estudante percorrer diferentes niveis dentro da mesma instituigdo.

NIVELS DE ENSINO E FORMAS DE OFERTA

Os Institutos Federais ofertam ensino em diferentes niveis,
desde a educagéo bdasica até a pés-graduagdo,
garantindo formagdo continua. Essa atuagdo ocorre por
diversas modalidades, com destaque para o ensino
técnico integrado ao ensino meédio, além de cursos
superiores e formacdo de professores, sempre de forma
articulada.

VERTICALIZAGAO DO ENSING

A verticalizagéo do ensino consiste na integragdéo entre
diferentes niveis educacionais dentro da mesma instituigdo,
permitindo ao estudante avangar progressivamente em suad
formagdo. Esse modelo garante continuidade dos estudos e
fortalece a articulagdo entre teoriq, pratica e inovagdo, tornando
o processo formativo mais completo e coerente.

As questbes costumam explorar erros conceituais sobre a atuagdo dos Institutos
Federais, como limitar sua atuagéo ao ensino técnico ou excluir o ensino superior e
as licenciaturas. Também & comum a confusdo entre niveis e modalidades de
ensino. E essencial compreender que os IFs atuam do ensino médio a pés-
graduagéo, com prioridade para o ensino técnico integrado e com base na

verticalizagdo da formagdo.
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LEGISLAGAO DO SERVIGCO PUBLICO

O QUE PRECISAMOS SABER?

A padronizagdo dos atos processuais administrativos surge da necessidade de
garantir seguranca juridica, transparéncia e eficiéncia. Antes da Lei n° 9.784/1999,
havia grande diversidade de procedimentos. A norma trouxe uniformidade minima,
permitindo controle e previsibilidade na atuagdo administrativa.

Os atos do processo administrativo devem observar formalidades essenciais, mas
sem excesso de rigor. Predomina o principio do informalismo moderado: a
Administragéo ndo pode exigir formalidades desnecessarias que prejudiquem o
administrado. A banca costuma explorar esse equilibrio entre formalidade e
simplicidade.

FORMA DOS ATOS

Nos termos do art. 22 da Lei n° 9.784/1999, os atos do processo
administrativo ndo dependem de forma especifica, salvo
exigéncia legal, mas devem, em regra, ser PRODUZIDOS POR
ESCRITO. Podem ser realizados por meio eletronico e devem
conter DATA, ASSINATURA e garantir AUTENTICIDADE e
INTEGRIDADE.

TEMPO DOS ATOS

Nos termos dos arts. 23 e 24 da Lei n° 9.784/1999, os atos devem
ser praticados em DIAS UTEIS e dentro do HORARIO DE
FUNCIONAMENTO, admitindo conclusGo apds o expediente
quando iniciados no prazo. A contagem inicia-se com a ciéncia
oficial, exclui o dia do comeco, inclui o do vencimento e admite
prorrogacdo justificada.

LOCAL DOS ATOS R -

Nos termos do art. 25 da Lei n° 9.784/1999, os atos devem

AL L_Ll_ | ocorrer, em regra, NA SEDE DO ORGAO, podendo ser realizados
— - | em outro local quando necessdrio. A atuagdo administrativa
/N deve sempre considerar a facilitagdo do acesso do

F’? administrado.

£ )
i
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| 0 QUE PRECISAMOS SABER?

A Lei n° 11.892/2008 estabelece a composigéio da Rede Federal de Educagéio
Profissional, Cientifica e Tecnoldgica, definindo as instituigbes que a integram. Essa
organizagdo resulta da reestruturagdo ocorrida em 2008, que buscou integrar e
expandir a educacgdo profissional no pais, fortalecendo a atuagdo coordenada e
ampliando o acesso a formagéo técnica e tecnolégica, especialmente nas diversas
regides do Brasil.

A Rede Federal foi reorganizada em 2008 com o objetivo de integrar e
expandir a educacgdo profissional no Brasil. Essa reestruturagdo buscou
fortalecer a atuagdo coordenada das instituicées federais, ampliando o
acesso & educagdo técnica e tecnoldgica e promovendo o desenvolvimento
regional.

COAPOSITAD DA REDE r-=j1,—}r’"|;ﬁ (] ]

A Rede Federal de Educagdo Profissional, Cientifica e Tecnologica,
conforme a Lei n° 1.892/2008, é composta por diferentes
instituicdes federais voltadas & educacgdo técnica e tecnoldgica.
Entre elas estdo os Institutos Federais, Universidade Tecnoldgica
Federal, os CEFETs, as Escolas Técnicas vinculadas as
Universidades Federais, formando um sistema integrado de
atuac¢do educacional.

; CARACTIRISTICAS (£ CUNTOES

o A —= A Rede Federal -caracteriza-se como um SISTEMA
o - P INTEGRADO de instituigbes publicas federais, com ATUAGAO

G x ARTICULADA na educagdo profissional e tecnoldgica. Estd

e presente em todo o territéorio nacional, com foco na

° interiorizagdo e na ampliagdo do acesso a educogdog

e A

° publica de qualidade. ==

A Rede Eederal tem como fungdo OFERTAR EDUCAGCAO
PROFISSIONAL e tecnolbgica de forma integrada, articulando 0 °
diferentes niveis de ensino. Também promove pesquisa £ ¢
aplicada e inovagéo, contribuindo diretamente para o
desenvolvimento regional.
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LEGISLAGAO DO SERVICO PUBLICO

NTERIORIZACAO EIFUNGAQ:SOCIAL -
DOS{INSTITUTOSFEDERAIS @<

O QUE PRECISAMOS SABER? . @

A criagdo dos Institutos Federais, em 2008, ocorreu em um movimento de expansao |_
da Rede Federal para além dos grandes centros urbanos. A proposta foi ampliar o
acesso a educacgdo profissional e tecnolégica em diferentes regides do pais, inclusive
no interior, aproximando o Estado de populagdes historicamente menos atendidas e
fortalecendo o papel da educagéio publica como instrumento de inclusdo social e
desenvolvimento territorial.

‘~. -

RTERIORIZAGAO

Representa a expansdo dos Institutos Federais para além dos @ e
grandes centros, levando educag¢do profissional e '

tecnologica a diversas regides do pais. Esse movimento

amplia o acesso ao ensino publico federal e aproxima a
instituicdo das necessidades locais. A banca costuma cobrar A S
a ideia de democratizagdo e presenca no territério. 'V '

A funcgdo social dos Institutos Federais esta ligada a inclusdo
educacional e ao desenvolvimento das regides onde atuam.
Sua atuagdo envolve formar profissionais, produzir
conhecimento e apoiar os arranjos locais. A banca costuma
cobrar essa dimensdo social associada ao impacto
econdmico, cultural e tecnolégico.

A interiorizagdo estd diretamente ligada oo
desenvolvimento regional, pois os campi nd&o se
limitam ao ensino, mas interagem com a realidade
local. A atuagdo institucional deve responder ds
demandas sociais e produtivas do territério. A banca
costuma cobrar essa integragdo entre formagdo
profissional e contexto regional.

A interiorizacdo vai aléem da expansdo fisica, representando presencga institucional
com impacto real na sociedade. Os Institutos Federais atuam como agentes de
desenvolvimento regional, articulando ensino s demandas locais.
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O QUE PRECISAMOS SABER?

A Lei n° 11.091/2005 disciplina o ingresso nos cargos do Plano de Carreira dos
Cargos Técnico-Administrativos em Educagdio e remete aos requisitos de cada
cargo previstos em seus anexos. A banca costuma cobrar, com frequéncia, trés
ideias centrais: o ingresso ocorre por concurso publico; ele se dd no padréo
inicial da carreira aplicdvel ao cargo; e os requisitos de escolaridade e
habilitagdo exigidos devem estar em conformidade com a lei e com o edital.

O PCCTAE foi criado para organizar de forma nacional a carreira dos técnico-
administrativos das Instituicdes Federais de Ensino vinculadas ao MEC, substituindo
modelos dispersos e reforcando critérios objetivos de selecdo e desenvolvimento
funcional. Nesse contexto, o ingresso passou a ser estruturado com base em concurso
publico e em requisitos legalmente definidos para cada cargo, de modo a vincular a
selecdo & complexidade das atribuicdes e ao nivel de classificagdo correspondente.

COODUTAS REGRA E PEQUISITOS

O ingresso nos cargos técnico-administrativos em educagdo
ocorre por meio de CONCURSO PUBLICO, sempre no padréo
inicial da carreira e conforme o nivel de classificagdo do
cargo. Exige o cumprimento de requisitos legais e
editalicios, como escolaridade, formagdo compativel e,
quando necessario, habilitagdo especifica.

IAPORTANCIA DO EDITAL

O ingresso nos cargos técnico-administrativos em educagdo
ocorre por meio de CONCURSO PUBLICO, sempre no padréo
inicial da carreira e conforme o nivel de classificagdo do
cargo. Exige o cumprimento de requisitos legais e
editalicios, como escolaridade, formagdo compativel e,
quando necessario, habilitacdo especifica.

FORMULA DE FIXACAO

. “Ingresso no PCCTAE é por concurso publico,

|\ e 'Il'1 em cargo especifico, com requisitos
\ A

Illli P ¥

definidos em lei e detalhados no edital.”
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O QUE PRECISAMOS SABER?

O incentivo ao servidor corresponde a mecanismos que estimulam o
desenvolvimento profissional e o melhor desempenho no exercicio das fungdes.
Pode envolver reconhecimento, beneficios financeiros ou oportunidades de

crescimento na carreira. Estd diretamente ligado a valorizagéo do servidor e a
melhoria dos resultados institucionais.

O incentivo & qualificagdo foi instituido como mecanismo de valorizagdo do servidor
e estimulo a formagdo académica continua. A lbgica do PCCTAE é reconhecer que o
aumento da qualificagdo contribui para a melhoria da qualidade dos servigos
pUblicos, especialmente no contexto das Instituicdes Federais de Ensino.

O incentivo & qualificacéio € uma PARCELA REMUNERATORIA
concedida ao servidor em razdo de formagdo educacional
superior & EXIGIDA PARA O CARGO. Estd diretamente vinculado
a titulagdo formal. Representa reconhecimento financeiro pelo

aumento do nivel educacional.
e

= ~
/ \ O A CONCESSAO DO INCENTIVO depende de formagdo superior &

— B \\ exigida, reconhecimento legal do curso e compatibilidade
: ~ com a area de atuagdo do servidor. Esses critérios garantem a

ertinéncia da qualificagdo. O beneficio estd condicionado ao
— “atendimento conjunto desses requisitos.

O INCENTIVO A QUALIFICAGAO ndo altera o nivel do cargo
nem substitui mecanismos de progressdo. Trata-se de
parcela financeira adicional vinculada a formagéo do
servidor. Integra a politica de valorizagdo profissional sem
modificar a estrutura da carreira.

Os PERCENTUAIS DE INCENTIVO variam conforme o nivel
de escolaridade alcancado e a relagdo do curso com a
drea de atuag@o. Devem respeitar os pardmetros
definidos na legislagéo vigente. Quanto maior a
qualificag@o, maior tende a ser o percentual aplicado.

O incentivo & qualificagdo € uma VANTAGEM remuneratéria concedida ao servidor que possui
formacdo superior & exigida, desde que relacionada ao ambiente de atuagdo. Né&o altera a
estrutura da carreira, atuando apenas como acréscimo financeiro.
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DICA

LEI N. 14.133/2021 - LICITAGOES PﬁBLICAsi

DISPENSA DE UCITAGAO

A dispensa ocorre quando a lei permite nado realizar licitacdo, mesmo havendo
possibilidade de competicéao.

A Lei n°14.133/2021 estabelece os casos em que a licitagéo é dispensavel

Contratagdes internas e institucionais:
e Compra de bens/servicos de 6rgéos publicos criados para esse fim
e Intervencdo no dominio econdémico
e Contrato de programa com ente federativo
e Transferéncia de tecnologia para produtos estratégicos do SUS
 Profissional técnico para comiss@o avaliadora
e Associagdo sem fins lucrativos de pessoas com deficiéncia
¢ Instituicdo brasileira sem fins lucrativos para ensino, pesquisa e inovagdo
e Fundacdo que produz insumos estratégicos para sadde
» Entidade sem fins lucrativos para cisternas e acesso a dgua
e Entidade sem fins lucrativos para Cozinha Solidéria

DETALHES IMPORTANTES

G

http' / / Preferéncia: pagamento —

* via cartéo de pagamento ——
(extrato no PNCP). ———

Preferéncia: publicar aviso no
site oficial por min. 3 dias Gteis
para receber propostas.

Emergéncia = manter servigo publico +
seguir valores de mercado.
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LEI N.14.133/2021 - LICITAGCOES PUBLICAS

MODAUDADES DE &
UCITAGAO

Das diversas definicdes expostas na Lei n.

14.133/2011, estamos agora diante das mais
temidas e mais cobradas nos concursos
publicos.

As modalidades de licitagdo tém a funcédo de
definir o procedimento e o fluxo processual
a serem seguidos, de maneira especifica, ao
longo de uma determinada licitagédo.

Lembre-se com a efetivagéo da Lei n. 14.133/2021, passamos a dispor de somente Y
cinco modalidades de licitagdo.

Concorréncia: E a modalidade de licitagéo destinada a contratagdes
de grande vulto, onde qualquer interessado pode participar e os critérios
de julgamento estdo previamente estabelecidos no edital.

Concurso: Utilizado para escolha de trabalhos técnicos, cientificos ou
artisticos, com a instituicdo de prémios ou remuneragdo aos vencedores.

Didlogo Competitivo: Modalidade em que a administragdo publica
dialoga com licitantes previamente qualificados para desenvolver uma
ou mais solugdes adequadas ds suas necessidades, seguido por uma fase
de apresentagdo das propostas finais.

Pregdo: Modalidade destinada & aquisigdo de bens e servigos
comuns, onde os licitantes apresentam propostas de pregos em sessdo
publica, sendo a adjudicagdo feita ao licitante que ofertar a proposta mais
vantajosa.

Leildo: Modalidade destinada a venda de bens inserviveis para a
administragdo ou de produtos legalmente apreendidos ou penhorados.

Qe @@
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(CONCEITO)

O QUE PRECISAMOS SABER?

2

Pré-empenho é o registro administrativo prévio que reserva dotagdo
orgcamentdria, sem gerar obrigagdo juridica para o Estado.

CONCEITOIHEINALIDADE

E regra que o pré-empenho seja utilizado como controle interno da
disponibilidade orgcamentdria. Constitui condigéo especifica sua
utilizagdo antes da emissdo do empenho formal, especialmente em
processos licitatérios. O pré-empenho apenas bloqueia a dotagéo, ndo
cria obrigacd@o perante terceiros.

E regra que o pré-empenho ndo produza efeitos externos nem constitua
crédito ao fornecedor. Constitui condigdo especifica que sua
formalizagdéo ocorra em sistema proprio de execugdo orcamentdria. A
auséncia de pré-empenho ndo invalida o empenho, pois ndo é fase
obrigatéria da despesa.

-

=3
g

DIEERENCA\PARAYCIERRENEO

E regra que o empenho sejo o ato formal que cria obrigagdo de
pagamento para o ente publico. Constitui condigdo especifica do
empenho a identificagdo do credor, valor e objeto da despesa.
Diferentemente do pré-empenho, o empenho vincula juridicamente a
Administracdo.

E regra que a despesa publica observe obrigatoriamente o empenho prévio,
ndo sendo exigido o pré-empenho. Constitui exceg¢éio a utilizagdo do pré-
empenho quando o 6rgdo adota procedimento simplificado sem fase
prévia de reserva. O controle externo verifica a existéncia do empenho
regular, e ndo do pré-empenho, como requisito essencial da despesa.
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SISTEMAS DE INFORMAGOES

ORGAMENTARIASIE FINANCEIRAS

(CONTROUEADAYEXECUGAD)

O QUE PRECISAMOS SABER?

Os sistemas de informagdes orcamentdrias e financeiras registram, controlam
e evidenciam a execucgdo da receita e da despesa publica.

FINALIDADE E OBROCATORIEDADE OE
REGISTRO

E regra que todos os atos e fatos da execug@o orgamentdria e
financeira sejam registrados em sistema oficial e integrado.
Constitui condigdo especifica que o registro seja tempestivo,
completo e respaldado por documentagdo habil. A omisséo ou
atraso no langamento compromete a fidedignidade das
demonstragées contdbeis.

Nle

E regra que os dados registrados alimentem relatérios fiscais,
demonstrativos contdbeis e prestacdo de contas. Constitui excegéio o
acesso restrito a informagdes protegidas por sigilo legal, mediante
justificativa  formal. O sistema deve assegurar rastreabilidade,
integridade e possibilidade de auditoria dos registros.

L

(2)

3
-
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DESPESAS DE EXERCICIOS ANTERIORES

DEA (DIFERENCA PARA
RESTOS A PAGAR)

‘ Despesas de Exercicios Anteriores (DEA) sdo obrigacdes referentes a exercicios ja encerrados,
ndo processadas como restos a pagar no tempo oportuno.

( E regra que a DEA se refira a despesa cujo fato gerador ocorreu em
exercicio anterior, mas ndo foi empenhada & época propria.
Constitui condigdo especifica a inexisténcia de inscricdio em restos
a pagar no encerramento do exercicio correspondente. Também
se aplica a compromissos reconhecidos apds cancelamento
indevido de restos a pagar.

E regra que a DEA dependa de prévio reconhecimento formal da

* @
divida pela autoridade competente. Constitui condigdo especifica ‘"’
a existéncia de dotagdo orgamentdria no exercicio corrente, em E
elemento préprio para DEA. O pagamento exige empenho no Y
¥4

orcamento vigente, seguido das fases de liquidagdo e pagamento.

exercicio. Constitui excegdo a DEA, pois nesta hipétese ndo houve empenho valido no exercicio de origem.

E regra que restos a pagar correspondam a despesas empenhadas até 31 de dezembro e nio pagas no mesmo
@ Logo, a distingdo central reside na existéncia — ou ndo — de empenho tempestivo no exercicio anterior.

ASSIM, ENQUANTO OS RESTOS A PAGAR PRESERVAM EMPENHO VALIDO, A DEA EXIGE
NOVO EMPENHO NO ORCAMENTO ATUAL.

Efeitos orcamentdarios e responsabilidade

E regra que a DEA impacte o orgamento vigente, ainda que o fato gerador seja pretérito.
Constitui condigdo especifica a comprovagdo documental do direito do credor e da
legalidade da obrigacdo. A utilizagdo indevida da DEA para contornar limites fiscais pode
ensejar responsabilizacdo do gestor.
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APLICACAO DA LEI 8112/1990

A Lei n°® 8.112/1990 estabelece o regime juridico dos servidores publicos civis da
Unido, das autarquias federais (inclusive as em regime especial) e das fundacées
publicas federais. Isso significa que as disposicdes desta lei se aplicam
exclusivamente aos servidores publicos civis federais que ocupam cargos efetivos ou

J

comissionados na esfera federal do governo brasileiro.

As disposicoes da Lei n. 8.112 ndo se aplicam a todos os agentes publicos, vamos
esquematizar isso?

e Aos empregados publicos federais, que séo regidos pelas disposi¢gées da Consolidagédo
das Leis do Trabalho (CLT). Esses empregados tém um vinculo de emprego publico, mas
ndo sdo considerados servidores publicos estatutdrios.

e Aos servidores publicos dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios. Cada ente
federativo possui sua prépria legislagéo e regime juridico para seus servidores, que pode
ser diferente da legislacdo federal.

e Aos militares. Os militares das Forgas Armadas tém um regime juridico proprio, regido por
leis especificas das Forcas Armadas, e ndo estéo sujeitos & Lei n. 8.112/1990.

e Aos servidores estatutdrios da administragdo direta federal, ou sejo, aqueles que
trabalham diretamente nos 6rgdos da Unido, como ministérios e secretarias federais.

e Aos servidores das autarquias federais, incluindo aquelas em regime especial. As
autarquias sdo entidades da administragdo indireta que desempenham funcgoes
especificas e tém autonomia administrativa.

e Aos servidores das fundagées publicas federais, que séo entidades com personalidade
juridica de direito privado, mas que tém finalidade publica e sdo vinculadas &
administrag@o publica federal.
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f DIREITOS E VANTAGENS XXVIII

De acordo com o artigo 97 da lei 8112/90, os servidores publicos federais tém direito
a se ausentar do servico sem desconto na remuneragéo nos seguintes casos:

ALISTAMENTO OU
RECADASTRAMENTO ELEITORAL
(ART. 97,11)

periodo comprovadamente
necessario para o alistamento ou

' recadastramento eleitoral,

limitado a no méaximo 02 dias.

DOAGAO DE SANGUE (ART. 97,1)
01 dia de auséncia; FALECIMENTO DE PARENTES (ART 97, 11)
CONJUGE, COMPANHEIRO, PAIS,
MADRASTA OU PADRASTO, FILHOS,
ENTEADOS, MENOR SOB GUARDA OU
TUTELA E IRMAOS,

08 dias
CASAMENTO (ART. 97, 1l) consecutivos de
08 dias consecutivos auséncia. |
de auséncia. '

Além desses casos, a lei prevé algumas regras especificas para servidores estudantes e
servidores com deficiéncia:

e Servidores estudantes podem ter horarios de trabalho
diferenciados, mas é necessario compensar o horario em
acordo com a chefia.

e Servidores com deficiéncia tém mais flexibilidade de horario e
ndo precisam compensar o horario, assim como servidores
com dependentes deficientes.
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DICA
ATRIBUTOS

Os atributos do ato administrativo sdo caracteristicas essenciais que definem a
natureza e os efeitos juridicos desses atos.

Existem quatro atributos principais que s@o geralmente
atribuidos aos atos administrativos:

s\; Presuncéio de Legitimidade
Esse atributo estabelece que os atos administrativos s@o considerados vdlidos e
legais até que se prove o contrdrio. Isso significa que, quando um ato é emitido
por uma autoridade competente, ele & presumido como correto e em
conformidade com a lej, e cabe aqueles que contestam sua validade demonstrar
o contrdrio.

Autoexecutoriedade
Alguns atos administrativos possuem o atributo da autoexecutoriedade, o que
significa que a administragcdo publica pode executar diretamente as medidas
neles estabelecidas, sem a necessidade de autorizagdo judicial prévia. Isso &
frequentemente visto em multas de trdnsito, embargos administrativos, entre
outros.

Tipicidade
Esse atributo refere-se ao fato de que os atos administrativos s@o regidos por
regras e padrées estabelecidos na legislagdo ou regulamentacdo. Eles devem se
enquadrar em categorias especificas e seguir critérios predefinidos para serem
considerados vdlidos.

Imperatividade
A imperatividade se refere a forca coercitiva dos atos administrativos. Eles tém o
poder de impor obrigagoes, restricdes ou determinagées aos destinatdrios, que
sdo legalmente obrigados a cumprir as disposi¢gdes do ato.

Além desses quatro atributos principais,
outros atributos menores também podem ser

considerados, dependendo do contexto e
das caracteristicas do ato administrativo em

para a compreensdo das caracteristicas

resuncdo de Legitimidade
utoexecutoriedade
ipicidade J Al

mperatividade 0 | [ |

distintas e do impacto legal dos atos
administrativos.
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FERRAMENTAS DE ANALISE PARA GESTAO E PLANEJAMENTO

O ciclo PDCA (Plan-Do-Check-Act), também
conhecido como ciclo de melhoria continua ou
ciclo de Deming, é uma abordagem amplamente
empregada para alcang¢ar melhorias continuas
nos processos e resultados de uma organizagao.

FOCO NA ACAO

Padronizar o que
deu certo e
corrigir o que ndo
atendeu as .
expectativas. Identificar o problema
_ . e estabelecer um

plano de agdo.

FOCO NO PROCESSO

Executar o plano de
agdo estabelecido e

FOCO NO RESULTADO treinar os envolvidos.

Verificar se as metas
estabelecias estéo sendo
alcangadas. |
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FOUER

A Organizacéo Linear é um tipo de estrutura organizacional muito comum nas empresas
pequenas ou familiares, onde existe uma hierarquia bem clara e cada pessoa responde
a um unico chefe.

oo ]ZW‘Mw7

Pense em uma piramide: no topo, estd o diretor. Abaixo
dele, alguns gerentes. Depois, os supervisores. E por fim,
os colaboradores da operagéo.

y Cada nivel da ordens para o nivel abaixo e presta contas
ao nivel acima. Essa é a esséncia da autoridade linear:
uma linha direta de comando.

CARACTERISTICAS PRINCIPAIS:

e Autoridade Gnica: cada funciondrio s6 recebe ordens de um chefe direto
(principio da unidade de comando).

 Hierarquia rigida: os cargos sdo organizados de forma vertical e clara.

e Comunicagdo formal: sé se comunica de cima para baixo ou de baixo para cima,
sem "pular” niveis.

e Centralizagéo: as decisdbes mais importantes ficam concentradas no topo da
pirédmide.

EXEMPLO PRATICO:
e Imagine uma padaria de bairro com 10 funciondrios. O dono déd ordens ao
gerente. O gerente orienta os padeiros, os balconistas e o pessoal da limpeza.
e Ninguém faz nada sem falar com seu superior direto. Tudo passa por um
dnico canal de comando.

VANTAGENS: DESVANTAGENS:
e Clareza na chefia e nas ordens: todo e Pouca flexibilidade: se o chefe estiver
mundo sabe quem manda e quem ausente, ninguém sabe o que fazer.
obedece. e  Sobrecarga do gestor: ele precisa
e Disciplina e controle sGo mais faceis. decidir tudo, mesmo sem ser
. E simples de entender e aplicar, especialista em todas as dareas.
principalmente em pequenas . Dificuldade de inovagdo: tudo
empresas. depende do topo; os funciondrios

raramente opinam.
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GOVERNABILIDADE E GOVERNANCA

A implementagdo eficaz da governancga corporativa é vista como essencial para o bom
desempenho e sustentabilidade a longo prazo das empresas. Ela ajuda a evitar
conflitos de interesses, reduzir riscos e promover uma cultura organizacional saudével.

Além disso, a governanca corporativa pode aumentar a confianga dos investidores e

fortalecer a reputacdo da empresa no mercado.

Y

De acordo com o Cédigo das Melhores Praticas de Governanga Corporativa, os
principios fundamentais da governanca corporativa devem ser
incorporados em todas as praticas da organizagdo, em maior ou menor grau.

5
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Quando adequadamente implementados, eles promovem um ambiente de
confianga tanto internamente quanto nas relagdes com terceiros.

Alguns principios-chave da governanga corporativa incluem:

Transparéncia: Divulgagdo de informagdes relevantes e importantes sobre a
empresa para todas as partes interessadas, promovendo a clareza e a confianga.
Responsabilidade: Definicdo de papéis e responsabilidades claras para a
administragd@o e a prestagdo de contas pelos resultados e decisbes.

Equidade: Tratamento justo e igualitdrio de todos os acionistas e partes

interessadas, evitando privilégios indevidos.

Prestagdo de Contas: Os lideres da empresa s@o responsdveis por suas agdes e
devem prestar contas aos acionistas e outros stakeholders.

Orientacgdo para Resultados: Foco na criagdo de valor a longo prazo, garantindo
que as decisbes estejam alinhadas com os interesses de todas as partes

interessadas.

DISCLOSURE

. COMPLIANCE TRANSPARENCIA
conformidade

zelo financeiro

conjunto de disciplinas RESPONSABILIDADE

CORPORATIVA
PRIVERES BASIGES

0G GOVERIANGA
CORPORATIVA

ACCOUNTABILITY

PRESTAGAO prestac¢éo de contas

DE CONTAS

atos e omissoes

diligéncia e responsabilidade

disponibilizar informag¢des
interesse e normas

sangdo e corregdo

FAIRNESS
tratamento justo
partes interessadas
direitos e deveres
EQUIDADE
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GESTAO DE PESSOAS

Segundo o mestre Chiavenato, os segredos da Teoria do Equilibrio Organizacional
sdo como uma receita de bolo bem equilibrada:

TROCA DE INCENTIVOS E CONTRIBUIGOES:
O PESSOAL SO VAI FICAR NA FESTA SE O
% QUE GANHAM FOR TAO BOM OU MELHOR

FONTE DE INCENTIVOS: y PO QUE O QUEESTAO COLOCANDO NA

A FESTA CONTINUA PISTA DE DANGA. N
ENQUANTO AS
< , CONTRIBUIGCOES ENTRAREM =
EM RITMO ANIMADO! SE )
NAO HOUVER BASTANTE
ENERGIA, A ORGANIZAQAO‘?\
PODE ACABAR TENDO QUE ¥/

ﬁ OU SEJA, AS RECOMPENSAS
TEM QUE BRILHAR TANTO
QUANTO O ESFORGO!

DESLIGAR AS LUZES.

EQUILIBRIO ENTRE
INCENTIVOS E

“AS CONTRIBUICOES SAO O
ALICERCE QUE PERMITE A
ORGANIZAGAO OFERECER
AQUELAS RECOMPENSAS

IRRESISTIVEIS.

INTER-RELAGAO E
NTERDEPENDENCIA:
ADA MEMBRO DA TURMA
DA SEU SHOW E, EM
TROCA, RECEBE AQUELAS
RECOMPENSAS QUE
FAZEM O CORAGAO
BATER MAIS FORTE!

E ndo podemos esquecer: uma gestdo de pessoas que seja o verdadeiro
maestro, orquestrando tudo com planejamento e estratégia, € a chave
para manter essa sinfonia organizacional em harmonia.

e O desenvolvimento das pessoas é o combustivel que mantém essa
madquina rodando com eficiéncia e estilo!
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